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Svrha ovog vodica je da Vas na prakti¢an i saZzet nacin upozna za osnovnim nadleznostima i
ovlasc¢enjima sluzbenika privatnog obezbedenja, kao i sa njihovim ogranicenjima i moguéim
prekoracenjima u praksi.

Za pocetak, vaino je da gradani znaju da su sluzbenici privatnog obezbedenja ovlaséena lica,
ali da ovlaséenja koja su ima data Zakonom imaju i svoje granice, posebno u segmentu zastite
licnih prava gradana i zastite javnog interesa.

Koje su nadleznosti privatnog obezbedenja?

NadleZnost privatnog obezbedenja je da vrsi poslove zastite imovine, lica i poslovanja. Oni
poslove iz svoje nadleznosti obavljaju u Skladu sa zakonom o privatnom obezbedenju?® i
Ugovorom koji je zakljucen sa korisnikom usluga. Takode, poslove iz svoje nadleZnosti privatno
obezbedenje mora da vrsi na nac¢in da ne ometa rad drZzavnih organa i ne narusava spokojstvo
gradana.

Gde privatno obezbedenje sme da vrsi poslove iz svoje nadleznosti?

Privatno obezbedenja moZe da vrsi poslove zastite u tzv. Sti¢enom prostoru. To prakti¢no znadi
da su ovlaséeni da obavljaju svoju delatnost na objektima i u zonama za koje su ugovorom
angazovani, poput privatne imovine (kuca ili poslovni objekat), javnih ustanova (npr. zgrade
pojedinih drZavnih institucija, Skole) i javnih prostora (trgovi, parkovi, Setalista ili stadioni
koja se u tom trenutku koriste kao mesta odrzavanja javnog skupa, manifestacije, koncerta,
utakmice i slicno). Takode, privatno obezbedenje moZe da obavlja poslove iz svoje nadleznosti
na trasi kretanja ukoliko obavlja poslove obezbedenja transporta i/ili prenosa novca i
dragocenosti, kao i u odredenoj Siroj zoni (ulica, kvart ili grad) ukoliko vrsi uslugu patroliranja,
kao i na javhom mestu i u neposrednoj blizini lica koje se obezbeduje, ukoliko vrsi uslugu
fizicke zastite lica (licno obezbedenije).

Sticeni prostor i vrsta bezbednosne usluge defini$u se planom obezbedenja, pritom kompanija
za privatno obezbedenje mora biti i licencirana za konkretnu vrstu bezbednosne usluge.

1 Zakon o privatnom obezbedenju, “Sluzbeni glasnik RS”, br. 104 od 27. novembra 2013, 42 od 11. maja 2015, 87 od 13. novembra 2018.



Koja su ovlaséenja privatnog obezbedenja?

Sluzbenik privatnog obezbedenja (SPO) ima ovlaséenja da:

1.

vk wen

zabrani licu ulazak i/ili boravak u Sti¢enom objektu, te u skladu sa tim izda upozorenje ili
naredbu;

proveri identitet lica;
zaustavi i pregleda lice, predmete ili prevozno sredstvo;
privremeno zadrzi lice, kao i da privremeno oduzme predmete;

upotrebi sredstva prinude, i to: sredstva za vezivanje, fizicku snagu, gasni sprej, posebno
dresirane sluzbene pse i vatreno oruZzje.

Ovde je vazno napomenuti da SPO moZe da primeni pomenuta ovlas¢enja samo u slucajevima
kada su se za tako nesto stekli zakonom propisani uslovi i to u zoni Stiéenog prostora.

Uslovi za pravilnu primenu ovlascenja

Da bi ovlaséenja SPO bila primenjena na pravilan nacin, moraju se ostvariti odredeni uslovi.
Stim u vezi pojasni¢emo pojedine situacije.

1.

SPO ima pravo da zabrani licu ulaz u Sticeni objekat ili prostor. Ovo se posebno odnosi na
situaciju kada to lice nema ovlaséenje da tu boravi ili kada predstavlja bezbednosni rizik,
kada je lice pod uticajem opijata i sllicno. Takode, SPO moZe da iz Sticenog objekta udalji
lice koje se tu veé nalazi, iz istih ili slicnih razloga. U tu svrhu SPO ima ovlascenje u skladu
sa Zakonom da izda upozorenje ili naredbu.

SPO ima pravo da proveri indetitet lica uvidom u licna dokumenta. Najéesce se to vrsi
na ulazu u Sti¢eni objekat, a ukoliko se vodi evidencija posetilaca, li¢ni podaci o licu
mogu se koristiti samo u svrhu za koju su prikupljani, te se moraju ¢uvati u skladu sa
odredbana Zakona o zastiti podataka o licnosti. Ukoliko lice odbije da sluZbeniku privatnog
obezbedenja pokaZe licna dokumenta, SPO ima pravo da tom licu ne dozvolu ulazak i/ili
boravak na objektu.

SPOimaovlaséenjadazaustaviipregledalice, predmeteiprevozno sredstvo. Ova ovlaséenja
se primenju u Sticenom objektu ili Sticenom prostoru, a u praksi, najéesée na ulazu u njih.
Ovde ne treba termin “pregled” positovetiti sa pojmom “pretres”, bududi da je pretres
istrazna radnja koju mogu da sprovode samo istrazni organi. Kontradiverzioni pregled se
danas vrsi uz pomoc tehnickih sredstava i pomagala, te je najc¢esce neinvazivnog, odnosno,
bezkontaktnog tipa. Ipak, ukoliko je neophodno, SPO moze da sprovede pregled lica koji
zahteva neposredan fizicki pregled. Tada je neophodno da lice koje vrsi pregled bude istog
pola kao i pregledano lice, izuzev u sluc¢aju kada otklanjanje eventualne opasnosti zahteva
hitnu reakciju.



SPO je ovlas¢en da privremeno zadrzi lice, ukoliko je lice zateceno u vrsenju krivicnog dela
koje se goni po sluzbenoj duznosti, kao i dela sa elementima nasilja. Lice se moZe zadrzati
samo do dolaska pripadnika MUP-a, i za to vreme mora mu se obezbediti humani tretman.
Takode, SPO moze privremeno da oduzme predmete od lica, a posebno ukoliko se radi o
predmetima koja su proistekla iz izvrSenja krivicnog dela, ili predmeta kojima lice moze
da povredi sebe ili druge. U tom sluéaju neophodno je da SPO izda potvrdu o privremeno
oduzetim predmetima, koji se u zavisnosti od situacije, vracaju licu ili predaju organima
unutrasnjih poslova.

SPO moze da upotrebi sredstava prinude i to u skladu sa konkretnom situacijom. Sredstva
za vezivanje moZze da koristi kako bi sprecio udaljavanje (bekstvo) lica, odnosno, kako bi
sprecio da lice povredi sebe ili druge (ovo se posebno odnosi na specifi¢nu situaciju u kojoj
je konkretno lice pokazalo takve namere). Fizicku snagu i/ili gasni sprej, u sluéaju kada je
neophodno savladati lice, koje na drugi nacin nije moguce staviti pod kontrolu. Upotreba
ovih sredstava prinude od strane SPO mora da prestane onog trenutka kada prestane i
izvor ugrozavanja bezbednosti. Vatreno odruze se moze koristiti u izuzetni slucajevima,
kada SPO od sebe ili drugog odbija protivpravni, istovremeni i neskrivljeni napad koji se

.....

slucajeva kada bi SPO mogao da u zakonskim okvirima upotrebi vatreno orufzije.

Kako da gradjani znaju kada privatno obezbedenje izlazi iz okvira
zakona?

Zakon, kao i vaZzeéi podzakonski akti koji reguliSu ovu oblast su kompleksni, stoga u nastavku
sledi spisak najceséih krSenja ili prekoracenja ovlasc¢enja SPO.

a.

SPO ne nosi propisanu uniformu ili je uniforma nekompletna; uniforma nema uodljiv
natpis “obezbedenje” ili “security”; uniforma je ista ili zbunjujuée slicna sa uniformom
drzavnih organa.

Izuzetno, SPO moZe obavljati poslove obezbedenja u civilu (gradanskom odelu) i to u
slucaju kada vrsi uslugu neposredne zastite, odnosno, licnog obezbedenja. U tom slucaju,
iako u civilnom odelu, SPO mora da ima vidno istaknutu legitimaciju.

SPO ne nosi vidno istaknutu legitimaciju; poseduje samo internu legitimaciju kompanije
za privatno obezbedenje, najc¢esée u formi grba ili znacke; interna znacka kompanije za
privatno obezbedenje je ista ili zbunjujuée sli¢na sa znackom drzavnih organa.

SPO nosi vatreno oruZzije van Stiéenog prostora, tj. van objekta obezbedenja ili van trase
kretanja transporta novca ili dragocenosti.

Specificna problematika u ovom segmentu se ogleda u tome da kada SPO vrsi poslove
licne zastite lice i pritom nosi vatreno oruzije, gradani ne mogu imati uvida u to koju vrstu



posla sluzbenik privatnog obezbedenja trenuto obavlja.

f.  SPO reguliSe saobracaj van granica sticenog prostora. lako unutar sticenog prostora, koji
nekad moze da bude i vec¢ih razmera poput fabrickih krugova, SPO moze da usmerava
i reguliSe saobracaj, van tih granica to nije dozvoljeno. Najées¢a zloupotreba ove vrste
se u praksi srece kod timova za prevoz novca i dragocenosti, koji u saobracaju koriste
neprimerenu vizuelnu ili svetlosno-zvucnu signalizaciju.

Koje su razlike izmedu redara i sluzbenika privatnog obezbedenja?

Redari su, uslovno receno, vrsta SPO, koji se koriste za odrzavanje reda na skupovima,
manifestacijama i sportskim priredbama. Redari imaju manja ovlaséenja u odnosu na SPO, te
ne mogu da upotrebljavaju gasni sprej, sredstva za vezivanje, posebno dresirane pse i vatreno
oruzje. Do skoro je ovo bila neuredena oblast, pa su pojedinci koji nisu imali licencu za privatno
obezbedenje, vrsili zapravo te poslove predstavljajuci su kao “redari” ili “stjuarti”. U skladu sa
novim zakonskim odredbama, i redari moraju posedovati licence za obavljanje ove delatnosti.

Da li gradjani imaju pravo uvida u ugovor izmedju firme za privatno
obezbedjenje i korisnika usluga koji ih angazuje?

Ne. Ugovor izmedu korisnika i pruZzaoca usluga privatnog obazbedenja je poslovno-poverljive
prirode i najcesce nije transparentan. lzuzetno, drZavne i javne ustanove koje nabavljaju usluge

privatnog obezbedenja putem javnog poziva odnosno javnih nabavki, neretko koriste tipske
ugovore koji su javno dostupni.

Da li gradjani imaju pravo uvida u plan obezbedenja za konkretan
objekat?
Ne. Plan obezbedenja bilo kog objekta, kao i procena rizika u zastiti imovine lica i poslovanja,

predstavljaju dokumenta koja su sa bezbednosnog aspekta poverljive prirode, te nisu
transparentni.
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Da li investitori mini-hidro elektrana (MHE) imaju pravo da angazuju
privatno obezbedenje na trasi postavljanja cevovoda?

Ovo je oblast koja nije dovoljno jasno definisana. Zemljiste na kome se postavlja cevovod
najéesée nije u vlasnistvu MHE, te obezbedenje istog se ne bi moglo svrstati u obezbedenje
poslovnog objekta ili Sticenog prostor. Ipak, kako se Zakonom o privatnom obezbedenju
ureduje delatnost privatne zastite lica, imovine i poslovanja, investitori MHE angazovanjem
kompanija za privatno obezbedenje, odnosno, kroz samozastitnu delatnost, na taj nacin Stite
svoje izvodace radova, opermu koju ugraduju, kao i svoje svekupno poslovanje.

Da li na koncertu ili utakmici moram da postupam u skladu sa
instrukcijama privatnog obezbedenja?

Zavisi od situacije, ali najc¢esée da. Ovde treba praviti razliku izmedu instrukcija i naredbi. Naime,
izdavanje naredbi, kako je u prethodnom delu navedeno, predstavlja jedno od ovlaséenja
SPO, te je gradanin duzan da postupa u skladu sa tim. Sa druge strane, instrukcije su pre
svetodavnog karaktera, kojima se posetioci nekog skupa obavestavaju, upuduju i usmeravaju.
lako ne impliciraju zakonsku obavezu, preporuka je da se postupa u skladu sa instrukcijama
sluzbenika privatnog obezbedenja.

Da li sluzbenici privatnog obezbedenja imaju pravo da uklone
aktiviste koji pruzaju nenasilni otpor?

Ovo je specifitna situacija koja zavisi od toga gde se taj protest odrzava. Ukoliko je rec¢ o
Sticenom objektu ili prostoru, sluzbenici privatnog obezbedenja imaju pravo da uklone
aktiviste koji pruzaju nenasilan otpor, buduéi da akrivisti time zasigurno remete red i/
ili redovno funkcionisanje objekta. Ukoliko se protest odrZava na javhom mestu za koje
sluzbenici privatnog obezbedenja nisu nadlezli, onda nemaju ni osnov za svoje delovanje. Ovo
treba shvatiti uslovno, jer ukoliko npr. aktivisti svojim nenasilniim otporom, makar i na javhom
mestu, ometaju rad privatnog izvrsitelja koji je angaZovao privatno obezbedenje za asistenciju
prilikom izvrSenja sudske presude, onda SPO imaju pravo da deluju.

Sta gradani mogu da ucine ako smatraju da je privatno obezbedenje
nezakonito i nepravilno postupalo?

Bududi da je MUP nadlezan za kontrolu rada privatnog obezbedenja u Srbiji, najbolje je da se
gradani, ukoliko postoji sumnja u zakonito postupanje, obrate policiji.
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Kratka biografija

Doc. dr Slobodan Andelkovié bavi se pretezno temama iz oblasti bezbednosti, politickog nasilja
i terorizma. Zaposlen je na Fakultetu za medunarodnu politiku i bezbednost, gde je i izabran
u zvanje docenta. Do sada je objavio veci broj nau¢nih radova iz svoje oblasti na srpskom i
engleskom jeziku, medu kojima i radove u casopisima medunarodnog znacaja. Strucno se
usavrsavao u zemlji i inostranstvu, a na temu bezbednosti izlagao je na brojnim konferencijama,
naucnim skupovima i tribinama. U periodu od 2004. do 2014. obavljao je poslove menadzZera
bezbednostu u sektoru privatne bezbednosti u Srbiji, a radio je i kao predava¢ u sklopu obuke
sluzbenika privatnog obezbedenja.
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