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Rec¢ urednika

Knjiga koju predajemo javnosti na uvid predstavlja drugo sveobuhvatno empirijsko
istraZivanje o privatizaciji bezbednosti u Srbiji. Prvo istraZivanje na ovu temu BCBP je
realizovao tokom 2007. i 2008. godine. Za ovo vreme dogodile su se znacajne ekonom-
ske, pravne i politicke promene u Srbiji, koje su uticale i na privatni sektor bezbednosti.
Izmedu ostalog, produbljena je ekonomska kriza, prekomponovana je politicka moc i
konacno je privatni sektor bezbednosti ureden posebnim zakonima. Ovim istraZiva-
njem nastojali smo da utvrdimo kako su recene promene uticale na privatni sektor
bezbednosti, kakvo je stanje u njemu danas, te kako e on izgledati u budu¢nosti. Nala-
zi ovog istraZivanja su vazni jer su nastali nakon dono3enja a neposredno pre primene
Zakona o privatnom obezbedenju, Sto ¢e omoguditi da se budu¢im sli¢nim istraZiva-
njem pouzdano utvrde dobri i loSi efekti primene Zakona. To ¢e olak3ati i utvrdivanje i
formulisanje preporuka za njegovu budu¢u izmenu.

Kao i u prethodnom istraZivanju, tim BCBP i ovde je koristio intervjue kao osnovni
nacin prikupljanja i provere podataka i informacija o privatnom sektoru bezbednosti.
Obavljeno je trideset i osam intervjua sa menadZerima bezbednosti i zaposlenima
u firmama za privatno obezbedenje i bankama, firmama za samozastitnu delatnost,
predstavnicima UdruZenja za privatno obezbedenje, ¢lanovima i stru¢nim osobljem
Odbora za odbranu i unutrasnje poslove Narodne skup3tine Republike Srbije, pred-
stavnicima DrZavne revizorske institucije, predstavnicima policije kao i sa novinarima.
Ovako stecene informacije ukr3tali smo sa podacima prikupljenim iz razli¢itih izveStaja
drzavnih organa, sa Portala javnih nabavki, Komisije za zaStitu prava u postupcima
javnih nabavki, pretragom Agencije za privredne registre, Agencije za borbu protiv
korupcije, pretragom oglasa za posao, te odgovorima na zahteve za informacijama
od javnog znacaja razli¢itih drZavnih organa.Osobenost ovog istraZivanja jeste u tome
Sto je veliki broj intervjua uraden sa menadZerima bezbednosti izvan Beograda. Na
taj nacin nastojali smo da steknemo Sto celovitiju sliku sektora, te da identifikujemo
njegove osobenosti na lokalu.

Pored istrazivaca BCBP-a, u istraZivanju su ucestvovali i istraZivacki novinari Centra
za istraZivacko novinarstvo Srbije (CINS), kao i nezavisni ekspert sa dugogodiSnjim
radnim iskustvom u sistemu odbrane i MUP-u, ali i u privatnom sektoru bezbednosti.
Time 3to smo u istraZivacki tim ukljucili i ljude iz drugih organizacija i sa razli¢itim isku-
stvima i znanjima Zeleli smo da obezbedimo Sto verodostojnije zakljucke i preporuke.
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Kontekst privatizacije
bezbednosti u Srbiji

,DrZzava samu sebe potkrada”

U prethodnih sedam godina' u Srbiji, ali i na globalnom nivou, dogodile su se znacajne
ekonomske, drustvene i politicke promene, koje su uticale na tokove i dinamiku priva-
tizacije bezbednosti. Kao najvazniji izdvajaju se: globalna ekonomska kriza koja je pro-
dubila domacu krizu u ekonomiji, zakonsko (ne)uredenje privatnog sektora bezbednosti
i rekonfiguracija politicke modi. Dalje u tekstu detaljnije ¢emo opisati kako su navedeni
Cinioci uticali na privatni sektor bezbednosti.

Naglo pogorsanje ekonomske situacije

,DrZava me gura u sivu zonu”

Globalna finansijska kriza koja je nastupila 2007. godine uticala je na to da vodece
ekonomije udu u veliku recesiju, obeleZenu padom bruto domaceg proizvoda, investici-
ja, produktivnosti i profita, te pove¢anjem nezaposlenosti. Od ovog nisu bile po3tedene
ni drave na marginama svetske ekonomije, medu kojima je i Srbija. StaviZe, posledice
po ekonomiju i drustvo manjih i slabih drZava znatno su vece. U Srbiji je globalna eko-
nomska kriza zapravo doprinela eskalaciji ekonomske krize, koja je uzrokovana loSim
politickim, pravnim i ekonomskim reformama.? Samo u prve dve godine po izbijanju
ekonomske krize, u Srbiji je do3lo do dramaticnog pada industrijske proizvodnje (18%),
gradevinarstva (50%), izvoza (24%), investicija (20%) i direktnih stranih investicija
(459%). Istovremeno, povecava se nelikvidnosti privrede, broj nenaplativih potraZivanja
(260 milijardi dinara), broj privrednih subjekata ¢iji su racuni blokirani (15% i pre3ao
je 62.000 firmi) i rast spoljnog duga privrednih subjekata. Sve to uti€e i na drasti¢no

1 U ovom delu teksta analiziramo proteklih sedam godina jer je poslednja analiza konteksta privatizacije
bezbednosti u Srbiji radena 2008. godine. Vise o tome videti u: Stojanovi¢, Sonja. (ur.). Privatne bezbednosne
kompanije u Srbiji —prijatelj ili pretnja? Beograd: Centar za civilno-vojne odnose, 2008.

2 Kovalevi¢, Mladen. ,Uzroci duboke ekonomske krize u Srbiji". Skola biznisa
Broj 3/2010. Novi Sad: Visoka poslovna Skola strukovnih studija, 2010.
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povecanje nezaposlenosti (za 250.000) i siromastva u Srbiji. Re€eno je pra¢eno i pove-
¢anjem budZetskog deficita.?

Medutim, umesto istinskih ekonomskih reformi, vlasti u Srbiji na krizu odgovaraju do-
datnim velikim opterecenjem ionako krhke privrede, i to izmenom poreske politike,
promenom racunovodstvenih poslova i uvodenjem novih nacina kontrole fiskalnih kasa.
Procena je da je drzava Srbija tokom 2014. godine na ovaj nacin iz privrede ,ispumpa-
la” preko 800 miliona evra.* Istovremeno, vlast nastavlja da zaposljava partijski kadar
(Citaj glasacku masineriju). Sve ovo pokriva se dodatnim zaduZivanjem drZave po ne-
povoljnim uslovima (spoljni dug je u 2014. dostigao 25 milijardi dolara).

Na povecana poreska opterecenja i nove komplikovane birokratske procedure privreda
odgovara tako 3to se dovija na razli¢ite nacine da bi izbegla pla¢anje poreza i ostalih
drzavnih dazbina. Tako dolazi do porasta broja preduzeca sa nula zaposlenih, koja u
2013. €ine ¢ak 24 odsto ukupnog broja preduzecéa u Srbiji. Evidentno je, dakle, nepri-
javljivanje radnika, a nije strano ni angazovanje radnika na probni rad ili na stru¢no
usavrsavanje, gde nije obavezno pla¢anje minimalca niti pla¢anje svih dazbina drZavi.

Svi ovi negativni ekonomski trendovi uticali su i na privatni sektor bezbednosti. Privat-
ne kompanije, suocene sa velikim trZisnim pritiskom ali i pritiskom drZave, prinudene
su da na svaki mogudi nacin smanjuju svoje troskove, pa su ili otkazivale ugovore sa
firmama za privatno obezbedenje ili smanjivale cenu njihovog angaZmana. Kako bi i
dalje ostale konkurentne, firme za privatno obezbedenje prinudene su da, poput drugih
privrednih subjekata, rade u sivoj i crnoj zoni, odnosno da pribegavaju razli¢itim na-
¢inima izbegavanja placanja dazbina drZavi, ali i plaanja radnika po minimalnoj ceni
rada.> Najvecu ironiju predstavlja to 5to drZzava Srbija nije samo podstakla firme za
obezbedenje da se ovako ponasaju vec je u tome i njihov glavni sau€esnik. Naime, na
tenderima za obezbedenje drZavnih institucija i javnih preduzeda, ovi subjekti ugovore
za obezbedenje daju firmama za obezbedenje koje su na tenderu ponudile nerealno
nisku cenu, pa je ocigledno da one ne¢e moci da plate sve drZavne dazbine. Na ovaj
nacin drZava i direktno podstice sivo i crno poslovanje u Srbiji, odnosno potkrada samu
sebe. Posledica svega ovoga je znacajno smanjenje kvaliteta bezbednosne usluge, od-
nosno povecanje nebezbednosti klijenta ali i gradana. ao Sto bi rekao jedan menadzer
bezbednosti: ,Onaj Sto radi za jedanaest hiljada dinara, ili bez odmora, bi prodao i
rodenu majku.”

Smanjenje privatnog privrednog sektora nije negativno uticalo na javni sektor. On je
ostao netaknut. Samim tim, porastao je i znacaj sklapanja poslova obezbedenja sa
drZavnim organima i javnim preduze¢ima. Procena menadZera bezbednosti je da je
danas preko 50% poslova obezbedenja sklopljeno sa javnim sektorom. Ulazak u ove

3 lsto.

4 Drzava nastavlja da opterecuje privredu.” EuroActive
http://www.euractivrs/srbija-i-eu/6678-drava-nastavlja-da-optereuje-privredu.html

5 ViSe o ovome videti u: Nelojalna konkurencija i Kontrola trzisnog poslovanja.
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poslove omogucavaju veze sa pojedincima iz politickih stranka koje upravljaju drzav-
nim organima i javnim preduzeéima.

Politicke veze i dalje klju¢ne za dobijanje poslova

,Poslovanje u Srbiji predstavlja potpunu no¢nu moru...
Nemoguce je raditi ukoliko ne Zelite da imate posla s politi¢arima”

U Srbiji je 2012. godine do$lo do znacajne promene konfiguracije politicke modi. Srp-
ska napredna stranka (SNS) na izborima je ubedljivo pobedila Demokratsku stranku.
S pravom je medu svoje glavne prioritete stavila borbu protiv korupcije, departizaciju
javnih preduzeda i davanje prvenstva profesije nad politikom. Medutim, u praksi se
malo toga promenilo, te veliki problem u drustvu i dalje predstavlja injenica da su
politicke veze glavni klju¢ za uspeh u poslovanju. Re¢eno posebno vaZi za dobijanje po-
slova obezbedenja drZavnih institucija. Stavise, moZe se zakljuciti da su politicke veze
znacajnije nego ranije, jer je danas mnogo sigurnije, a sa stanovista kvaliteta i manje
zahtevno, poslovati sa drZavnim institucijama i javnim preduze¢ima, nego sa privatnim
sektorom. DrZavni objekti su brojni i nema naznaka njihovog smanjenja, dok se privatni
sektor smanjuje. Kao Sto bi rekao jedan menadZer bezbednosti: ,DrZava kasni sa ispla-
tom, ali na kraju uvek plati. Pri tome, mogu i najloSijeg radnika obezbedenja da stavim
da obezbeduje drzavni objekat. To kod privatne firme nije moguce, jer stalno zapitkuju
i kontroli3u. Ipak, traZe neki kvalitet.” Tako je zabeleZen trend da su pojedine firme
nakon promene vlasti 2012. godine pocele naglo da 3ire svoje poslovanje.6 One ¢e ovu
uslugu platiti ,javnim i tajnim finansiranjem partija i njihovih pojedinaca”. Pored toga,
Lpostoje ljudi u politickim partijama koji se bave ‘lovom na glave’ (headhunting): uba-
cuju svoje ljude u profitne firme kako bi ih reketirali i kontrolisali”. Naravno, valja imati
na umu da ovaj fenomen nije iskljucivo osobenost privatnog sektora bezbednosti ve¢
je stvarnost celokupne privrede Srbije, o €emu pisu i strani mediji: ,Poslovanje u Srbiji
predstavlja potpunu no¢nu moru, ¢ak i za Srbe. Nemoguce je raditi ukoliko ne Zelite da
imate posla s politiCarima7 Na osnovu recenog, moZe se zakljuciti da rekonfiguraciju
politicke modi u Srbiji pomno prati i rekonfiguracija na trZistu privatne bezbednosti.

6  Vise o znacaju politickin veza za dobijanje poslova privatnog obezbedenja videti u delu pod nazivom Profil
privatnog sektora bezbednosti.
7 Jones, Owen Bennett; A Richer World — but for whom? http://www.bbc.co.uk/programmes/p021yyp.
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Konacno usvojen Zakon o privatnom obezbedenju

,Zakon Ce delimicno rascistiti sektor”

Dvadeset godina nakon ukidanja Zakona o drustvenoj samozastiti Srbija je konacno
posebnim zakonima normativno uredila privatni sektor bezbednosti. Naime, krajem
novembra 2013. godine Narodna skupstina Republike Srbije usvojila je Zakon o privat-
nom obezbedenju i Zakon o detektivima. Ovim zakonima se propisuju uslovi koje firme
za privatno obezbedenje i detektivi, kao i njihovi radnici treba da ispune kako bi mogli
legalno da rade. Izmedu ostalog, predvidene su obavezne stru¢ne obuke, kao i izdava-
nje dozvola za rad (tzv. licence) firmama, radnicima obezbedenja i detektivima. Kako
bi se uvaZile razlicitosti u poslovanju privatnog obezbedenja i detektiva, uvedene su i
razlicite vrste licenci. Zakonima su, takode, regulisana ovlaséenja radnika privatnog
obezbedenja i detektiva, kao i nadzora nad njima i firmama u kojima rade.

Zakonopisci, stru¢na i Sira javnost (s pravom) o€ekuju da ¢e se primenom ovih zakona
Jprocistiti” sektor privatne bezbednosti i uvesti red, to ¢e se delimi¢no i desiti. Naime,
mnoge firme, uglavnom manje, ne¢e mod¢i da poStuju sve zakonom propisane uslove,
jer je to za njih preskupo, pa ne¢e moci ni da dobiju licencu za rad, odnosno prestace da
rade. Isto tako, firme za privatno obezbedenje nece vise biti u moguénosti da angazuju
radnike po osnovu stru¢nog usavr3avanja. Pored toga 3to ¢e zakon izvrsiti pritisak na
manje firme, postavlja se pitanje da li ¢e on uspeti da ostvari glavne ciljeve zbog kojih
je i donet. Nekoliko €injenica obeshrabruju i ukazuju na suprotno.

Najpre, bezbednosne provere vlasnika i odgovornih lica nisu dobro uredene zakonima.
Naime, vlasnici firmi ne podleZu bilo kakvoj bezbednosnoj proveri, dok odgovorna lica
prolaze proveru propisanu Zakonom o oruzju i municiji, koja je jako povrsna, te njome
nece biti moguce utvrditi postojanje ozbiljnih bezbednosnih prepreka. Otud postoji ri-
zik da ¢e kriminalci i dalje, posredstvom svojih ljudi, mo¢i nesmetano da osnivaju i vode
firme. Javnosti su dobro poznati slucajevi firmi koje su vodili Legijina supruga, Darko
Sari¢, Mia Omega i Laza Bomba3. Nasuprot Srbiji, Hrvatska je Zakonom o sigurno-
snim provjerama uvela temeljnu bezbednosnu proveru odgovornih lica.

Isto tako, za primenu Zakona o privatnom obezbedenju potrebno je doneti jedanaest
podzakonskih propisa - pravilnika i uredbi, od kojih je jedan broj usvojen sa velikim
zaka3njenjem, dok ostali jo$ nisu usvojeni (mart 2015). Zakonom propisan rok da se
obavi obuka i licenciranje firmi i radnika je maj 2015. Pored toga, usvojeni propisi koji
ureduju obuku radnika privatnog obezbedenja propisuju preveliki broj ¢asova obuke
(100), te isklju€uju moguénost odsustvovanja sa ¢asa obuke. Ovde se postavlja pitanje
kako ¢e postojeci radnici obezbedenja uspeti da pohadaju svih sto ¢asova obuke i da
istovremeno rade u firmama za obezbedenje. Nije neosnovano pretpostaviti da ce se
obuka svesti na poStovanje forme i ,uzimanje para” od radnika obezbedenja, te ¢e
biti propustena prilika da se uvede red u sektor angaZovanjem bolje obucenih radnika
obezbedenja. Bojazan da ¢e radnici samo fiktivno biti na obuci slikovito je opisao i
jedan vlasnik firme: ,PiSi mu da je bio na obuci danas, ali meni on treba na objektu.”
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Konacno, kontrola i nadzor privatnog obezbedenja nisu dobro uredeni. Ministarstvo
unutrasnjih poslova je Zakonom obavezano da vr3i ovu kontroly, ali nije propisano koja
¢e konkretno organizaciona celina u MUP-u to raditi, pa zbog toga ili nece biti kon-
trole ili ona nece biti delotvorna. Na ovakve zakljucke nas navodi sli¢no (lo3e) iskustvo
susedne Bugarske. Jos slikovitiji i bliZi primer dolazi i iz Crne Gore, gde je ustanovljeno
da veliki broj zaposlenih u firmama za obezbedenje nije prosao obuku niti dobio licence
za rad, Sto je posledica nepostojanja kontrole i nadzora nad primenom zakona koji
reguliSe ovu oblast.
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Zakon o privatnom
obezbedenju

Od ukidanja zakona koji su regulisali oblast drustvene samozastite’ 1993. godine, pa
do novembra 2013. godine, kada je usvojen Zakon o privatnom obezbedenju (ZPO)?,
oblast privatne bezbednosti nije bila regulisana krovnim zakonom. Tokom ovih dva-
deset godina uposlenici privatnog obezbedenja bili su pod delimi¢nim ingerencijama
zakona koji su uredivali radne odnose, protivpoZarnu zastitu i sli¢no, ali je nedostajao
sistemski propis koji bi uredio poslovanje privatnog obezbedenja. Srbija je bila posled-
nja zemlja na Balkanu koja nije regulisala ovu oblast, a sem nje, ovu nezahvalnu titulu
u Evropi ima jedino jo3 Ceska.

Sta zapravo ureduje ovaj zakon?

,Zakon je dobar, jos samo kad bi se primenjivao”

Zakonom su propisani obavezno obezbedenje odredenih objekata, poslovanje fizi¢-
ko-tehnickog obezbedenja (FTO), uslovi licenciranja i nadzor rada ovih firmi. Prvi pojam
obavezno obezbedenih objekata (€l. 4 ZPO) odnosi se na one objekte koji su strateski
znacajni za Srbiju i njene gradane i Cije ugroZavanje moZe imati posledice po Zivot i
zdravlje ljudi i odbranu zemlje. Za obezbedenje ovih objekata moZe se organizovati
samozastitna delatnost, a moZe se i unajmiti usluga licencirane firme sa trZista. Kri-
terijumi za odredivanje takvih objekata trebalo je budu propisani Uredbom Vlade RS
Sest meseci nakon usvajanja Zakona, no i posle vie od godinu dana ona nije donesena.

Zakonom su poslovi obezbedenja definisani (€l. 6 ZPO) kao procena rizika, zastita lica
i imovine, odrZavanje reda na javnim skupovima, planiranje, projektovanje, pustanje u
rad i odrZavanje sistema tehnicke zastite, te pratnja novca. Posebno je naglaseno da
se firme za privatno obezbedenje (PO) ne mogu baviti posredovanjem prilikom naplate
potraZivanja. Ovim poslovima se mogu baviti iskljucivo licencirana pravna lica i pre-
duzetnici, a u kategoriji pravnih lica razlikujemo firme za PO i firme za samozastitnu
delatnost. Ova potonja je organizovana u okviru privrednog subjekta i ne moZe, sem

1 ,Zakon o sistemu drustvene samozastite.” SI. glasnik RS 14/86.
2 ,Zakon o privatnom obezbedenju.” SI. glasnik RS 104/13.
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obavljanja tog posla, poslovati na trZistu. Poslovanje je definisano sa 3est razlicitih
licenci - licenca za procenu rizika, licenca za poslove fizicko-tehnicke zastite (FTO), li-
cenca za transport novca, te tri licence iz oblasti tehni¢kog obezbedenja. Na ovaj nacin
uvodi se standardizacija pruZenih usluga na trZiStu, Sto klijentu daje garanciju da ¢e
dobiti pla¢enu uslugu. Do sada nije postojao nikakav standard, edukacija ili licenca, te
je promena firme mogla da znaci i drasti¢nu razliku u kvalitetu pruZene usluge.

Ko sme da radi i pod kojim uslovima

,Holandija je idealna zemlja za registraciju firme -
ne mozes nikako da dodes do podatka o vliasniku”

Licenciranje je uvedeno kao vrsta garancije kvaliteta (vazno za klijenta), ali i kao vr-
sta kontrolnog mehanizma (vazno i za drZavu i za firme za PO), jer su u ovom sektoru
nepravilnosti bile ,pravilo a ne izuzetak”, te je uvodenje reda bilo neophodno. Ve¢ je
navedeno koje su to licence predvidene zakonom, pa je interesantno dati pregled vaz-
nijih uslova neophodnih za sticanje tih licenci. Licence izdaje MUP RS. Da bi dobila ove
licence, pravna lica treba da budu upisana u evidenciju Agencije za privredne registre
(APR), da imaju akte o sistematizaciji i o uniformama, da imaju prostor sa posebnim
delom za smes3taj oruZja, te da imaju odgovorno lice (direktor). Odgovorno lice mora
da bude drzavljanin RS, da bude punoletno i psihofizicki sposobno za poslove FTO?, da
ima najmanje srednju struénu spremu (SSS), da je proslo bezbednosnu proveru®, te da
ima licencu za PO za fizicka lica. Pored ovih, Zakon predvida i posebne uslove, medu
kojima je najznacajniji uslov o neophodnosti zaposljavanja najmanje deset radnika
obezbedenja sa licencama. Takode, uz obavezu postojanja kontrolnog centra (¢l. 44),
preduzetnik mora da racuna i na to da ¢e na raspolaganju imati tri radnika manje po
svakoj smeni zbog tri osmocasovna deZurstva u kontrolnom centru. On mora biti ope-
rativan 24 €asa i uposljava jednu osobu, ali u svakoj smeni je predviden i dvoclani tim
za intervenciju. Veruje se da ¢e ovom odredbom sa scene nestati veliki broj malih firmi
i preduzetnika sa malim brojem zaposlenih. Propusteno je da se, kao uslov za licencu,
ispita i vlasnicka struktura, Sto su neke zemlje u regionu ucinile.’> Srbija je, naZalost,
imala iskustvo sa kompanijama u neformalnom vlasniStvu kriminalaca, poput Darka
Sari¢a i Laze ,Bomba3a™, te su stoga vaZni preispitivanje vlasnicke strukture i temelj-
ne bezbednosne provere odgovornih lica i vlasnika.

Dokazuje se lekarskim uverenjem

Kako je propisano u Zakonu o oruzju i municiji

Bugarska. ,Law on Private Guarding Activity.” State Gazette 15/24, Feb 2004, SG 105/29 2005, SG 30/11
2006, SG 34/25 2006, SG 82/10 2006, art. 15.

6 Peco, D.i dr. Kriminalci mogu biti vlasnici firmi za obezbedenje. CINS, 16. 12. 2013, <http://www.cins.rs/srpski/
news/article/kriminalci-mogu-biti-vlasnici-firmi-za-obezbedjenje>.
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,U Nigu obezbedenje radi na silu - to su ili kriminalci, ili Zandari”

Drugi propust kod licenciranja ovih firmi predstavlja nepostojanje obaveze da se prika-
Zu izmirene poreske obaveze, 5to je u ovom sektoru u Srbiji vrlo problemati¢no.” Uslovi
koje moraju ispuniti fizicka lica da bi dobila licencu sliéni su uslovima koje moraju
ispunjavati pravna lica, pa tako ona moraju: imati drZavljanstvo, biti punoletna, imati
najmanje SSS, pro¢i bezbednosnu proveru, biti psihofizicki sposobna, proéi obuku za
poslove obezbedenja i poloZiti ispit u MUP-u. Takode, za poslove sa oruZjem predvida
se ,da je obuceno za rukovanje vatrenim oruzjem, odnosno da je odsluZilo vojni rok s
oruzjem...” (€l. 12). Ovo je problemati¢na odredba jer je privatnom obezbedenju dozvo-
lijeno samo no3enje pistolja (€l. 23), a tokom vojnog roka se ne obucavaju svi vojnici za
rukovanje pistoljem. Ipak, ovde Zakon pravi jednu vrstu privilegovanih grupa, koje su
oslobodene obuke za rukovanje oruZjem i obuke za obavljanje poslova obezbedenja. To
su osobe koje su najmanje tri godine radile u vojsci, policiji, bezbednosnim sluzbama
i na poslovima izvrdenja krivi¢nih sankcija (¢l. 12). Stavide, u pojedinim zemljama je
pripadnicima ovih sluzbi zabranjeno da se pet godina po napustanju drZzavnog aparata
bezbednosti zaposle na poslovima privatnog obezbedenja kako bi se sprecio sukob
interesa i odlivanje informacija.®

Da bi fizicka i pravna lica dobila licence, neophodno je da produ obuku koja traje sto
¢asova (propisano podzakonskim aktom), te da polaZu ispit pred komisijom MUP-a. Sa
dono3enjem podzakonskih akata koji reguliSu pitanje obuke i nastavnih centara dosta
se kasnilo, ali su usvojeni krajem 2014. godine, probiv3i zakonom propisane rokove.

Koja su ovlaSc¢enja privatnog obezbedenja

,U objektu gde obezbedenje treba da primeni silu,
znaci da je obezbedenje 50% lo3e uradilo posao”

Sluzbenici obezbedenja nemaju status sluzbenog lica mada imaju veliki broj ovlas¢enja
koja su slicna ovlad¢enjima policije. Sluzbenici obezbedenja ovlas¢eni su za proveru
identiteta, pregled lica i vozila, zabranu ulaza i pristupa neovlaséenim licima, udaljava-
nje neovlad¢enih lica iz Cuvanog prostora, upozoravanje, privremeno zadrZavanje, pa
i za upotrebu sredstava prinude. Dozvoljeno im je da koriste sredstva za vezivanje, fi-
zicku snagu, dresirane pse i vatreno oruZje. Proveru identiteta vrse pomocu li¢ne karte
ili druge identifikacione iskaznice. Pregled lica i vozila vrsi se vizuelno, a garantuje se
istopolnost pregleda, osim u slu€aju kada je neophodno oduzimanje oruZja. Upozore-

7 Videti deo Analiza trZiSta i odeljak o nerealno niskim cenama
8  Stojanovi¢, Si dr. (ur.) Privatne bezbednosne kompanije — prijatelj ili pretnja’ Beograd: CCVO, 2008: 99-112.
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nja se izdaju u pisanom obliku i glasovno i moraju biti razumljiva. Mere privremenog
zadrZavanja koriste se kada je u 3ti¢enom prostoru uhvaceno lice u vr3enju krivicnog
dela, koje se predaje policiji. Kada je re€ o upotrebi sredstava prinude, odrednice Zako-
na nalikuju onima kojima se odreduju ovlas¢enja policije, pa se sredstva za vezivanje
koriste da bi se sprecio otpor, samopovredivanje i bekstvo. Fizicka snaga koristi se da
bi se sprecio napad ili oStecenje imovine. Pre primene ove mere neophodno je izdati
upozorenje, a upotrebljena sila mora biti srazmerna. Upotreba pasa uvedena je u ovaj
Zakon, a to postoji i u jos nekoliko nacionalnih zakonodavstava. Upotreba vatrenog
oruzja dozvoljena je samo u sluc¢aju nuZne odbrane i krajnje nuZde. Pre nego Sto upo-
trebi oruZje, sluzbenik obezbedenja mora se identifikovati. Po upotrebi sredstava pri-
nude, sluZzbenik obezbedenja pruza prvu pomo¢, obavestava nadleznu policijsku upravu,
te sastavlja izve3taj svome pretpostavljenom, koji u roku od 48 sati sastavlja izvestaj
policijskoj upravi.

Zakonom su definisani poslovi na kojima se moZe nositi oruZje, kao i poslovi na kojima
to nije dozvoljeno. Tako je propisano (€l. 25) da sluzbenici obezbedenja mogu koristiti
samo pistolje kalibra 7,65 mm i 9 mm, pa su ,duge cevi” postale nelegalne u ovom
sektoru. Definisano je (€l. 24) i da pravno lice ne moZe imati naoruZanja u broju ve¢em
od broja polovine zaposlenih licenciranih sluzbenika. OruZje se mozZe koristiti (¢l. 23)
prilikom zastite obavezno obezbedenih objekata, banaka i finansijskih organizacija,
objekata u kojima se skladisti oruZje, eksploziv i toksi¢ne materije, kao i objekata u
kojima se skladisti roba. Nasuprot tome, definisano je da se redarska sluzba (&l. 40)
vrii bez oruZja.

Prikupljanje podataka o li¢nosti

,Svi znaju da mi znamo sve. Da li ¢u ja da cuvam tu tajnu,
ili ¢u rec¢i to mom (drugom) poslodavcu?”

Ozakonjenjem oblasti zastite podataka o li€nosti praksa identifikacije (legtimisanja) do-
bila je svoje pravno pokri¢e. Takode, u oblasti tehnicke zastite Siroko je rasprostranjena
upotreba video-nadzora. Ovim Zakonom delimi¢no je uskladena upotreba video-nadzora:
kao osnov ,saglasnosti gradana za prikupljanje podataka” preuzeto je iz nekih stranih
praksi obavezno postavljanje obavestenja o video-nadzoru. Naime, ova oblast uredena
je Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti® (¢l. 8), a ova materija je ujedno i Ustavna ka-
tegorija. Zapisi video-nadzora ne mogu se koristiti na sudu kao dokazni materijal tokom
krivicnih i prekrsajnih postupaka. Prikupljanje podataka o li¢nosti, u kakve spada i zapis
video-nadzora, moZe se vrsiti uz pristanak osobe (prolaznici) ili uz sudski nalog. Snimci
video-nadzora su po Zakonu o zastiti podataka o li€nosti dostupni svim gradanima ciji su

9 ,Zakon o zastiti odataka o licnosti.” SI. glasnik RS 97/08, 104/09, 68/12 1 107/12
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podaci predmet obrade (€l. 20), dok po ZPO mogu biti dostupni ,,samo policiji” (€l. 32), ali i
Llicima na koje se podaci odnose” (¢l. 68). Oblast upotrebe video-nadzora u bezbednosne
svrhe jo$ nije regulisana krovnim zakonom.

Nadzor primene zakona

,Kosta ovo policiju — treba da se obrazuju i da se prilagode”

Nadzor primene zakona je u ingerenciji Ministarstva unutradnjih poslova i definisan
je ¢lanovima 71-75 ZPO. Policijski sluzbenici imaju pravo inspekcijskog nadzora, pro-
vere €uvanja i drZanja oruZja, provere psihofizicke sposobnosti i osposobljenosti za
rukovanje oruZjem. Ovlas¢eni su da zabrane rad firmi i preduzetnicima u slu¢aju da
posluju bez licence, bez ugovora, bez potrebnih kadrovskih i tehnickih uslova, nestru¢no
i neprofesionalno ili protivzakonito. Rok za otklanjanje nepravilnosti ne moZe biti duZi
od 60 dana. U okviru ove uloge, MUP osniva Stru¢ni savet za unapredenje privatnog
obezbedenja i javno privatnog partnerstva u sektoru bezbednosti. Ostaje pak nejasno
koji ¢e delovi MUP-a vrsiti nadzor i kontrolu'®, te kakva nova znanja sluzbenici MUP-a
treba da usvoje da bi obavljali ovu delatnost. U Zakonu su nabrojane vrste evidencija
koje MUP vodi mada se iz poslova koje su u ingerenciji MUP-a vidi da ima jo$ oblasti u
kojima je nuZno prilagoditi funkcionisanje MUP-a."" U obrazloZenju Zakona, dok je bio u
skup3tinskoj proceduri, iznesena je tvrdnja da njegovo sprovodenje ne iziskuje nikakva
sredstva. Cinjenica je da su svi rokovi probijeni i da primena prili¢no kasni, kao i da
je za primenu Zakona neophodno obaviti veéi posao od predvidenog. Evidentno je da
troskova ima, te da Ce ih platiti firme za PO i gradani kroz porez.

,Oni ¢e da Ciste nas, ali oni kod sebe treba da povedu racuna”

Kasnjenje sa primenom zakona

Usvajanjem Zakona o PO (novembra 2013) propisani su uslovi i zadati rokovi za licen-
ciranje firmi i zaposlenih u sektoru privatnog obezbedenja. Neophodna podzakonska
regulativa (11 akata), nije usvojena u zakonskom roku (do maja 2014. godine) ve¢
mnogo kasnije, u periodu od oktobra 2014. pa do aprila 2015. godine 3to je uslovilo

10 ViSe o tome kako bi kontrola rada privatnog obezbedenja mogla da bude organizovana u okviru MUP-a videti u
delu ovog izvestaja pod naslovom Kontrola i nadzor koji vrsi Ministarstvo unutrasnjin poslova
11 Videti deo o Skupstinskom nadzoru
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ka3njenje u primeni zakona. NajvaZznija stavka u primeni zakona je proces licenciranja
radnika i firmi koji ¢e dovesti do ta¢nog broja legalnih firmi sa licenciranim radnicima.
Tada Ce se steci i neophodni preduslovi za profesionalizaciju sektora i za delotvornu
kontrolu MUP-a nad sektorom privatne bezbednosti.

Da bi firma dobila licencu za rad, mora da ima menadZera (sa licencom), sistematizaciju
radnih mesta, prostor za oruZje, 10 stalno zaposlenih licenciranih radnika, kontrolni cen-
tar (24h deZurstvo - 3 radnika na po 8 sati) i interventni dvoclani tim (24h deZurstvo — 6
radnika na po 8 sati). Najvedi broj firmi ne¢e modi da u postojecoj strukturi ispostuje ove
odredbe, te ¢e se firme ili ugasiti, ili ¢e se nekoliko manjih firmi ujediniti, kao Sto je bila
praksa u BiH.

Licenciranje radnika predstavlja proces koji vodi ka profesionalizaciji sektora i ka ujed-
nacavanju kvaliteta pruZene usluge. Naime, radnici ¢e po prvi put imati ujednacenu
obuku i stedi istovetna neophodna znanja za rad u ovom sektoru, 3to do sada nije bio
slu¢aj. Dosadasnji zahtev bio je, naj¢esce, srednja Skola (ni to ne nuzno!) i potvrda o
neosudivanosti (zbog nabavljanja dozvole za oruZje). Sada su ovi kriterijumi postavljeni
kao polazni standard, a radnici treba da godi3nje dostavljaju lekarsko uverenje i da
produ, jednom u 5 godina, proces licenciranja za sluzbenika obezbedenja. Neke firme
su prepoznale ovaj izazov i ponudile su svojim dugogodisnjim radnicima koji imaju
samo osnovnu 3kolu, moguénost zavr3avanja srednje Skole kao nacin ¢uvanja radne
snage. lzazov predstavlja sama obuka, za koju se tvrdi da je preobimna i da je skupa.
Predvideno je 100 ¢asova nastave (66 ¢asova teorijske obuka i 34 prakti¢nog rada)'
u trajanju od 18 dana. Cena ove obuke je 19.200 RSD, a na owvu cifru treba dodati i
trosak polaganja ispita pred komisijom MUP koji koSta 7500 RSD'3, a ove troskove
snose sami zaposleni. |1z ovoga ishode dva problema. Prvi je motivacija i mogu¢nost
radnika da pohadaju obuku i da je finansiraju od svoje plate (raspona od 15 000 - 22
000 RSD). MenadZeri firmi koji su unutar svojih sistema sprovodili anketu tvrde da oko
30% njihovih radnika ne Zeli da ide na obuku. Zaposleni sa kojima smo razgovarali
smatraju da je taj procenat jos vedi. Sagovornik iz firme koja se bavi obukom podelio
je i njegova prva iskustva - od 30 evidentiranih radnika na obuku mu je do$lo svega 3,
te je vlasnik preduzeéa za PO morao da zove li¢no svakog radnika da pohada tu obuku.
Problem je i 3to radnici ne smeju da izostaju sa obuke nijedanput, a pritisak trZista
moZe biti takav da 3ef zahteva ,da bude u sti¢enom lokalu, a da mu se u trening centru
piSe da je tog dana pohadao nastavu”.

Drugi problem koji smo identifikovali je i moguénost okon&anja obuke procenjenih 40
000 radnika privatnog obezbedenja do maja 2015. godine, 3to je zakonski rok. Naime,
analiza Privrene komore Srbije o mogué¢nosti obuke i neophodnim rokovima pokazuje
koji su realni rokovi izvodenja obuke spram parametara broja centara i broja osoblja.

12 Pravni fakultet Univerziteta Union, Osnovna stru¢na obuka sluzbenika obezbedenja, dostupno na http://www.
pravnifakultet.rs/2-uncategorised/2428-osnovna-strucna-obuka-sluzbenika-obezbedenja html

13 Pravilnik o nacinu polaganja stru¢nog ispita za vrsenje poslova privatnog obezbedenja, visini troskova
organizovanja | sprovodenja ispita, | sadrzini | nacinu vodenja evidencija, SI. Glasnik RS, 28/2015
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Tabela: Proracun datuma za zavrsetak obuke ™

Broj akreditovanih centara

za obuku (CeO) 16

Prosecan broj istovremenih 2

grupa po CeO MUP treba da oformi 56 ispitnih komisija sa po
. ; 5 €lanova, koji na dan zakazanog ispita mogu

Broj nastavnih dana za 15 ispitati 15 kandidata (30 minuta po kandidatu)

obuku

Prosecan broj kandidata u 25

jednoj grupi

Broj kandidata 20 000 30 000 40 000 50 000 60 000

Potrebno nastavnih dana 427 640 853 1067 1280

Datum pocetka obuke 1.3.2015.  1.3.2015.  1.3.2015. | 1.3.2015. @ 1.3.2015.

Datum zavrSetka obuke 17.102016. 11.8.2017. 6.6.2018. @ 1.4.2019. 24.1.2020.

Radnih dana komisija 24 36 47 59 71

Potreban broj ispitnih

komisii 56 56 56 56 56
omisija

Dakle, primena zakona ¢e se ili zakonski odloZiti, izmenama zakona koje usvaja Skup-
stina, ili se zakon nece primenjivati, jer oni koji treba da kotrolisu (MUP), nisu obezbedi-
li polazne pretpostavke za primenu. Takode, treba imati u vidu da poseban izazov pred-
stavlja i kontrola procesa obuke, kako bi se utvrdilo da li se nastava redovno pohada.

Do sada je 30" centara podnelo zahtev za akreditacijom, ove akreditacije za nastavu
dobilo je 23'® centra, a u 4 je otpocela nastava. Prognoze strucne javnosti i MUP u
pogledu datuma okoncanja obuke se razlikuju, pa dok predstavnici firmi za obezbe-
denje smatraju da je 2018. realan rok, MUP smatra da ¢e do 2016. firme obuciti svoj
kadar. Do sada jo3 nijedna firma nije dobila licencu, jer nema ni licenciranog kadra. Po
okoncanju ovog procesa modi ¢e se govoriti o tacnom broju firmi koje se bave ovom
delatno3¢u, kao i o broju legalnih licenciranih radnika.

14 Svet bezbednosti, Proracun datuma za zavretak obuke, br 1,2015. Str 29

15 Izjava predstavnika MUP, OdlaZe se primena Zakona o provatnom obezbedenju, Blic, 10.3.2015. dostupno na
http://wwwiblic.rs/Vesti/Drustvo/541290/0dlaze-se-primena-Zakona-o-privatnom-obezbedjenju

16 Izjava predstavnika MUP, Zakon o privatnom obezbedenju na ¢ekanju, Politika, 1.4.2015. dostupno na
http://www.politika.rs/rubrike/Hronika/Zakon-o-privatnom-obezbedjenju-na-cekanju.lthtml
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Iskustvo zemalja u regionu pokazuje da bez kontrole nad procesom obuke moZe dodi
do neprimenjivanja zakona, kao 3to je kontrola u Crnoj Gori ustanovila. Nasuprot tome,
sam proces licenciranja zahteva i angaZzman radnika, a to ¢e uticati na manjak licen-
cirane radne snage, uz moguénost porasta cene usuge. U Hrvatskoj su procene da li-
cencirana radna snaga zadovoljava 80% zahteva trZista. U objekte koje legalan sektor
privatne bezbednosti ne moZe da pokrije spadaju kafi¢i, kafane i diskoteke.

Spisak propisa koji regulisu rad firmi za PO
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,Zakon o vanrednim situacijama.” Sl. glasnik RS 111/09

JKrivieni zakonik.” Sl glasnik RS 85/05, 88/05 - ispr, 107/05 — ispr., 72/09,
111/09,121/12,104/131108/14

,Zakon o bezbednosti i zdravlju na radu.” Sl. glasnik RS 101/05

,Zakon o spre¢avanju nasilja i nedoli¢nog ponasanja na sportskim priredbama.” SL
glasnik RS 67/03, 101/05 - dr. zakon, 90/07, 72/09 - dr. zakon, 111/09 1 104/13
,Zakon o prevozu u drumskom saobracaju.” Sl. glasnik RS 46/95, 66/01, 61/05,
91/05,62/06131/11

,Zakon o elektronskim telekomunikacijama.” Sl. glasnik RS 44/10, 60/13 - odlu-
kaUSi62/14

,Zakon o planiranju i izgradnji.” SL. glasnik RS 72/09, 81/09 - ispr., 64/10 — od-
luka US, 24/11, 121/12, 42/13 - odluka US, 50/13 - odluka US, 98/13 - odluka
US, 132/141145/14

,Zakon o eksplozivnim materijama, zapaljivim te€nostima i gasovima.” SL. gla-
snik RS 53/93, 67/93, 48/94 i1 101/05 - dr. zakon

,Zakon o transportu, distribuciji i korié¢enju prirodnog gasa.” Sl glasnik RS
66/91, 53/93, 67/93,48/94, 44/95 - dr.zakon i 12/96

,Zakono transportu opasnog tereta.” Sl. glasnik RS 88/2010

,Zakon o bezbednosti saobracaja na putevima.” Sl. glasnik RS 41/09, 53/10, 101/11
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Spisak podzakonskih akata neophodnih za sprovodenje zakona
(stanje do aprila 2015)

1. Uredba o kriterijumim za odredivanje obavezno obezbedenih objekata i nac¢in vr-
Senja poslova zastite obavezno obezbedenih objekata (donosi Vlada — ne postoji)

2. Lista referentnih zdravstvenih ustanova koje izdaju uverenja o psihofizickoj
sposobnosti za obavljanje poslova privatnog obezbedenja (donosi Ministarstvo
zdravlja — ne postoji)

3. Pravilnik o blizim uslovima koje moraju da ispune pravna i fizicka lica za spro-
vodenje stru€ne obuke za vrSenje poslova privatnog obezbedenja (MUP - donet)

4. Pravilnik o programima i na¢inu sprovodenja obuke za vrSenje poslova privatnog
obezbedenja (MUP - donet)

5. Pravilnik o na¢inu polaganja stru¢nog ispita za vrSenje poslova privatnog obezbe-
denja, visini troskova organizovanja i sprovodenja ispita i sadrZini i na¢inu vodenja
evidencija (MUP, uz saglasnost ministra nadleZznog za poslove finansija — donet)

6. Obrazac zahteva za izdavanje licence; (donosi MUP —ne postoji)

Pravilnik o izgledu i sadrZini sve¢ane forme licence (donosi MUP -ne postoji)

8. Pravilnik o nacinu vrsenja poslova tehnicke zastite i koriSéenja tehnickih sred-
stava (Vlada i MUP - donet)

9. Pravilnik o boji i sastavnim delovima uniforme slizbenika obezbedenja (MUP — donet)

10.  Pravilnik o sadrZini, izgledu i nac¢inu upotrebe legitimacije sluzbenika privatnog
obezbedenja (MUP - ne postoji)

11.  Pravilnik o upotrebi sredstava prinude (MUP — donet)

~
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Tabela: Dobre i lo3e strane Zakona o privatnom obezbedenju

Dobre strane

Rad privatnog obezbedenja
regulisan je krovnim
zakonom

Uvedene su licence za
vrienje poslova fizickog

i tehnickog obezbedenja
- uvedena je ,struka”
obezbedenja i jednak nivo
usluge

Uvedeni su kriterijumi za
firme koje mogu da se bave
uslugama obezbedenja

Uvedena je kontrolna uloga
MUP-a

Ogranicen je broj oruzja
u sektoru privatnog
obezbedenja

Precizirana su ovlaséenja u
oblasti upotrebe sredstava
prinude i rukovanja li¢nim
podacima
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LosSe strane

Ne postoji obaveza provere
namirenja poreza

Ne postoji obaveza provere
vlasnika i povezanih lica

Nedostaje popis objekata
kriti€ne infrastrukture

Postojanje privilegovanih
kategorija (vojska, policija,
sluzbe...)

Kontrolna uloga MUP-a je
slabo razradena

Ne postoji ozbiljnija
bezbednosna provera

Nisu predvidena sredstva za

sprovodenje zakona

Prilike za unapredenje

Treba urediti formu izvestaja
MUP-a o kontroli firmi za
privatno obezbedenje za:
parlamentarni Odbor za
odbranu i bezbednost
javnost

U skladu sa odredbama
novog Zakona o oruzju

i municiji, treba umesto
upotrebe vatrenog oruZja
predvideti upotrebu manje
invanzivnih sredstava
prinude - suzavca i
elektroSokova

Zakon o privatnom obezbedenju



Analiza trzista

Sektor privatne bezbednosti deli sudbinu privrede u Srbiji, koja je ve¢ nekoliko godina
u padu. Veliki broj preduzeca je privatizovan, a samo manji broj nastavio je da poslu-
je uspe3no, ali je i kod takvih firmi doslo do redukcije rashoda.! Zato su za privatni
sektor bezbednosti, najlukrativniji poslovi sa drzavom, bankama i velikim privrednim
sistemima, koji jo$ uvek (kako-tako) mogu da plate usluge obezbedenja. Dve velike
kompanije za privatno obezbedenje beleZe blag porast poslovanja, ve¢ina manjih firmi
samo opstaje, a tek poneke Sire svoje poslovanje. Trend uspona i padova pojedinih
firmi u odredenom vremenskom periodu podudara se sa mandatima partija pobednica
izbornih ciklusa. Vecina (znacajnih) poslova ugovara se u Beogradu, pa se to posledi¢no
Siri na podruZnice diljem Srbije, Sto pogoduje ve¢im beogradskim (i multinacionalnim)
firmama. RecCeno vaZi kako za ugovaranje poslova obezbedenja drZzavnih institucija,
tako i za ve¢e kompanije. Lokalne privatne firme za obezbedenje mogu da se za svoj
opstanak zahvale samo poslovanju u svojoj mikrosredini.

Poslovanje sa javnim sektorom -
drZzava potkrada samu sebe

,Najbolji ljudi rade u privatnom sektoru, dok u javnim
preduzeé¢ima radi krs.”

Ocenjeno je da sektor privatne bezbednosti ima ne3to manje od polovine ugovora
(45%) sa javnim sektorom.? Ovo treba uzeti sa rezervom, jer se procenjuje da je u po-
slovima sa javnim sektorom angaZovan vedi procenat fizickog obezbedenja. Ovi poslo-
vi se dobijaju primenom Zakona o javnim nabavkama (ZJN), na osnovu dva kriterijuma:
najniZza cena i ekonomski najpovoljnija ponuda. Problem predstavlja osoblje u javhom
sektoru koje raspisuje nabavku jer se izborom firme za privatno obezbedenje najce-
S¢e bave ljudi koji ne poseduju stru€nost za procenu kvaliteta dobijene usluge. Javni
sektor nema menadZere bezbednosti. Ovo je klju¢ni problem u poslovanju sa javnim

1 Privatizacija u Srbiji: Retki primeri uspeha.” Vreme, 1245, 13. 11.2014.
<http://www.yreme.cors/cms/viewphp?id=1244133&print=yes>
2 Stavispitanika, vlasnika manje firme. Preneto sa skupa u Vimjackoj banji, odrzanog 2.9.2014. godine.
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sektorom, pa ¢emo zato predstaviti posledice koje to ostavlja na odgovorno i efikasno
raspolaganje javnim sredstvima, kao i na kvalitet usluge obezbedenja.

Prilikom izbora ponude sa najniZzom cenom ne vodi se racuna o kvalitetu dobijene uslu-
ge, dok je u (redem) sluaju izbora ekonomski najpovoljnije ponude, zastupljeno svega
nekoliko kriterijuma kojima se ne moZe pravilno oceniti izbor ekonomski opravdanije
ponude. Prethodni ZJN je usluge privatnog obezbedenja izdvajao posebnim aneksom i
za izbor ove usluge vaZila su pravila kao za nabavke male vrednosti - izbor izmedu tri
ponudaca. Ovo resenje vodilo je brojnim zloupotrebama jer su narucioci sami odluci-
vali koje ponudace ¢e pozvati da podnesu ponude. Uz to, narucioci nisu bili obavezni
da u postupcima javnih nabavki male vrednosti objavljuju oglase, 3to je za posledicu
imalo potpuno odsustvo javnosti prilikom sprovodenja ovih postupaka. Sve to znatno
je ogranicilo postojanje konkurencije. Zato je novi ZJN drugacije reSio ovu oblast, ali
to ipak nije dalo ocekivane rezultate. Naime, najveci broj narucilaca kao kriterijum za
dodelu ugovora uzima najniZu cenu, 3to utie na kvalitet isporucene usluge. Dodatni
problem je dodeljivanje ugovora firmama koje su ponudile nerealno nisku cenu. Cena
se, najve¢im delom, formira prema ceni radnog sata zaposlenog (u oblastima gde
dominira fizicko obezbedenje). Nije nepoznata praksa da se obaranje cene ponuda
postiZe obaranjem ove cene rada, neretko i ispod nivoa naplativosti poreza (,nerealno
niska cena”), uz ostale komponente - nabavka jeftinije i nekvalitetnije opreme itd.

,U poslovanju sa drzavom je mala cena, ali na veliki broj
zaposlenih to se i te kako isplati”

Nepostojanje odgovornosti za odredivanje ili za primenu kriterijuma izbora ekonomski
najpovoljnije ponude dovelo je do niza devijacija u sektoru privatnog obezbedenja, jer
izbor najniZe cene neretko znaci i prelazak u sivu zonu. Nekolicina nasih ispitanika ovo
je opisala re¢ima: ,DrZzava me gura u rad na crno.” Ra€unica za receno je jednostavna.
Minimalna (neto) cena rada u 2014. godini iznosila je 115 dinara po radnom satu. Po
analizi Privredne komore Srbije®, minimalna bruto cena radnog sata privatnog obezbe-
denja ne bi smela da bude manja od 240 dinara po satu, kada se uraunaju svi porezi
i doprinosi. U praksi se, medutim, deSavalo da drZavni organi pristanu na ,nerealno
nisku cenu”, kojom se ne garantuje naplata poreza. Time se posredno stimuliSu razne
finansijske mahinacije. Najekstremniji primer jeste nabavka usluge obezbedenja za
Poresku upravu koja je iznosila 158 dinara po satu, $to ne omogucuje naplatu poreza.*
MenadZeri privatne bezbednosti dovijaju se na razlicite nacine da bi dobili posao po
ovim, nerealnim cenama, a da on istovremeno bude za njih isplativ - da radnicima daju
plate tako da zadovolje bazi¢ne zakonske kriterijume (mada ni to ne uvek) i da istovre-
meno ostvare profit. U praksi to znaci da radnici rade za platu koja je ispod minimalne

3 Privredna komora Srbije. ,Analiza neuobicajeno niske cene.” Beograd, 2013.
<http://www.pks.rs/SADRZA)/Files/Analiza%20neuobif%C4%8Dajeno%20niske%20cene_april%202013.pdf>
24.2.2015.

4 Javna nabavka usluga fizickiog obezbedenja objekata Poreske uprave: filijale Nis, Aleksinac, Vlasotince i
regionalna odeljenja poreske policije Nis, broj JN 14-N/2014.
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cene rada i stoga su nemotivisani, 3to dovodi do toga da je usluga koju pruzZaju jako
loSeg kvaliteta.

,Da bi radio sa tako niskom cenom, treba da imam pare da
dotiram u keSu radnika. A da bi to mogao treba ili da imam rudnik
zlata, ili da sam blesay, ili da valjam drogu. Bolje da te pare stavim
u banku i da Zivim od kamate”

S druge strane, slabu tacku efikasnog privatnog obezbedenja predstavlja i nepostoja-
nje menadZera bezbednosti. To najéescée znaci da klijent (javni sektor) nema dovoljnu
kontrolu nad pruZenom uslugom, a vrlo retko dolazi do raskida ugovora. To bi podrazu-
mevalo spremnost na novi ciklus javnih nabavki, $to u javnom sektoru nije bas omiljen
poduhvat. Po re¢ima jednog ispitanika posao u javnom sektoru izgleda ovako: ,Ti si
dobio posao na godinu dana i niko te ne istera odatle.” Da ne postoji kontrola, vidi se
i u izboru usulge: elaboratom obezbedenja (koji prave firme koje se takmice za posao)
moguce je predvideti veci broj angaZovanog osoblja i tehnicke opreme, pa ako klijent
na to pristane, bice mu i isporucena takva usluga, bez obzira na to da li je neophodna.
U dana3njim uslovima, osoba koja sprovodi nabavku usluge obezbedenja retko razli-
kuje finese u ponudama na tenderu, a o nekakvoj naknadnoj kontroli kvaliteta iluzorno
je i govoriti. Raspitivanje angaZovanih sluzbenika obezbedenja o visini plate i uslovima
rada stvar je pojedinacnog interesovanja zaposlenih u javnhom sektoru, a ne deo kon-
trole kvaliteta placene usluge.

,Desava se da se zakljuci ugovor sa malom cenom, od 150 dinara.
A onda se uoci potreba za prosirenjem ponude (da se ne bi opet
islo na javnu nabavku), pa se pisu narudZbenice na 230 dinara”

Najces¢i poslovi sa javnim sektorom su obezbedenje republi¢kih organa vlasti, poput
ministarstava, agencija i raznih tela koja su zastupljena u Beogradu, a imaju i svoje
podruZnice po Srbiji, te se ugovor sklopljen u Beogradu Cesto odnosi i na sve podruzni-
ce po Srbiji. Naravno, moguce je nabavku podeliti u nekoliko partija, tako da podru¢ne
filijale dobiju uslugu istog kvaliteta po boljoj ceni (,na lokalu”), ali i ova praksa proistice
iz odredaba ZJN-a. Ovu vrstu poslova u stanju je da obavlja nekolicina vecih beograd-
skih firmi. Za lokalne firme, a tu podrazumevamo i firme iz ve¢ih gradova Srbije, posao
u javnom sektoru moZe se naci u partijama nabavki republickih organa koje se odnose
na lokalne podruZnice, ali i u nabavkama koje sprovode organi lokalne vlasti. Tako je
obezbedenje opstina, sportskih i kulturnih centara, te Skola i vrti¢a i javnih preduzeca
posao koji lokalne firme najce3¢e obavljaju. Obezbedenje 3kola je vrlo interesantno jer
te nabavke ne objavljuje Ministarstvo prosvete, ve¢ svaka 3kola zasebno. Neretko se
de3ava da 3kole u svom budZetu nemaju novac za angaZovanje obezbedenja, vet se
ova usluga finansira dobrovoljnim prilogom roditelja. Barem jednom se dogodilo da
je nabavka oborena jer 3kola koja je raspisivala tender nije dostavila tacnu cenu, vec
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cenu u rasponu ,,od 400.000 do 3.000.000 dinara”, ne znajuci kojim ¢e budZetom za
nabavku te usluge raspolagati.> Neke od firmi nastoje da ocuvaju poslove sa Skolama
(radi se o lokalnim firmama) tako Sto biraju osoblje koje ¢e raditi na tim poslovima.
Tako prednost imaju oZenjeni sa decom, jer taj posao iziskuje i aktivnosti koje ne po-
kriva ugovor, poput spreavanja pusenja i beZanja sa ¢asova, 3to roditelji (koji Cesto i
pla¢aju to obezbedenje) cene.

Poslovanje sa privatnim sektorom

i éeS mi pruZiti kvalitet ili ¢u te otpustiti”

Kod privatnih klijenata postoji razli¢it kvalitet usluge, mahom zbog jace kontrole. U
zavisnosti od procedura koje klijent po3tuje, varira i nacin dobijanja posla, pocevsi od
direktnog izbora firme, pa sve do vaganja tri ponude karakteristi¢ne za velike sisteme.
Posao sa privatnim klijentima donosi vecu zaradu, ali je i odgovornost veca jer se ugo-
vori lak3e raskidaju. | dok velike multinacionalne, ali i domace kompanije za privatno
obezbedenje teZe tome da dobijaju velike drZavne poslove, vecina manjih firmi (do sto-
tinak zaposlenih) oslanja se na poslove sa privatnim sektorom. U nekoliko ispitivanih
firmi taj odnos je bio sedamdeset prema trideset u korist privatnog sektora. Privatnim
klijentima vaZne su dve stvari koje su podloZne kontroli - najoptimalnije iskoris¢en
uloZeni novac i kvalitet usluge. To znaci da angaZovanje velikog fizitkog obezbedenja
nije praksa u ovoj vrsti poslovanja, izuzmemo li velike privredne sisteme. Najce3ce se
kombinuju oslanjanje na tehnicke sisteme zastite i mobilna ekipa koja u odredenom
vremenskom roku stiZe na lice mesta. Na ovaj nacin i firme za PO koje imaju relativ-
no mali broj zaposlenih mogu da imaju ugovore sa velikim brojem klijenata. Gubitak
poslova ne mora nuzno da znadi i otpustanje radne snage jer je ona racionalizovana
i svedena na neophodni obim. Visak tehnickih sistema zas3tite moZe se uskladistiti do
naredne potrebe, dok bi viSak radne snage predstavljao opterecenje za firmu.

,Klijentova rec je zadnja”

Sto se kvaliteta usluge ti¢e, firme se takmice sa drugim konkurentskim firmama i pre-
vagu Cesto odnosi najbolji odnos cene i kvaliteta. Takode, zaposleno fizicko obezbede-
nje podloZno je sli¢noj proveri, jer ono predstavlja imidz ili obraz neke firme. U privat-
nom sektoru uvek neko kontroliSe rad obezbedenja, najéeS¢e menadzZer bezbednosti.
U jednoj od banaka, budu¢i zadovoljan radom sluzbe obezbedenja, menadZer banke
razmislio je o tome da sluZbenicima obezbedenja ponudi da se zaposle u banci. Kako
se firme za PO dovijaju da zadrZe svoje klijente i da dobiju nove, tako se 3iri i lepe-

5 Republicka komisija za zastitu prava u postupcima javnih nabavki, reSenje br. 4-00-2616/2014, od 23.12.2014.
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za ponudenih usluga. Tako u isto¢noj Srbiji postoje gotovo prazna sela gastarbajtera
Cije kuce Cuva jedna od ispitivanih firmi. Pre svega se koristi tehni¢ko obezbedenje
(protivprovalni sistemi, protivpoZarni sistem, alarmi, video nadzor...) u kombinaciji sa
mobilnom ekipom koja redovno obilazi teren i ostavlja evidenciju o tome. Dodatna
vrednost ovog posla je Sto ova firma svojim klijentima skuplja racune iz po3te, izmiruje
ih i izveStava svoje klijente o pla¢enim racunima i sumama. Svoje klijente sticu deli-
micno i preporukama: ,U tom selu ima dosta rodaka, pa smo poceli sa jednom ku¢om,
a danas ¢uvamo petnaest, sve po preporuci, a ne zbog reklama.” U drugom kraju Srbije
firma je dobila posao da sa jednim €uvarem obezbeduje seosku svadbu. Znajuéi da se
na svadbama dosta puca, ovo nije nelogi¢no mada moZe da izgleda i kao razmetanje.
To koliko je ova usluga pla¢ena, govori o ozbiljnosti ovog posla - vlasnik firme je dobio
neki zanemarljivi iznos, a Cuvar na svadbi ,2 kila pecenja i tortu”.

Nelojalna konkurencija

"90% ljudi u ovom poslu (privatnog obezbedenja prim. aut.) su losi”

Na trZistu usluga bezbednosti postoji nelojalna konkurencija. U domenu fizickog obez-
bedenja najvece takmace pradstavljaju ljudi koji ne rade ni za jednu (registrovanu)
firmu, tzv. ,crno” obezbedenje. Oni se pak najce3¢e angaZuju za fizitko obezbedivanje
kafi¢a, lokala i klubova, gde uglavnom i nema preklapanja sa legalnim firmama. MoZe
se desiti da postoji nominalna firma koja organizuje obezbedenje, ali da drZi radnike
koji rade ,na crno”. Tako je i firma koja je obezbedivala splav Saund zvani¢no imala
dva zaposlena, a u prebijanju (sa smrtnim ishodom) Fedora Frimermana ucestvovalo
je oko 20 pripadnika obezbedenja, od kojih je nekoliko procesuirano.® Rad ,na crno” i
obezbedivanje kafi¢a i klubova najée3¢ée se nalazi u medijskom fokusu zbog nasilja koje
se tu deSava iako ovde posluje veoma malo firmi. To predstavlja suvie veliki rizik za
firmu, a prihodi nisu veliki (ako se pla¢a porez!). Tako u ovoj sferi nema puno legalnog
obezbedenja, ali ima kriminalaca, navijaca, pa i policajaca. | u susednoj Hrvatskoj, koja
je oblast privatnog obezbedenja davno regulisala i u meduvremenu postala i ¢lanica
EU, oblast obezbedenja kafic¢a i klubova i dalje je u ,crnoj zoni”.

,Nece biti pomaka u kontroli splavova i kafana —
sluCajno sam bio tu na picu”

Druga vrsta konkurencije javlja se u oblasti tehnickog obezbedenja i nesto je institu-
cionalizovanija. Ugradnjom opreme za tehnicku zastitu ne bave se samo firme koje

6  CINS. Brate jesi li video kako sam mu skakao na grudima?” 23.7.2014.
<http://www.cins.rs/mobile/srpski/news/article/brate-jesi-video-kako-sam-mu-skakao-na-grudima>
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su registrovane za tu delatnost, vec¢ i druge firme koje se bave ugradnjom raznovrsne
tehnicke opreme. Ovde kupac usluge zapravo dobija samo proizvod, ali ne i bezbed-
nosnu procenu i najoptimalniju zastitu. Najzastupljeniji su razni alarmi i oprema za
video-nadzor. Svakako je na klijentu da odabere Sta ¢e na trZiStu uzeti, ali desi se da
klijent uloZi sredstva u sisteme koji potom ne rade. Jedan od sagovornika je govorio
o nabavci kamera iste robne marke od istog dobavljaca, koje sada ne rade: ,Zato 3to
je takva oprema trebovana prepisivacki, a nije kupljena oprema sa tehnickim specifi-
kacijama koje odgovaraju ovom podneblju, pa kamera zamrzava na minus 10!” U oba
slu¢aja — kada se angaZuje fizicko i tehni¢ko obezbedenje - klijent dobija samo krajnji
proizvod, ali ne i firmu €iji rad moZe da kontroliZe i da uti¢e na kvalitet usluge. Cesto se
de3ava previd da klijent iz neznanja instalira video-nadzor u objektu, ,a da zapise tog
video nadzora €uva u tom istom objektu, 3to je potpuni amaterizam’.

Metode opstanka na trZistu i anomalije

,Ne moZe za godinu dana da se stekne kapital —
ovo Sto se deSava sada, to je sve preko leda radnika”

Imajuci u vidu kontekst u kome firme za privatno obezbedenje posluju, smisleno je
predstaviti neke od mehanizama opstanka na trZistu Srbije. Iz ugla poslodavca, najvaz-
nije je obezbediti sredstva za opstanak firme, sa teZnjom da se zarada uveca. U oblasti
poslovanja sa drZavom (gde su cene uslovljene kriterijjumom najniZe ponudene cene
na javnim nabavkama), poslodavci mogu da redukuju svoje troskove tako to e sniziti
svoje ponudene cene i rashode. Tu postoji nekoliko manje ili vise zastupljenih opcija.
Jedan od nacina je i rad ,na crno”, sa neprijavljenim radnicima. Ovo je i najrizi¢niji
nacin poslovanja jer je protivzakonit i relativno lako se otkriva. S druge strane, zarada
je najveca, a ova vrsta angaZovanja karakteristi¢na je za obezbedenje kafi¢a i klubova.
U oblasti poslovanja registrovanih firmi, ova praksa nije nepoznata, a pojedini sago-
vornici tvrdili su da ,uposljavaju izmedu 20 i 30% radnika na crno”. Inspektorat rada je
tokom kontrole u oktobru 2014. godine podneo 3est prijava za rad na crno u trideset
osam kontrolisanih firmi za PO’, $to nam govori da ova praksa i nije toliko zastupljena
u registrovanim firmama.

Poslodavci se dovijaju i tako Sto sklapaju ugovore o stru¢nom usavrSavanju i ospo-
sobljavanju. Ova vrsta radnog angaZzmana predvidena je Zakonom o radu (¢l. 201),
a njeno trajanje definisano je ugovorom izmedu poslodavca i ,zaposlenog”. Njegova
sustina je da poslodavac pruZi radniku priliku da se tokom prakse stru¢no usavrsi za
obavljanje posla. Zato poslodavac pla¢a ,nov¢anu naknadu”, koja nije zarada (dakle, ne

7 Inspekcija smanjila broj FTO radnika na crno.” Beta, 13.11.2014.
<http://wwwblic.rs/Vesti/Ekonomija/510951/Inspekcija-smanjila-broj-FTO-radnika-na-crno>
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postoji garantovani minimalac), a na tu sumu pla¢a samo zdravstveno osiguranje koje
je oko 20% ugovorenog iznosa. U praksi ovi ugovori traju ,izmedu 3est i devet meseci”,
a nekad i duZe od toga. Tokom tog angaZmana ,zaposleni” bi trebalo da budu pod nad-
zorom iskusnijih kolega, 3to Cesto nije slucaj. Ovo je dosta Cest oblik drZanja radnika
kako bi se ostvario profit u poslovima sa nerealno niskom cenom. Tokom pominjane
kontrole Inspekcije rada procenjeno je da je ¢ak 23% radnika u PO bilo angaZovano
na ovaj nacin.® Primenom Zakona o privatnom obezbedenju presta¢e mogucénost ove
vrste usavrsavanja jer ¢e zaposleni morati da imaju licence za rad.

Za cenu koja je ispod minimalne garantovane cene zapo3ljavaju se i penzioneri, bilo
civilni bilo biv3i policajci i vojnici koji ranije odlaze u penziju. DeSava se i da invalidi
rada obavljaju poslove obezbedenja (mahom portirske duzZnosti). Jedan od sagovornika
potvrdio nam je da ga firma isplacuje na ruke, ispod garantovane minimalne cene.
Na ugovoru koji je sa firmom potpisao dogovorena cena bila je 115 dinara neto, a
usmeno dogovorena cena bila je 100 dinara, dok je mladi kolega dobijao 90 dinara.
Naravno, obojica potpisuju platnu listu u skladu sa zakonskim minimalcem, ali na ruke
primaju dogovorenu niZu cenu. Naredni oblik koji ne moZe lako biti otkriven naknadnim
tumacenjem dokumentacije predstavljaju razli¢ite kazne i naknade koje se zaposleni-
ma odbijaju od plata - kazne za neurednu uniformu, rata za uniformu, ko3ulju itd., koje
zakonsku minimalnu platu svedu ispod tog nivoa (npr. na 15 000 dinara). Takode, jedan
od nacina zaposljavanja u ovom sektoru jeste i ,lizing radne snage”. Ovakav angaZman
nije nelegalan, ali ga nijedan zakon i ne tretira.® Firma za PO sklapa ugovor sa Agen-
cijom za lizing radnika, koja zapravo zapo3ljava radnike, pla¢a doprinose i zdravstveno
osiguranje, te Agenciji pla¢a ugovorenu cenu. Agencija pla¢a svom klijentu (ovde: rad-
niku obezbedenja) garantovanu sumu i zadrZava proviziju. Imajuci u vidu niske cene
rada u ovom sektoru, ta razlika verovatno nije velika, ali ovaj vid angaZovanja opstaje
zbog pogodnosti koje imaju firme za PO. Nakon 3to se posao obavi, firma prekida
ugovor sa Agencijom, a ona raskida ugovor sa radnikom i tako se izbegava pla¢anje
otpremnina, bolovanja itd."

U nelegalnije aktivnosti spadaju angaZovanje manjeg broja ¢uvara od onog koji je
placen i isplata prekovremenog i no¢nog rada. U prvom slucaju jedan Cuvar obilazi i
svoj objekat i objekat odsutnog kolege, onda kada je to izvodivo (kada su objekti blizu,
pa se moZe stic¢i). U drugom slucaju noéni i prekovremeni rad tarifiraju se kao dnevni
rad, te se ostvaruju uStede u doprinosima. Neretko se fakturiSe vedi broj sati od realno
provedenog vremena na poslovima obezbedenja.

No, osim prilagodavanja unutar delatnosti prvatnog obezbedenja, deo firmi, mahom
van Beograda, diverzifikuje svoju ponudu, pa ima i alternativni nacin sticanja prihoda.
Neke od usluga vezane su za poslove obezbedenja, dok druge usluge mogu biti dija-
metralno suprotne. Pored ve¢ pomenute usluge placanja rac¢una za gastarbajterska

8 ,Inspekcija smanjila broj FTO radnika na crno.” Beta, 13.11.2014.
<http://wwwoblicrs/Vesti/Ekonomija/510951/Inspekcija-smanyjila-broj-F TO-radnika-na-crno>.

9 ,Ljude na lizing novi Zakon o radu uopste nije zastitio.” Politika, 24.7.2014.
<http://www.politika.rs/rubrike/Ekonomija/Ljude-na-lizing-novi-Zakon-o-radu-uopste-nije-zastitio.srhtmil>

10 Vojinovi¢, T; Rizmal, I. ,Bezbednost na lizing?” Svet bezbednosti, septembar 2014:11-14.
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domacdinstva koje pruza firma iz isto¢ne Srbije, postoje i firme koje pruzaju knjigo-
vodstvene usluge, ugostiteljske usluge, pa ¢ak i formiraju kulturno-umetnicka drustva
i Stampaju knjige. U Vojvodini predstavnici (barem) jedne firme imaju i svoju zemlju
koju obraduju. Jedna od ispitivanih firmi nudi ¢ak i gerontolo3ke usluge. Ovo, svakako,
predstavlja pojedinacne nacine opstanka na trzistu.

Nesto zastupljenija kombinacija usluga posledica je Zakona o privatizaciji iz 2001."
kada je uvedena obaveza restrukturiranja javnih preduzeda za privatizaciju. Na ovaj
nacin'? velika preduzeca lisila su se svih nemati¢nih delatnosti formiranjem posebnih
¢erki firmi. Tako su nastala razli¢ita ,usluzna preduzeéa”, koja su sa mati¢nom fir-
mom bila povezana preferencijalnim ugovorima (najée3¢e na pet godina). Medu takva
preduzeca spadaju Telus (telekom usluge), Kolubara usluge, Kostolac usluge, Derdap
usluge itd. Ove firme najce3¢e nude paket usluga mati¢noj firmi (ali i trZistu), koje se
sastoje od obezbedenja, i Cis¢enja i odrZavanja. Pored ovih, svaka firma ima i svoje
specificne usluge, kao 3to je, na primer, rekultivacija tla. Ovde, dakle, govorimo o si-
stemskoj simbiozi delatnosti, koju su pocele da kopiraju i neke firme privatnog obezbe-
denja, pa nije redak slucaj da se i u njihovom paketu usluga nade odrZavanje i Cis¢enje
prostorija. Naprosto, nekada3nje javno preduzece koje je ostalo bez ove usluge trazice
je na trzistu.

Uticaj politike na poslovanje

,Politicki se dobijaju poslovi”

Politicka poznanstva i veze u Srbiji oduvek su bili klju¢ za poslovni uspeh do kog se
dolazi ,preko nodi”. Tako je u periodu od 2002. do 2012. godine zabeleZeno da su fir-
me za obezbedenje koje su bile bliske tadadnjim vladajuéim politickim partijama Sirile
svoje poslove znatno brZe i Sire, nego onda kada te partije nisu bile na vlasti. Primetno
je i to da su te iste firme naglo gubile poslove nakon 3to je partija sa kojom su u vezi
izgubila vlast. Slican trend je zabeleZen i nakon 2012, i to nasuprot javnim obecanjima
nove vladajuce partije — SNS-a, da ¢e imati nultu toleranciju prema korupciji.'® Stavige,
ove politicke veze postale su danas jo$ znacajnije jer se privatni sektor stalno sma-
njuje pod udarom svetske i domace ekonomske krize, kao i zbog ogromnog fiskalnog i
birokratskog opterecenja drzave, pa su tako poslovi sa drZavnim institucijama i javnim
preduzedima postali veoma znacajni. Procena je da oni danas po vrednosti predstav-
ljaju preko 80% poslova obezbedenja. Pored toga, poslovi sa drZzavom su sigurni, a za
uzvrat nije potrebno pruZiti kvalitetnu uslugu. Kao Sto bi rekao jedan menadZer pri-

11 ,Zakon o privatizaciji” SI. glasnik RS, br. 38/2001, 18/2003 i 45/2005, ¢l. 19-23

12 ,Uredba o postupku i nacinu restrukturiranja subjekata privatizacije.” SI. glasnik RS, br. 52/2005, 96/2008,
98/2009, 44/2013 i 59/2013.

13 Vise o konkretnim slucajevima videti u delu rada pod nazivom ,Profil privatnog sektora bezbednosti".
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vatne bezbednosti: ,DrZava kasni sa isplatom, ali na kraju uvek plati. Pri tome, mogu i
najlosijeg radnika obezbedenja da stavim da obezbeduje drZavni objekat.”

Uticaj politike na poslovanje firmi za privatno obezbedenje sa javnim sektorom ostav-
lja nekoliko znacajnih negativnih posledica na sektor bezbednosti i drZavu. Najpre do-
lazi do pada kvaliteta bezbednosne usluge. Naime, poslovi obezbedenja drzavnih insti-
tucija dobijaju se putem tendera, gde je glavni kriterijum za dobijanje ugovora najniZe
ponudena cena. Problem je 5to firme za obezbedenje nude nerealno niske cene kako bi
pobedile na tenderu, a te cene mogu da budu isplative samo ukoliko se izvrdava zakon
i/ili poslovni ugovori. Tako, oni angaZuju radnike po osnovu stru¢nog usavriavanja, za-
tim penzionere ili ih angazuju pomocu agencija za posredovanje, a nije neuobicajeno i
to da pruZaju manje radnika nego Sto je ugovoreno.

,0naj Sto radi za jedanaest hiljada dinara, ili bez odmora,
bi prodao i rodenu majku.”

Sve ovo je moguce zbog ,politicke pozadine” koju imaju, slabe kontrole drZzavnih orga-
na, nepostojanja bilo kakve kontrole koju vr3e klijenti, kao i zbog slabe kaznene politike
drZave. Ovim istraZivanjem utvrdeno je da su kontrole inspekcije rada zaobisle firme
poznate po kr3enju prava i neispladivanju radnika zbog njihove povezanosti sa vla-
daju¢om strankom, dok se medu sankcionisanim firmama, po podacima Prekrsajnog
suda, nalaze firme bliske prethodnom reZimu.'* Posledica reenog jeste i smanjene
prihoda u budZetu Srbije, jer ovakav nacin poslovanja podrazumeva nepla¢anje svih
ili pojedinih dazbina drZavi. Tako dolazimo do jedne paradoksalne situacije, u kojoj je
drZavnim institucijama prakti¢no profit vlasnika firmi za obezbedenje vazniji od toga
da legalno dobiju najbolju mogucu uslugu obezbedenja za novac kojim raspolazu. Zato
,drZava samu sebe potkrada politickom korupcijom.” Kona¢no, to dovodi i do zna¢ajnih
anomalija u privatnom sektoru bezbednosti, jer firme prosperiraju ne zato Sto pruZaju
kvalitetnu uslugu po dobrim cenama, ve¢ iskljucivo zato Sto imaju dobre politicke veze.

Politicke veze i korupcija imaju znacajnu ulogu u poslovanju sa privatnim sektorom.
Najpre, i u privatnom sektoru dobro posluju one kompanije koje su povezane sa vlascu,
pa je i firmama za privatno obezbedenje vaZzno da rade sa njima. Pored toga, mnogo
lak3e je poslovati sa ,partijskim kolegama”, pa ,partijske firme” jedna drugu angazuju.
Konacno, ,postoje ljudi u politickim partijama koji se bave ‘lovom na glave’ (headhun-
ting): ubacuju svoje ljude u profitne firme kako bi ih reketirali i kontrolisali”. Upitani o
povratnoj sprezi, odnosno o tome 3ta politika ima od ovakvog poslovanja, nasi sago-
vornici su u vecini slu¢ajeva rezignirano odgovarali da ona dobija ,poneki procenat,
ponekog glasaca i zaposljavanje svojih pristalica”. Svega nekoliko firmi je transparen-
tno podrZavalo politicke partije. Medutim, valja imati na umu da, iako je prisutna i u
privatnom sektoru, ova negativna pojava nije toliko rasprostranjena i znacajna kao u
poslovanju sa javnim institucijama. ,Korupcija je manja u privatnom sektoru”, zato $to

14 ViSe o rezultatima kontrole Inspekcije rada videti u delu rada pod nazivom ,Kontrola trziSnog poslovanja’.
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jedan broj privatnih firmi, posebno vecih i ,ozbiljnijih” Zeli da dobije Sto vedi kvalitet
za uloZeni novac. Oni se zato ne libe da kontroliu firme za obezbedenje, nastojedi da
utvrde da li one isporu€uju ugovoreno. Ili drugacije receno, privatne firme ,.... stalno
zapitkuju i kontroliSu. Ipak, traZe neki kvalitet.”

Sta ¢e opstati?

,Sledeca godina je presudna za opstanak na trzistu: Da li ¢e sve
poslove preuzeti 10 najjacih firmi, ili ¢e ostati nesto i za male firme?”

Pred ovim firmama nalazi se nekoliko izazova: zakonski opstanak, trZisni opstanak i
privatizacija. Zakonski opstanak ovih firmi predstavlja izazov jer Zakon o PO defini-
Se da firma mora imati deset stalno zaposlenih i monitoring centar sa interventnim
dvoclanim timom (koji radi 24h), Sto u teoriji vezuje 9 ljudi samo na ovim zadacima,
te je neophodno jo$ ljudi koji bi poslovanjem sa klijentima ,zaradili” i za ove kolege.
Veliki broj ovih firmi nema toliki broj ljudi u radnom odnosu, te ¢e se udruZivati ili ne-
stajati. Svoje zaposlene ove firme treba i da licenciraju, a ako radnici ne budu u stanju
da podnesu taj trosak, firme predvidaju i neku vrstu kredita. Po slovu Zakona, do kraja
maja 2015. godine u Srbiji treba da budu licencirani svi sluzbenici obezbedenja. Trzisni
opstanak povezan je donekle i sa zakonskim, Vlasnike i zaposlene u ovim firmama
najvise brine placanje licenci, mogu¢nost dobijanja javnih nabavki, ali i konkurentnost
u privatnoj sferi.

,Fizicko obezbedenje ce se ugusiti”

Privatizacija firmi usluZnih delatnosti je takode sporna. Neke od firmi ¢e se ugasiti,
neke su problematicne zbog nepovoljne strukture, dok neke nemaju nijedan objekat,
osim par kucica na objektima. Nakon Sto su izasle iz velikih sistema, nastavile su da
koriste njihove prostorije, a to odvraca potencijalnog kupca. lako ove firme imaju mo-
gucnost da svoje usluge nude na Sirem trZistu usluga obezbedenja, one su u ovome
imale malo uspeha jer cenama i kvalitetom usluga ne mogu da pariraju firmama koje
stalno zavise od trZista. Pored toga, siguran posao koji imaju sa drZzavom uljuljkao je
ove firme, ¢ineci njihov menadZment i strukturu nespremnim za trZisnu utakmicu.

,Sve je otislo u stecaj, nema para, koga briga za bezbednost?”
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Profil privatnog
sektora bezbednosti

Privatni sektor bezbednosti u Srbiji preplavijen je kompanijama koje kao svoju osnovnu de-
latnost nude usluge obezbedenja i detektivske usluge. Procenjena vrednost trZista pre sedam
godina iznosila je oko 150 miliona evra, dok se broj registrovanih firmi kretao oko 3000.

Prema podacima Agencije za privredne registre1, u Srbiji posluje 579 kompanija koje se bave
pruZanjem neke od usluga obezbedenja, od cega je 46% registrovano u Beogradu. U Agenciji
su ove firme registrovane u okviru oblasti ,Zastitne i istraZne delatnosti”, tako Sto u okviru
oblasti ,usluga sistema obezbedenja” ima 449 registrovanih firmi, u okviru oblasti ,delatnosti
privatnog obezbedenja” ima ukupno 119 firmi i u oblasti ,istraZne delatnosti” svega 11 firmi.

Ove brojke treba uzeti za rezervom jer, kako kaZu u UdruZenju za privatno obezbedenje
pri Privrednoj komori Srbije, ,nije tacno prikazan broj firmi (468) registrovanih za pre-
teZnu delatnost tehnicke zastite, jer je APR 2011. godine (dono3enjem novog Zakona
o klasifikaciji delatnosti) pogre3no izvrSio automatsko prevodenje FTO firmi sa stare
Sifre 74600 na novu Sifru 80.20 (preteZzno tehnicka zastita), a mnoge od njih se do
danas nisu preregistrovale na Sifre 80.10 (pretezno fizicka zastita) ili 80.30 (pretezno
privatne istrage i detektivski poslovi)”.

Profil sektora

. 600 firmi registrovano, ali je ralna procena 300 firmi;

. Polovina registrovanih firmi je iz Beograda;

. U njima radi od 40-50 hiljada ljudi;

. Godisnji vrednost trzista je 150 miliona evra;

. Trzistem dominiraju dve velike multinacionalne kompanije: Securitas i G4S;

. U lokalnim mestima obi¢no postoje po dve-tri ozbiljne lokalne firme;

. Postoji veliki broj malih firmi, koje nece preZiveti licenciranje;

. Jaku poziciju na trzistu imaju i domade firme povezane sa politickim partijama
koje su u datom momentu na vlasti;

. Veliki znacaj politickih veza za dobijanje poslova;

. Preko 60% poslova su ugovori sa javnim ustanovama i firmama;

. Nerealno niska cena radnog sata (oko 1 evra);

. Oko 30% radnika radi na crmo i sivo.

1 Prema podacima iz juna 2014. godine.
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Broj registrovanih privrednih

Sifra _ Naziv drudtava i preduzetnika
delatnosti
U Srbiji U Beogradu
80.10 Delatnost Erlvatr}E)g ob%zpedenja 119 70
(pretezno fizicka zastita)
Usluge sistema obezbedenja
8020 (pretezno tehnicka zastita) 449 187
IstraZzne delatnosti
80.30 (privatne istrage i detektivi) " /
579 264
Oblast 80 Zastitne i istraZne delatnosti
100% 46%

Izvor: Agencija za privredne registre

Sa obzirom na to da ne postoje podaci koliko je ovih firmi aktivno i koliko ih se zaista
bavi poslovima fizicko-tehnicke zastite lica i objekata, tesko je precizno odrediti kakvo
je pravo stanje trZista u ovom momentu. Pored kompanija koje se preteZno bave jed-
nom od navedenih delatnosti, jedan broj firmi odlucio se za druge poslove.?

Tako se u UdruZenje za privatno obezbedenje pri Privrednoj komori Srbije selektiv-
no uclanjuju i privredna drustva i preduzetnici koji su registrovani za obavljanje neke
druge delatnosti, kao 3to su, na primer, dobavljadi licne opreme i obuce, procenitelji
rizika, centri za obuku, a koji se bave poslovima u vezi sa privatnim obezbedenjem ili
za potrebe ove delatnosti.

Tako se, na primer, ,BINS. company” iz Novog Sada preteZno bavi ,nespecijalizovanom
trgovinom na veliko” iako su njeni radnici pro3le godine obezbedivali Kulturni centar
Novog Sada, a trenutno 3tite bar dve osnovne 3kole u ovom gradu. Ova kompanija se
ne nalazi u bazi firmi registrovanih za pruZanje usluga zastite i istraZne delatnosti koju
vodi Agencija za privredne registre. Agencija nema moguc¢nost da izlista sve kompani-
je koje medu desetinama delatnosti mogu imati i pruZanje usluge obezbedenja.

Pored registrovanih firmi, pojavljuje se i tzv. divlje obezbedenje koje Cine formalno ne-
prijavijene grupe ljudi, koje se uglavnom bave obezbedivanjem kafi¢a i no¢nih klubova.

2 Videti opSimije u delu Analiza trzista.
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Glavni igraci

Dominantnu ulogu na trZistu fizicko-tehnictkog obezbedenja nekoliko godina unazad ima-
ju dve firme, ogranci multinacionalnih kompanija, koje su preuzimanjem nekoliko doma-
¢ih firmi obezbedile znacajan deo poslova - ,G4S Secure Solutions” i ,Securitas Services”.

Sa po 3.000 radnika, firme ,G4S” 1 ,Securitas” obezbeduju 17 adresa u Beogradu, na ko-
jima se nalaze zgrade republickih organa — ministarstva, uprave, inspekcije i direkcije.
Posao su dobile na dve godine putem javne nabavke, na kojoj su ucestvovale zajedno.
Ukupna vrednost posla je preko 110 miliona dinara.

Prva navedena firma ,G4S” predstavlja srpski ogranak britanske istoimene firme?, jed-
ne od najvecih svetskih FTO kompanija. Ona je na srpsko trZiste usla 2007. godine
preuzimanjem domace firme ,DMD sistem”, dok je 2008. godine za 5,5 miliona evra
preuzela firmu ,Progard”, koja je u tom trenutku bila najve¢a domaca FTO.

Ova firma je, prema poslednjim dostupnim podacima Agencije za privredne registre,
tokom 2013. godine zapo3ljavala skoro 3000 radnika i ostvarila neto dobitak od skoro
60 miliona dinara. Na zvani¢nom sajtu ove kompanije piSe da ,G4S u Srbiji trenutno
zaposljava vise od 4200 oficira obezbedenja na poslovima fizickog obezbedenja, odno-
sno u ovom sektoru radi preko 85% ukupnog broja zaposlenih™. Kod Ministarstva unu-
trasnjih poslova je registrovala 703 komada oruZja i obezbeduje preko 150 klijenata.

Druga navedena firma ,Securitas Services” je najveca Svedska kompanija®, koja je,
takode, usla na na3e trZiste preuzimanjem domacih firmi ,SCP International” (2008),
,2Gordon” (2009) i, kona¢no 2011, tada najvec¢e domace FTO firme. Firma ,Sistem FTO”
nalazila se u vlasnistvu Milovana Milo3evi¢a, nekada3njeg visokog funkcionera DSS-a.

Firma ,Securitas” je u 2013. godini imala oko 3000 radnika®, sa ostvarenim dobitkom
od oko 160 miliona dinara. Ima registrovana 884 komada oruZzja i pruZa usluge privat-
nim kompanijama i drZavnim institucijama Sirom Srbije.

Trenutno firme ,G4S” i ,Securitas” obezbeduju sedamnaest adresa u Beogradu, na ko-
jima se nalaze zgrade republickih organa - ministarstva, uprave, inspekcije i direkcije.
Posao su dobile na dve godine putem javne nabavke, na kojoj su ucestvovale zajedno,
a ukupna vrednost posla je preko 110 miliona dinara.

Zvanitna internet stranica ,G4S™: <http://www.g4s.com>

Sajt ,G4S”™ o fizickom obezbedenju: <http://www.g4s.rs/sr-Latn-RS/Content%20Pages/Manned%20Cuarding/>.
Zvanitna internet stranica firme ,Securitas”: <http://www.securitas.com/en/About-Securitas/>.

Prema dostupnim podacima sa sajta Agencije za privredne registre.

Ul bW
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Politika i FTO

Znacajne promene na trzistu fizicko-tehnickog obezbedenja Cesto su se podudarale
sa promenama vlasti, odnosno sa odlaskom i dolaskom politickih partija na vodece
funkcije nakon izbora.

Tako je danas znacajna na trzistu firma ,Dobergard™ iz Beograda, osnovana jos 2004.
godine. U vlasniStvu je DuSana Buki¢a, koji poseduje i kompaniju za obezbedenje ,Do-
bergard Plus” i preduzece za tehnicko ispitivanje i analize ,KNC Group”. U okviru firme
,Dobergard” nalazi se i odgajivacnica pasa rase doberman u Ritopeku. Firma je fi-
nansijski pocela da raste 2012. godine, a u znacajan posao sa drZavnim institucijama
ulazi 2013. godine. Tokom 2014. godine imala je najmanje pedeset ugovora sa raznim
drZavnim institucijama, pocev od osnovnih 3kola, domova zdravlja i muzeja, pa do
velikih sistema, kao 3to su Poreska uprava, Elektroprivreda Srbije i Nacionalna sluzba
za zaposljavanje.

Firma ,Dobergard” iz Beograda osnovana je 2004. godine, ali je finansijski pocela da
raste 2012. godine, U znacajan posao sa drzavnim institucijama ulazi 2013. godine.
Tokom 2014. godine firma ,Dobergard” je imala najmanje pedeset ugovora sa raznim
drZavnim institucijama, a trenutno se njeni radnici nalaze na jedanaest adresa mini-
starstava u Beogradu.

Prema poslednjim podacima Agencije za privredne registre, firma ,Dobergard” ima
443 zaposlena radnika, a neto dobitak u 2013. godini iznosio je oko 36 miliona dinara.
Firma ,Dobergard” ima registrovano 28 komada oruzja, dok ¢erka firma ,Dobergard
plus” ima svojih 219 radnika, koliko je 2013. godine prijavljeno Agenciji za privredne
registre.

Firma ,Dobergard” je prvi put u3ala u posao obezbedivanja zgrada republi¢kih organa
2013. godine sklapanjem ugovora vrednog 40.936.480 dinara, a njeni radnici se tre-
nutno nalaze na jedanaest adresa ministarstava u Beogradu. Firma je sredinom 2014.
preuzela i poslove obezbedivanja objekata JKP ,Beogradski vodovod i kanalizacija”, kao
i objekata Elektroprivrede Srbije.

Pozicioniranost firmi na trzistu fizicko-tehnickog obezbedenja esto se menja sa pro-
menama vlasti. Firme ,Sectra consulting” i ,Trackerdog” iz Beograda smatraju se bli-
skim sadasnjoj vlasti i Srpskoj naprednoj stranci zbog svog direktora Gorana Radosa-
vljevica, zvanog Guri, bivieg komandanta Zandarmerije i policijskih snaga na Kosovu.
On je, prema re¢ima premijera Aleksandra Vucica, od osnivanja SNS-a simpatizer ove
stranke i pomagao je tokom izborne kampanje za lokalne izbore 2010. godine.

7 Zvanitna internet stranica: <http://www.dobergard.co.rs/AA%20Prva%20srpskihtm>.

42 Profil privatnog sektora bezbednosti



Direktor firmi ,Dobergard” i ,Dobergard plus” DuSan Buki¢ kaZe da nije ¢lan nijedne
stranke i da mu poslove donosi to 3to ima profesionalno obezbedenje. Ova firma ima
i dobar pravni tim®, Sto dolazi do izraZaja u velikom broju postupaka koje je ova firma
vodila pred Komisijom za zaStitu prava u postupcima javnih nabavki. Tokom 2014.
godine pokrenuli su pred ovim telom jedanaest Zalbi, od kojih je osam usvojeno, dok su
tri odbijene. Takode, protiv njih je, prema dostupnim podacima, pokrenuto 3est Zalbi,
od kojih su dve usvojene, a Cetiri reSene u korist ovih firmi. Od ukuno 3ezdeset i jedne
Zalbe tokom postupaka javnih nabavki usluga obezbedenja u 2014. godini, ova firma
nasla se u sedamnaest, od kojih je dvanaest reSeno u njenu korist.

Firma ,Sectra consulting” iz Beograda smatra se bliskom sada3snjoj vlasti i Srpskoj
naprednoj stranci zbog svog direktora, Gorana Radosavljevi¢a, zvanog Guri, bivieg
komandanta Zandarmerije i policijskih snaga na Kosovu. On je trenutno direktor i FTO
firme ,Trackerdog”, zastupnik u Centru za proucavanje terorizma, a bio je suvlasnik u
firmama ,Sectracon” i ,Profaz” - obe firme za obezbedenje. U firmi ,Sectracon’, koja
je ugasena 2011, Radosavljevi¢ je bio suvlasnik, zajedno sa poznatim biznismenom
Milomirom Joksimovi¢em, zvanim MiSa Omega.

Radosavljevi¢ je, prema re¢ima premijera Aleksandra Vuci¢a, od osnivanja SNS-a sim-
patizer ove stranke i pomagao je tokom izborne kampanje za lokalne izbore tokom
2010. godine. Firma ,Sectra consulting” osnovana je 2006. godine i danas se nalazi u
vlasnistvu Miroslava Filipovi¢a, a Goran Radosavljevi¢ u firmu ulazi kao direktor 2012.
godine. Njegova ¢erka Ana je do sredine 2012. bila vecinski vlasnik ove firme. Prema
podacima Portala javnih nabavki, ova firma nije se nadmetala za poslove sa drZzavom,
ali je, prema re¢ima Radosavljevi¢a, obezbedivala JKP ,Beograd put’, radila je za ,Cr-
venu zvezdu” i obezbedivala festival piva u Beogradu ,Birfest” 2012°. godine. Firma je,
takode, prisutna u privatnom sektoru, gde pruzZa usluge obezbedenja nekolicini lanaca
prodavnica hrane, poput prodavnica ,IDEA”. Ona je 2013. godinu zavrsila sa 197 rad-
nika i neto dobitkom od oko milion dinara. Prema podacima Direkcije policije MUP-a,
firma nema registrovano oruZje.

Firma ,Protecta” je u viSe navrata finansijski podrzavala Demokratsku stranku, u uku-
pnom iznosu od 4,5 miliona dinara. Dok je Demokratska stranka bila na vlasti, ova
firma imala je zna¢ajne poslove, kako na teritoriji Beograda, tako i u desetak gradova
Sirom Srbije.

Promena vlasti 2012. godine podudara se sa smanjenjem poslova firme ,Protecta gro-
up™® Ona je u vlasnistvu Dragana Trivana, bivieg muZa Jelene Trivan, nekadasnje
funkcionerke Demokratske stranke. Firma ,Protecta” je finansijski podrZala Demokrat-

8 Iskazi nekolicine ispitanika tokom istraZivanja.

9 I Guri obezbeduje Birfest.” Politika, 82.2012.
<http://www.politika.rs/rubrike/Beograd/I-Guri-obezbedjuje-Birfest.srhtml>.

10 Zvanicna internet stranica firme ,Protecta” <http://www.protectagroup.co.rs/>.
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sku stranku tokom 2011. godine sa 2.000.000 dinara'', kao i tokom izborne kampanje
2012. godine, kada joj je donirala 2.000.000 dinara za parlamentarne izbore'?. Prema
godisnjem finansijskom izvestaju o finansiranju Demokratske stranke za 2013. godinu,
koji se nalazi na sajtu Agencije za borbu protiv korupcije, ova firma je Demokratskoj
stranci donirala jo§ 500.000 dinara u vidu priloga za redovan rad stranke.'®

Dok je Demokratska stranka bila na vlasti, ova firma imala je znacajne poslove, kako
na teritoriji Beograda, tako i u desetak gradova Sirom Srbije. Samo tokom 2011. godi-
ne u dva navrata je, ,hitno zbog povecanog obima posla” putem oglasa zaposlila preko
700 radnika'4, a isto je ponovila i tokom 2012, kada je putem jednog oglasa traZila
,350 sluzbenika fizicko-tehnickog obezbedenja na teritoriji sledecih gradova: Beograd,
Novi Sad, Sabac, Valjevo, Pan¢evo, PoZarevac, Kladovo, Cacak, Kragujevac, Kopaonik,
Jagodina, Backa Palanka, Kladovo, Apatin, Subotica, Kikinda, Ruma, UZice, Ni3"'>. Na
kraju 2013. godine firma ,Protecta group” je zaposljavala 107 radnika i ostvarila neto
dobitak od oko 11 miliona dinara. Firma je pro3le godine sklopila dva posla sa drZzavom
putem nabavke velike vrednosti, i to u konzorcijumu sa firmom ,Inter safe busines-
ses” za Ministarstvo finansija u vrednosti od oko 14 miliona dinara. U oktobru 2014,
u konzorcijumu sa firmama ,Telus”, ,Dobergard” i ,Dobergard plus”, firma ,Protecta”
potpisala je trogodidnji ugovor o obezbedivanju JP ,Posta Srbije”.

Krajem januara 2015. firma ,Protecta” raspisala je novi oglas i traZila 300 novih rad-
nika obezbedenja za poslove u Beogradu.'®

Politicka povezanost moZe se videti i kod manjih firmi, kao Sto je sluaj sa novosadskom
firmom ,Bimk”. Vlasnik ove firme je Goran Bejatovi¢, koji je bio na izbornoj listi Grupa
gradana ,Maja Gojkovi¢” za odbornika Skupstine Grada Novog Sada 2008. godine.

Vlasnik novosadske firme ,Bimk” je pravnik Goran Bejatovi¢, koji je bio na izbornoj listi
Grupa gradana ,Maja Gojkovi¢” za odbornika Skupstine Grada Novog Sada na izborima
2008. godine'. Sin je Milorada Bejatovi¢a, prodekana za nastavu Pravnog fakulteta na

Univerzitetu Privredna akademija u Novom Sadu, koji je od jula 2013. do avgusta 2014.

11 Agencija za borbu protiv korupcije. ,Godisnji finansijski izvestaj o finansiranju Demokratske stranke za 2011.
godinu. Beograd, 2011: 83.
<http://wwwacas.rs/wp-content/uploads/2012/05/7%20DS%20godisn;ji%20fin%20izv.pdf>

12 Sajt Agencije za borbu protiv korupcije — pretraga izvestaja o troskovima kampanje, izbori za narodne poslanike
2012 — Demokratska stranka: <http://www.acas.rs/pretraga-registra/>.

13 Sajt Agencije za borbu protiv korupcije — pretraga godisnjin finansijskih izvestaja, 2013 godina — Demokratska stranka.
14 Oglas za posao firme ,Protecta’, novembar 2011. <https://posloviinfostud.com/posao/Sluzbenik-obezbedjenja/
Protecta-Group-d.0.0/61375https://posloviinfostud.com/posao/Sluzbenik-fizicko-tehnickog-obezbedjenja/

Protecta-Group-d.0.0/70787>.

15 Oglas za posao firme ,Protecta’, januar 2012.
<https://posloviinfostud.com/posao/Sluzbenik-obezbedjenja/Protecta-Group-d.0.0/72197>.

16 Oglas za posao firme ,Protecta’, januar 2015.
https://posloviinfostud.com/posao/Sluzbenik-fizicko-tehnickog-obezbedjenja/Protecta-Group-d.o.0-Beograd/114096

17 Goran Bejatovi¢ na izbornoj listi Grupa gradana ,Maja Gojkovi¢” za odbornika Skupstine Grada Novog Sada na
izborima 2008. godine, strana 12.<http://herkules.nsinfo.co.rs/izbori/docs/resenja/ZLG pdf>
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bio predsednik nadzornog odbora JP ,Urbanizam”. Firma ,Bimk” je od juna 2010. do juna
meseca 2012. godine obezbedivala JKP ,Novosadska toplana”. Protiv nje se vodi pet
postupaka pred Prekrsajnim sudom u Novom Sadu, koji su u vezi sa povredama Zakona
o radu. Dva postupka su pokrenuta zbog sumnje da zaposlenima nisu ispladivane zarade,
dok je u dva navrata postupak pokrenut zbog sprecavanja inspektora rada u vr3enju
nadzora. Protiv firme ,Bimk” je ve¢ 2013. godine pokretan postupak zbog neisplac¢enih
zarada, ali je obustavljen jer je nastupila apsolutna zastarelost.

Na slican nacin je u periodu od 2006. do 2011. godine bila jaka firma ,Sistem FTO”, u
vlasnistvu Milovana Milo3evica, koji je do oktobra 2014. bio predsednik IzvrSnog odbo-
ra Demokratske stranke Srbije i koji je finansijski pomagao ovu stranku. Prema re¢ima
MiloSevica, ova firma je na vrhuncu svog poslovanja zaposljavala oko 3000 radnika i
dobijala najunosnije poslove sa drZzavom, poput obezbedivanja NIS-a, filijala Poreske
uprave Sirom Srbije, imovine EPS-a itd. Sa DSS-om je tokom njihovog mandata bila
bliska i firma ,Stracon”, u vlasniStvu bivieg ambasadora USA u Srbiji Vilijema Mont-
gomerija i Gradimira Nali¢a, bivSeg savetnika predsednika DSS-a Vojislava KoStunice.

Firma ,Sistem FTO” bila je u vlasniStvu Milovana MiloSevica, koji je do oktobra 2014.
bio predsednik Izvr§nog odbora Demokratske stranke Srbije i koji je finansijski poma-
gao ovu stranku. Sa DSS-om je tokom njihovog mandata bila bliska i firma ,Stracon’, u
vlasnistvu bivseg ambasadora USA u Srbiji Vilijema Montgomerija i Gradimira Nali¢a,
bivSeg savetnika predsednika DSS-a Vojislava KoStunice.

Beogradska firma ,Inex-immoguard” (IIG doo)'® zavrsila je 2013. godinu u gubicima.
Prema zvani¢nom finansijskom izve3taju ove firme, neto gubitak bio je oko 77.500.000
dinara. a imala je ukupno 356 radnika. Firma ,Inex-immoguard”, koja na naSem trzistu
postoji od 2003. godine, ima nepoznatog vlasnika, s obzirom na to da je u Agenciji za
privredne registre kao stopostotni vlasnik upisana firma iz Paname pod nazivom ,LA-
RINGHAM CORP S.A.”. Prema panamskom poslovnom registru, ovom firmom upravlja
Alajn Vasojr (Alain Vasseur), direktor konsultantske firme iz Luksemburga.

Prema portalu javnih nabavki, firma ,Inex-immoguard” je od 2010. godine radila za
nekoliko drzavnih institucija, poput JKP ,Zelenilo Beograd”, Republickog fonda za pen-
zijsko i invalidsko osiguranje, Uprave za zajednicke poslove republi¢kih organa. Pre

svega, pruzala je usluge Ci3¢enja zgrada, odrZavanja i popravki, dok je 2012. godine
Ministarstvu finansija - Uprava carina pruzala i usluge obezbedenja.

Nekada uspesna beogradska firma ,Inex-immoguard” (IIG) zavrsila je 2013. godinu u
gubicima od oko 77.500.000 dinara. Vlasnik je frma iz Paname, a upravljanje fumom
formalno je povereno direktoru konsultantske firme iz Luksemburga. Dok fuma ,11G”
propada, u julu 2013. godine osniva se frma ,Inex plus’, sa vlasnistvom u Luksem-

18 O istoriji firme Inex-immoguard vise na: <http://www.ineximmoguard.rs/sr/about_us.php>.
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burgu i sa istom upravljackom strukturom. Otvaranjem firme ,Inex plus’, vlasniku je
omoguceno da pocne od nule, odnosno bez dugova prema radnicima i drzavi, te da
se prijavljuje na tendere koje drZava objavljuje. Prvu godinu svog poslovanja firma je
zavrsila sa neto dobitkom od 317.000 dinara. Nekoliko meseci kasnije LukseburZani
osnivaju novu FTO firmu - ,Inex Services Group”.

Firma ,Inex plus”, osnovana jula 2013. godine, takode pruZa usluge obezbedenja i ima
netransparentno vlasnistvo. Njen vlasnik je firma iz Luksemburga ,STEDALUX S.A”, a
analizom vlasniStva vidi se da isti Covek, odnosno da ve¢ pomenuti Alajn Vasojr for-
malno upravlja i ovom firmom. Otvaranjem firme ,Inex plus”, vlasniku je omoguéeno da
pocne od nule, tj. bez dugova prema radnicima i drZavi, te da se prijavljuje na tendere
koje drzava objavljuje.

Dok je firma ,Inex-immoguard” bila u sve ve¢im gubicima, firma ,Inex plus” je prvu godinu
svog poslovanja zavrsila sa 42 zaposlena i neto dobitkom od 317.000 dinara.' Tokom
2014. godine pruzala je usluge obezbedenja Ministarstvu finansija — Upravi za trezor.
Zaposlenima u firmi ,Inex-immoguard” ponudeno je da predu u firmu ,Inex plus™®.

Nekoliko meseci kasnije - u oktobru 2013. - firma ,STEDALUX S.A.” osniva novu FTO
firmu pod nazivom ,Inex Services Group”. Prema poslednjim zvani¢nim podacima, fir-
ma nema zaposlene, a gubitak za 2013. iznosi hiljadu dinara. Ova firma jo$ nije dobila
nijednu nabavku velike vrednosti.

Pored navedenih, kompanija ,STEDALUX S.A.” osnovala je u julu 2013. firmu ,BFS
Servis”, koja se preteZno bavi uslugama odrZavanja objekata.

Veliki igraci kojih vise nema

Nekadasnja velika drZavna firma za obezbedenje ,Sigurnost Viracar™', osnovana daleke
1982, godinama je bila u vrhu. Medutim, 2013. godinu je zavrsila sa 510 radnika, gubit-
kom od oko 300 hiljada evra i blokadom racuna zbog duga veceg od 400 hiljada evra.
Nakon 3to je transformisana u akcionarsko drustvo, vecinski vlasnici su joj Mirko Buro-

19 Firma ,Inex-immoguard” (IIG doo) poslovala je sa dobitkom do 2013. godine:

neto dobitak 2010. godine: 22.533.000

neto dobitak 2011. godine:42.763.000

neto dobitak 2012. godine: 20.390.000

neto gubitak 2013. godine: 77.535.000.

Firma ,Inex Plus” osnovana je jula 2013. i te godine imala je dobitak od 317.000.

Firma ,Inex Services Group™ osnovana je oktobra 2013. i krajem te godine imala je neto gubitak 1.000 dinarana.
20 Iskaz nekolicine ispitanika.
21 Zvanicna internet stranica firme ,Sigurnost Vracar": <http://wwwsigurnostvracar.co.rs/reference/>.
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vi¢ i Milan Nikoli¢. Oni se od 2012. godine nalaze pod istragom zbog zloupotrebe tokom
preprodaje akcija ove firme. Ova firma bila je poznata po kvalitetno obu¢enom osoblju.

Firma ,Sigurnost Vracar” zavrsila je 2013. godinu gubitkom od oko 300 hiljada evra i
blokadom racuna zbog duga veceg od 400 hiljada evra. Ova firma je, pored firmi ,G4S”,
,Securitas” i ,Dobergard”, bila jedina firma koja je dobila posao obezbedivanja repu-
blickih organa na dve godine u vrednosti od oko 52 miliona dinara. Zbog finansijskih
problema, firma ,Sigurnost Vracar” bila je u septembru 2014. godine primorana da
prepusti obezbedivanje dvanaest adresa drugoj firmi.

Kompanija je obezbedivala drZavne ustanove sve do avgusta ove godine, kada je zbog
finansijskog stanja izgubila poslove. Firma ,Sigurnost Vracar” je, pored ,G4S”, ,Securitas”
i ,Dobergard”, bila jedina koje je dobila posao obezbedivanja republickih organa na dve
godine za oko 52 miliona dinara. Zbog finansijskih problema, obezbedivanje dvanaest
adresa preuzeo je u septembru 2014. godine konzorcijum firmi ,Inter Safe Businesses”
i Varnost-fitep”. Takode, firma ,Sigurnost Vracar” bila je u periodu od 2010. do 2014.
godine angaZovana da obezbeduje zgrade organa gradske uprave Beograda.

Jo3 jedna uspe3na beogradska firma je tokom 2014. godine izgubila poslove sa dr-
Zavom zbog finansijskih problema. Firma ,Pro-tech team”, trenutno u vlasnistvu ma-
loletne Nine Joksi¢, bila je ranije u vlasniStvu njenog oca Gorana Joksica. Javnosti je
poznata i po prethodnim vlasnicima koji su bili bliskim tada vladaju¢em JUL-u, kao i po
prebijanju studenata Elektrotehnic¢kog fakulteta poznih devedesetih godina. Dobijala
je godinama nabavke velike vrednosti u institucijama, kao Sto su PIO fond i Republicki
fond za zdravstveno osiguranje, ali je zbog finansijskih problema i nepla¢anja radni-
ka te poslove izgubila tokom 2014. godine. Tokom 2013. godine firma je imala 284
radnika i neto dobitak od oko 10 miliona dinara. Izmedu ostalog, trenutno obezbeduje
prostorije Fonda za razvoj Republike Srbije u Beogradu i NiSu. Ova firma je u vise
navrata 2008. godine ucestvovala u sukobima oko izgradnje prodavnice ,Super Vero”
na VoZdovcu. Nakon jednog incidenta protiv devet radnika obezbedenja iz ove firme
podignuta je optuznica pred Drugim osnovnim sudom.

Lokalne firme

Najvece beogradske firme imaju prednost i u drugim srpskim gradovima.
Pored republickih organa sa sediStem u Beogradu i njihovih filijala Sirom Srbije, firme

,G4S” ,Secure Solutions” i ,Securitas Services” obezbeduju i javna preduzeca i kulturne
i zdravstvene ustanove u NiSu i Novom Sadu.
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Blizu 27 miliona dinara ulozilo je Javno komunalno preduzeée ,Novosadska toplana” u
obezbedivanje svojih kapaciteta tokom 2014. godine. Ovaj novac pripao je beograd-
skoj firmi ,G4S”. Druga drZavna institucija - Klinicki Centar Vojvodine, potpisala je u
maju jednogodidnji ugovor u vrednosti od 34,5 miliona dinara sa firmom ,Securitas”
iz Beograda.

Pored firmi ,G4S” i ,Securitas” u Novom Sadu, poslove €uvanja drZavnih firmi dobija i
firma ,Sistem-FPS” obezbedenje (nekada ,BG G2 Sistems Security”), koja je u vlasnis-
tvu Danceta UroSevica, bivieg ¢lana nadzornog odbora firme,Sistem-FTO”. Izmedu
ostalog, ova firma sada €uva Zavod za transfuziju krvi Vojvodine i Zavod za urbanizam
Novog Sada.

Firme ,Dobergard” i ,Dobergard plus” obezbeduju ispostavu Agencije za privredne re-
gistre u ovom gradu.

Medu lokalnim firmama isti¢u se kompanija ,Revnost” i ,Stit SG” (bivsi ,Patrol 0217).
Prema poslednjim podacima, firma ,Stit SG” imala je 125 zaposlenih i poslovne priho-
de preko 70 miliona dinara. lzmedu ostalog, ova firma je prosle godine obezbedivala
Centar za socijalni rad Grada Novog Sada i meceve Dejvis kupa. Trenutno im je na
Cuvanje poveren Srednjoskolski dom.

Protiv firme ,Stit SG” vodi se jedanaest postupaka pred Prekrgajnim sudom u Novom
Sadu zbog sumnje da je pro3le godine doslo do viSestrukih povreda Zakona o radu.
Firma se tereti da nije zakljuc€ivala ugovore o radu sa zaposlenima, isplatila sve zarade,
postupala po resenjima inspektora rada, kao i da je zaposlenima uskradivala prava iz
radnog odnosa itd. U Policijskoj upravi u Novom Sadu firma ,Stit SG” registrovala je
Sesnaest komada oruzja.

Nakon dve i po decenije obezbedivanja JP ,Urbanizam’, a nakon smene direktora ovog
javnog preduzeca, kompanija ,Revnost” posao prepusta frmi ,Sistem-FPS” obezbedenje
(nekada ,BG G2 Sistems Security”), koja je u vlasnistvu Danceta UroSevica, bivieg ¢lana
nadzornog odbora firme ,Sistem-FTO”. Za Sest meseci, na koliko je zakljucen ugovor,
firma ,Sistem-FPS” zaradice dve tre¢ine dotadasnjeg prosecnog godisnjeg izdvajanja JP
,Urbanizam” za ovakve usluge.

Privatizovana 2005. godine, kompanija ,Revnost” u Novom Sadu vazi za FTO firmu sa
najduZom tradicijom. Zaposljava skoro 1500 ljudi i jo$ uvek posluje sa dobitkom iako
od 2012. godine gubi klijente. U decembru prosle godine, nakon dve i po decenije obez-
bedivanja JP ,Urbanizam”, a nakon smene direktora ovog javnog preduzeca, kompanija
~Revnost” posao prepusta firmi ,Sistem-FPS” obezbedenje. Za Sest meseci, na koliko
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je zaklju€en ugovor, firma ,Sistem-FPS” zaradice dve trecine prosecnog godisnjeg iz-
dvajanja JP ,Urbanizam” za ovakve usluge.?

Sli¢na situacija je i u JP ,Poslovni prostor”, koja je putem javnih nabavki godinama
ugovarala usluge obezbedenja sa kompanijom ,Revnost”, ali je martu 2013. potpisala
ugovor sa drugom firmom - ,GEM-Security” iz Beograda po niZoj ceni. Preduzece je
nekoliko meseci ranije promenilo direktora, ali, kako kaZu, pruZaoce usluga biraju u
skladu sa propisima.

Direktor kompanije ,Revnost” Zoran Komarica kaze da se u skorasnjoj velikoj akciji in-
spekcija pokazalo da kompanija ,Revnost” ne zapo3ljava nijednog radnika na crno, te da
je nelojalna konkurencija veliki problem koji se javlja prilikom konkurisanja za posao. U
Policijskoj upravi u Novom Sadu ova firma registrovala je Sesnaest komada oruzja.

| u NiSu se istic¢u beogradske FTO firme, medu njima i firma ,Dobergard”, koja obezbe-
duje Poresku upravu (filijale Nis, Aleksinac, Vlasotince) i Niski kulturni centar. Njihovi
radnici su obezbedivali i Niski kulturni centar i Specijalnu bolnicu za psihijatrijske bo-
lesti ,Gornja Toponica”.

U Nisu je od lokalnih frmi najznacajnija firma ,Nifon security”, u vlasnistvu bugarske frme
,Infokom’”. Godinama su poslovni prihodi firme ,Nifon” prevazilazili 50 miliona dinara.

Od lokalnih firmi najznacajnija je firma ,Nifon security™, koja je u vlasnistvu bugarske
firme ,Infokom”. Godinama je zaposljavala pedeset i devet ljudi, a poslovni prihodi pre-
vazilazili su 50 miliona dinara. Ve¢ godinama ova firma po potrebi obezbeduje SC Cair,
pojedine objekte Grada Nisa, pruZa svoje usluge Parking servisu, a medu klijentima su
im i niske skole. Firma ,Nifon security” je od Ministarstva unutrasnjih poslova dobila
odobrenje za nabavku pet komada oruZja. Kao i vedina lokalnih firmi, glavnu ponudu
predstavlja tehnicko obezbedenje objekata i imovine, uz patrole mobilne ekipe fizickog
obezbedenja. Tako manje firme kompenzuju to 3to imaju manji broj zaposlenih u odno-
su na broj sklopljenih poslova.

Javne skupove u Nidu, izmedu ostalih, obezbeduje i Agencija za obezbedenje objekata i
lica ,SB Security” Ni3 (preduzetnik Simeonovi¢ Boban). Na sajtu Agencije za privredne
registre nema podataka o poslovanju ovog preduzetnika mada se na njihovom sajtu
moZe nadi lista viSe od Cetrdeset klijenata koje je ova firma obezbedivala u prethodnih
deset godina. Medu njima su gradska op3tina Medijana, Sportski savez Nisa, niske
i aleksinacke 3kole, a ova firma obezbedivala je i gostovanja stranih ambasadora i
centralnu proslavu trogodisnjice SNS-a?%. Danas ova firma po potrebi obezbeduje i SC

22 U odgovoru JP ,Urbanizam’ na zahtev za pristup informacijama od javnog znacaja nalazi se i ugovor sa
firmom ,Sistem-FPS’, koja je za Sestomesecni angaZman dobila 1,1 milion dinara bez PDV-a, dok je kompanija
,Revnost” tokom 2013. godine za isti posao dobila 1,3 miliona dinara.

23 Vige o kompaniji ,Nifon security” dostupno na: <http://wwwnifon.rs/>.

24 Vise o klijentima firme ,S. B. Security” dostupno na sajtu firme: <http:/bitly/1D1TfUB>.
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Cair. Vlasnik Boban Simeonovi¢ kaZe da vise ne obezbeduje Zkole, kao i da sve poslove
dobija na tenderu. Prema pisanju medija, radnici firme ,SB Security” sukobili su se u
oktobru sa nekoliko tinejdZera na Niskom sajmiStu za vreme koncerta benda ,Goblini”.

Uprave javnih preduzeca manjih gradova, poput Jagodine, uglavnom odlucuju da zapo-
sle nekoliko ljudi koji ¢e obavljati ovaj posao.?®

DrZavno obezbedenje

Najvece i najznacajnije fizicko-tehnicko obezbedenje iz drzavnog sektora dolazi preko
Uprave za obezbedenje Ministarstva unutra3njih poslova, Zandarmerije i Brigade poli-
cije i angaZovano je na svim nivoima vlasti. Pored njih, odredeni broj javnih preduzeca
poseduje povezane firme koje su specijalizovane za tu vrstu poslova i sa kojima go-
dinama sklapaju preferencijale ugovore putem javnih nabavki. Ove drZavne firme na-
stale su izdvajanjem iz velikih sistema kao ,nemati¢ne delatnosti” po Zakonu o priva-
tizaciji.?® Najces¢e kombinuju i uslugu Cis¢enja i odrZavanja, koju zajedno sa uslugom
obezbedenja nude na trZistu. Ove firme su konkurencija privatnim FTO kompanijama
prilikom dobijanja milionskih ugovora sa drZavom.

Fizicko-tehnicko obezbedenje dolazi i iz drzavnog sektora. Uprava za obezbedenje Mi-
nistarstva unutrasnjih poslova, Zandarmerija i Brigada policije angaZovani su na svim
nivoima vlasti. Pored njih, odredeni broj javnih preduzeéa poseduje povezane firme,
koje su specijalizovane za tu vrstu poslova i sa kojima godinama sklapaju preferencija-
le ugovore putem javnih nabavki, te su ove firme konkurencija privatnim FTO kompa-
nijama prilikom dobijanja milionskih ugovora sa drzavom.

Telekom Srbija ima svoju firmu , Telus AD Beograd™, koja dobija najveci broj poslova
Telekoma, ali odskoro obezbeduje i Po3tu Srbije. Ovi ugovori su i jedni od najvredni-
jih, jer nijedan nije manji od 100 miliona dinara. Firma ,Telus” ujedno je i jedna od
najuspesnijih drZzavnih firmi za pruZanje usluga fizicko-tehni¢kog obezbedenja, sa ¢ak
1653 radnika u 2013. godini i neto dobitkom od skoro 200 miliona dinara.

Takode, Rudarski basen Kolubara je 2003. godine osnovao preduzece za obezbedenje,
,Kolubara usluge™®, koja radi obezbedivanje svih kopova i postrojenja najveceg rud-
nika uglja u Srbiji. Ovo preduzece je stopostotno u vlasniStvu drZzave Srbije, a u 2013.

25 Odgovori vecine javnih institucija Grada Jagodine.

26 ViSe o0 ovome u delu pod nazivom Analiza trzista.

27 Zvanicni sajt firme ,Telus ad™: <http://www.telus.rs/sr/usluge html>.

28 Zvanicni sajt firme ,Kolubara usluge™ <http://wwwhkolubarausluge.rs/0%20nama.html>.
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godini imalo je ¢ak 3200 radnika i neto dobitak od oko 3,5 miliona dinara. Tokom
2012. godine dobilo je jednu od najvrednijih javnih nabavki velike vrednosti u iznosu
od skoro pet milijardi dinara za obezbedivanje basena Kolubara.

Sli¢no funkcioni3e i firma ,Kostolac usluge”,koja je bila deo sistema Elektroprivrede Sr-
bije, a danas je izdvojeno pravno drustvo specijalizovano za pruZanje fizicko-tehnickog
obezbedenja u vlasnistvu drZave. Ova firma je 2013. godinu zavrsila sa 360 radnika i
neto dobitkom od oko dva miliona dinara. Pored glavnog klijenta privrednog drustva
»Termoelektrane i kopovi Kostolac”, ova firma pruZa svoje usluge i mnogim zavisnim
preduze¢ima i dobavljacima iz sistema EPS-a.?° Firma ,Kolubara usluge” ima pet razli-
¢itih usluga koje nudi na trZistu - fizitko-tehnicko obezbedenje lica i imovine, protivpo-
Zarno obezbedenje, procena stanja i rizika, obezbedivanje javnih skupova, odrzavanje
higijene poslovnih prostorija.

Firma ,Zastava bezbednost™® nastala je izdvajanjem iz kragujevacke ,Zastave” 1991.
godine. Ova firma nudila je usluge obezbedenja i odrZavanja protivpoZarnih (PP) apa-
rata. Firma ,Zastava bezbednost” nasledila je dugove koje nije mogla da izmiri, a koji
su bili prepreka za konkurisanje u postupcima javnih nabavki. Tokom 2003. godine
Agencija za privatizaciju je ,tokom selidbe izgubila procenu kapitala firme ‘Zastava
bezbednost”, to je uticalo na to da ova firma ne bude privatizovana. Procena je nade-
na tek desetak godina kasnije, a u meduvremenu je ova firma pla¢ala kazne po prijavi
za neprocenjenu vrednost kompanije.' Poku3aj podele firme na dve firme - na firmu za
FTO i na firmu za odrZavanje PP aparata - kako bi se lakSe privatizovale propao je, a
tadasnji direktor je zbog takvog predloga smenjen. Sistematsko propadanje ove firme
oslikano je rec¢ima ispitanika: ,DrZzava me ubija na rate. Poterala me je u privatizaciju,
ostavila mi dugove, izgubila procenu kapitala i ne mogu da radim.” Od 2007. godine
Agencija za privatizaciju je u nekoliko navrata putem javnih poziva pokusala da proda
ovu firmu da bi 2010. poceo proces restrukturiranja. Firma ,Zastava bezbednost” za-
vriila je 2013. godinu sa 63 radnika i gubitkom od preko 43 miliona dinara. Ovu firmu
je 31. januara 2015. godine Vlada uvrstila na listu 188 preduzeca u kojima je pokrenut
ste€aj zbog nemogucnosti privatizacije.??

Mnoge drZavne institucije, poput Narodne banke Srbije, odlucile su se da imaju svoje radni-
ke za obezbedenje, a usluge privatnog obezbedenja koriste samo na pojedinim objektima.

29 Zvanicni sajt firme ,Kostolac usluge”: <http://wwwkostolacusluge.com/index php/reference>.

30 Sajt Agencije za privatizaciju, profil preduzeca Zastava bezbednost:
<http://www.privrs/Agencija+za+privatizaciju/90/ZASTAVA+BEZBEDNOST.shtml/seo=/companyid=907>.

31 Iskaz ispitanika iz ove firme.

32 Spisak 188 firmi u kojima je pokrenut stecaj: <http://privrs/upload/document/prediog_2015-02-02_162013 pdf>.
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,JMikrofirme”

Najvedi broj preduzeca registrovanih za poslove obezbedenja zapravo predstavlja fir-
me registrovane na pojedinacne preduzetnike, a najvedi broj njih vise i ne posluje. Ove
firme upitne odrZivosti mogu se preregistrovati za detektivsku delatnost, jer za usluge
fizickog obezbedenja treba da imaju deset stalno zaposlenih licenciranih sluzbenika,
5to je za vecinu nedostiZan cilj. U Beogradu je interesantna adresa Trgovacka 16A, na
kojoj su registrovane ¢ak Cetiri firme (razliciti vlasnici) - ,Mondo FTO”, ,Mondo secu-
rity”, ,Mon-ce” i ,Mondo plus”. Medu ovakvim firmama nalaze se i dve (sada ugasene)
firme €etnickih vojvoda: Milika Ceko Dacevi¢ bio je vlasnik ,Agencije za traZenje izgu-
bljenih lica i zastite CP”, dok je Sini3a Vuini¢ imao agenciju ,Sina bezbednost”.

Profil radnika

Nivo obrazovanja radnika obezbedenja varira, po€ev od zavrsene osnovne 3kole, pa do
diplome fakulteta. Danas se putem oglasa posao nudi licima sa lll stepenom stru¢ne
spreme, odnosno sa najmanje zavrsenom trogodisnjom srednjom 3kolom, bez obzira
na struku. Radno iskustvo se u najve¢em broju slu¢ajeva ne traZi, a prednost ima-
ju osobe sa uverenjem o zavr3enoj obuci za rukovanje vatrenim oruZjem i poloZenim
stru¢nim ispitom iz protivpoZarne zastite. Kada otpocne primena aktuelne zakonske
regulative, svaki radnik obezbedenja morace da ima licencu za bavljenje ovim poslom,
odnosno morace da prode rigoroznu obuku i eventualno doskolovavanje, $to se odnosi
i na lica koja se ovim poslom ve¢ bave.

Profil radnika obezbedenja:

. Muskarci izmedu 18 i 35 godina, kao i lica u penzij;
. Najvedi broj njih radi ispod minimalne cene rada;
. Oko 23% radnika radi po osnovu ugovora o stru¢nom usavrsavanju;

Jedan deo radnika nije prijavljen — radi na crno;
Uglavnom su slabo motivisani za rad;
Cesto menjaju firme u kojima rade.

Najvedi broj zaposlenih koji rade na poslovima obezbedenja ¢ine muskarci stariji od 18
i mladi od 35 godina. Neretko firme za obezbedivanje objekata angazuju lica koja su
u penziji, jer na taj nacin snose manje troskove doprinosa. Za ove poslove je moguce
traZiti radnike i preko omladinskih zadruga. Vecina firmi tokom rada ne koristi oruzje ili
ima registrovan mali broj komada oruZja. Uslov koji su do sada poslodavci samovoljno
nametali svojim zaposlenima bio je da ne budu osudivani, odnosno da se protiv njih
ne vodi sudski postupak. Ipak, tokom istraZivanja sukoba radnika obezbedenja i gra-
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dana*, pokazalo se da su radnici koji su pocinili kriviéna dela u najve¢em broju vec bili
osudivani za sli¢ne prestupe.®*

Primenom zakona i podzakonskih akata broj firmi koje pruZaju fizicku i tehnicku za-
Stitu u Srbiji znacajno ¢e se smanjiti, jer ¢e veliki broj firmi imati problem da uskladi
svoje poslovanje sa novim pravilima. To podrazumeva, izmedu ostalog, da svaki radnik
obezbedenja ima licencu za bavljenje ovim poslom, odnosno da prode rigoroznu obuku
i eventualno doskolovavanje, Sto se odnosi i na lica koja se ovim poslom ve¢ bave.

Strucnjaci u oblasti fizicko-tehnickog obezbedenja Cesto ukazuju na vaZnost odrediva-
nja minimalne cene rada. Naime, najvedi broj javnih nabavki dodeljuje se firmama koje
ponude najniZu cenu, 3to, smatraju stru¢njaci, dovodi do vrlo niske cene rada, odnosno
do toga da firme ne prijavljuju radnike.

Drugi problem FTO sektora, smatraju strucnjaci, predstavlja vrlo niska cena rada, od-
nosno to sto firme ne prijavljuju radnike. Kako nije utvrdena minimalna cena rada za
radnike, nisu spreceni ni nelegalan rad i nelojalna konkurencija. Posto drzavne insti-
tucije Zele da produ Sto jeftinije, najvedi broj javnih nabavki dodeljuje se firmama koje
ponude najniZu cenu. To privatne firme dovodi u situaciju da nude usluge po nerealno
niskim cenama, Sto stvara moguénost za rad na crno.

Naknada za usluge obezbedenja varira u odnosu na sadrzaj usluge, a zavisi od institu-
cije koja je raspisala javnu nabavku i ponudaca koji se na nju javi. Prema dostupnim in-
formacijama o cenama pojedinacnog sata obezbedivanja javnih institucija, u Beogra-
du se cena sata moZe kretati i od 142 dinara (bez PDV-a) po satu radnog angaZovanja,
koliko trenutno firmi ,Dobergard” pla¢aju Osnovna Skola ,Gavrilo Princip” i Dvanaesta
beogradska gimnazija firmi ,Semiotik”, pa do 352 dinara (bez PDV-a), koliko Gradska
opstina Obrenovac placa po satu firmu ,Sion gard”.

MoZda najjeftinije obezbedenje u Nisu pla¢a Poreska uprava, koja je sebi obezbedila
ugovor sa firmom ,Dobergard” po ceni od 158 dinara po radnom satu, za filijale Nis,
Aleksinac, Vlasotince i regionalno odeljenje Poreske policije Nis.

Niski Parking servis izlaske na teren interventnog tima firme ,Nifon security” plac¢a
devedeset evra mesecno (u dinarskoj protivvrednosti, bez PDV-a). U Novom Sadu istu
firma ¢uva firma ,Securitas”, po ceni od 259 dinara po satu.

33 Baza podataka o napadima privatnog obezbedenja na gradane u Srbiji u periodu od 2003. do 2014. dostupna
je na: <http://www.cins.rs/srpski/security>.

34 Slucajevi krivicne proslosti radnika obezbedenja dostupni su u tekstu Centra za istraZivacko novinarstvo Srbije:
<http://www.cins.rs/srpski/projects/article/malo-steroidi-malo-tegovi-mnogo-nasilja>.
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Poreska uprave za zastitu Regionalnog odeljenja Novi Sad tro3i 155 dinara, a ugovor
je zakljucen sa firmom ,Securitas”. Osnovnu 3kolu ,Petefi Sandor” po istoj ceni obezbe-
duje firma ,BINS Company”. Javno preduzece ,Vode Vojvodine” sa sediStem u Novom
Sadu placa ¢ak 268 din (bez PDV-a) lokalnoj firmi ,Safe doo”.

Mnogi vlasnici FTO firmi smatraju da veliki problem u ovoj oblasti predstavlja to Sto
nije utvrdena minimalna cena rada za radnike koja bi sprecila nelegalan rad i nelojalnu
konkurenciju. Oni Cesto isticu primere javnih nabavki, gde drZavne institucije Zele da
produ 3to jeftinije i traZe najniZu cenu, to privatne firme dovodi u situaciju da nude
usluge po nerealno niskim cenama, a to ih vodi u rad na crno.

Prema analizi UdruZenja za privatno obezbedenje Privredne komore Srbije ,cena rada
u pruZanju usluga obezbedenja na trZiStu R. Srbije najniZa je u poredenju sa trideset
Cetiri evropske drZave, Sto za poslodavce iz oblasti privatnog obezbedenja predstavlja
rizik od bankrota, nemotivisanost angazovanih sluzbenika obezbedenja, lo3 kvalitet
usluga i time povecanje ranjivosti Sti¢enih objekata™>.

Granica neuobicajene i preporucene cene rada sluzbenika obezbedenja u Srbiji
(1 Covek/sat, 1€ = 119,45 RSD)
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Donja granica Preporucena cena Prose¢na cena u Evropi

lzvor: UdruZenje za privetno obezbedenje,
LAnaliza granice neuobicajno niske cene usluga fizicke zastite objekata”

Zbog nepostovanja zakona i rada na crno, inspektori Ministarstva za rad, zaposlja-
vanje, boracka i socijalna pitanja izvr3ili su samo u 2014. godini nekoliko inspekcij-
skih nadzora firmi za obezbedenje. Sredinom 2014. godine ovo Ministarstvo je tokom
provere dvadeset osam poslodavaca i preko trinaest hiljada radnika zakljucilo da se

35 UdruZenje za privetno obezbedenje. ,Analiza granice neuobicajno niske cene usluga fizicke zastite objekata.”
<http//bitly/1lzcCmF>.
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sa zaposlenima najce3ce zaklju€uju ugovori o stru¢nom usavrSavanju i da je po tom
osnovu angazovano oko 23% radnika.*® Upravo je stru¢no usavrsavanje bio nacin na
koji su firme angaZovale svoje radnike suprotno Zakonu o radu i izbegavale da placaju
poreze i doprinose.

Tokom provere dvadeset osam poslodavaca i preko trinaest hiljada radnika zakljucili su
da se sa zaposlenima najceSce zaklju€uju ugovori o stru¢nom usavrSavanju i da je po
tom osnovu angaZovano oko 23% radnika. Upravo je stru¢no usavrSavanje bio nacin
na koji su frme angaZovale svoje radnike suprotno Zakonu o radu i izbegavale da pla-
¢aju poreze i doprinose. Inspektori su u dva navrata podneli pedeset osam prekrSajnih
prijava protiv pravnih lica koja se bave obezbedenjem.

Zbog nepostovanja Zakona o radu i Zakona o bezbednosti i zdravlja na radu, inspektori
Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja podneli su u dva navrata
pedeset osam prekr3ajnih prijava protiv pravnih lica koja se bave obezbedenjem.

Prema podacima PrekrSajnog suda u Beogradu, inspektori Ministarstva su tokom
2014. podneli na desetine prekrsajnih prijava protiv firmi kao 3to su ,G4S secure solu-
tions”, ,Securitas services”, ,Sigurnost Vracar”, ,Protecta group”, ,Dobergard”, ,Sectra
consulting”, ,Pro-tech team”, ,Stracon security”, ,NSS-ISA” zbog krSenja odredaba Za-
kona o radu, ali i drugih zakona.

Radnik obezbedenja - jedna prica

Nas sagovornik je u ranim Sezdesetim godinama. Posao u ovoj firmi radi nekoliko me-
seci. Tokom mladosti radio je u jednoj vec¢oj firmi za obezbedenje, ali je potom napravio
prekid. Bio je vozag, ali je posle viSe godina rada morao da napusti taj posao. Posao u
obezbedenju radi da bi popunio staZ do penzije. Primljen je na struéno usavrsavanje, na
odredeno vreme. U ugovoru stoji da prima 115 dinara neto po radnom satu, ali mu je u
stvarnosti ponudena manja cena — uspeo je da se dogovori da radi za 100 dinara. ,Plata
je na vreme, zovu me da mi jave da je stigla, da biram da li da dodem u centralu ili da
mi neko donese. Tada potpiSem listi¢ i uzmem gotovinu.” U njegovoj sadasnjoj firmi
ne dobijaju svi jednak iznos. Radi sa jo§ jednim mladim radnikom, koji zbog manje
iskustva prima i manju platu.

U ovoj firmi zna ko je gazda i da je korektan, ali ne zna ni kolika je firma ni koliko ima
radnika. Licence im nisu spominjali. Trebalo je da njega i njegove kolege prijave da rade
sa svim doprinosima jos pre dva meseca (od razgovora), ali njega nisu prijavili. Uslovi
rada su teski, jer se radi i po 240 sati mese€no iako je Zakonom o radu predvideno 180
sati. Noéni rad i rad za praznike se ne tarifira posebno, ve¢ dobijaju istu sumu.

36 ,Saopstenje Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja.” Beograd, 13. novembar 2014. <http://
wwwminrzs.govrs/lat/pres/saopstenja/item/1464-pozitivni-efekti-inspekcijskog-nadzora-preduzeca-za-fto>.
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On smatra da je ve¢ina njegovih kolega nezainteresovana za posao koji opisuje kao
portirski. Delom je to zbog visine primanja, ali i zbog nereSenog radnog statusa. Upitan
za misljenje o licenciranju i da li ¢e to dovesti do profesionalizacije, odmahuje rukom:
,Gro ljudi ¢e biti — evo ti licenca — samo da neko uzme pare.” Ako on to zavrsi, otiéi
¢e da nade bolje pla¢en posao. Za sada (jesen) zna da ima ugovor do prole¢a. Nije jo§
prijavljen, a kasnije ¢e da vidi 5ta Ce, taksiranje mu je jedna od opcija.

U poredenju sadasnjeg posla obezbedenja sa poslom obezbedenja osamdesetih godina,
vidi se razlika. ,Tada je bila solidna plata i dobra organizacija. Kao sada 35.000-40.000
da imas, a jos je bio placen i prevoz i topli obrok i uniforma.” Tada su poslovale tri
ozbiljnije firme u Beogradu i zaposleni je obavljalo posao portira, FTO i protivpoZarme
zastite. ,Imao sam diplomu ispitanog vatrogasca i sve §to je trebalo. Imao sam obuku
za rukovanje pistoljem... Sad ne mogu da dobijem od njih potvrdu da sam pre dvadeset
godina to radio, a znacilo bi mi. Kad su poceli sa privatnim sluZzbama obezbedenja, kre-
nulo je nizbrdo. Cak i moja bivia firma koja je imala dobar kadar i dobru organizaciju...
[ to je propalo i tu je krenula otimacina.”

Sta je najznacajnije u poslu obezbedenja? ,Ovaj posao rade stariji ljudi koji su ostali
bez posla. Kakav karate, kakve borilacke vestine.” Iz njegovog iskustva naglasak je na
protivpoZarnoj obuci — upotreba PP aparata, hidranta, prekidanje dovoda gasa i struje,
sputavanje poZara i pozivanje vatrogasac - ,i to ti je sva mudrost ovog posla’. Sadasnja
ideja sa licencama mu ,deluje kao da, ako dode do necega, imaju na koga da svale krivi-
cu”. Imao je sli¢no iskustvo u staroj firmi gde su gasili poZar, a da im niko nije predocio
rizike. ,Srec¢a pa je bilo u dnevnoj smeni, pa je bilo ljudi u tom magacinu, znali su gde
Sta stoji i §ta je zapaljivo, pa smo ugasili. Da je bila noéna smena, sve bi izgorelo i mi
bismo bili krivi.” Druga vaZna komponenta je da radnik bude ozbiljna osoba, da moZe
da bude smiren i staloZen. ,Treba ti neko ko ¢e smiriti stranke. Tvoje je da komuniciras,
spustis ton i smiri$ situaciju iako su oni u najve¢em broju u pravu’, prepricava svoja
iskustva iz obezbedenja jednog Doma zdravlja.

Ovaj posao treba da radi neko ko je stru¢an, ko je obucen i ko je pristojno pla¢en. Sadas-
nji uslovi su jako logi. Cesto se deSava da rad nije prijavljen i da se radi ispod minimalne
cene. Prema re¢ima jednog drugog ispitanika, ,treba nam mlad, lep, da govori engleski
i ruski, a da ga platimo kao Afrikanca”.

Profil privatnog sektora bezbednosti



Kontrola i nadzor
koji vrsi Ministarstvo
unutrasnjih poslova

Zakon o privatnom obezbedenju propisuje da Ministarstvo unutradnjih poslova (MUP)
vr8i nadzor i kontrolu nad firmama za privatno obezbedenje. Ovo je uobicajeno rese-
nje, koje se moZe naci u vedini evropskih drZava. Problem je, medutim, Sto ovo resSenje
nije dalje razradeno propisima, pa se zapravo ne zna kako ¢e ova kontrola biti orga-
nizovana u okviru MUP-a. U uporednoj praksi postoje razli¢iti organizacioni modeli,
jeftiniji i skuplji. Pored toga, MUP Srbije suocava se i sa nizom problema u svom radu,
koji moraju biti prevazideni kako bi ova kontrola bila delatna. Zato ¢emo u ovom delu
rada nastojati da predloZimo kako bi u okviru MUP-a trebalo organizovati kontrolu nad
privatnim sektorom bezbednosti, te da objasnimo koje probleme u radu MUP mora da
resi kako bi ova kontrola bila uspostavljena u praksi.

Organizacija kontrole u okviru
Ministarstva unutrasnjih poslova

BudZet Srbije se suoCava sa o3trim vladinim merama 3tednje, koje trenutno ne do-
zvoljavaju isprobavanje novih organizacionih modela kontrole rada privatnog sektora
bezbednosti. Zato ¢emo u ovom delu rada nastojati da prikazemo kako je u okviru
raspoloZivih resursa moguce organizovati kontrolu u MUP-u.

Biro za stratesko planiranje MUP-a ima dovoljno ljudskih resursa da osmisli, organizu-
je i sprovede sistem kontrole rada privatnog obezbedenja. Njegova pozicija u kabinetu
ministra daje mu nadreden poloZaj u odnosu na Direkciju policije, Ciji ¢e pripadnici po
organizacionim jedinicama policijske uprave (PU) biti oni koji sprovode kontrolu. Da bi
neposredno postupali tokom kontrole, dakako i u fazi odlu€ivanja, potrebno je izraditi
funkcionalne protokole postupanja. Na zahtev i uz praenje i nadgledanje Biroa, Di-
rekcija policije moZe izraditi sva potrebna uputstva za postupanja pripadnika policije
u sistemu kontrole. Informacije, zakljucci i ostali prikupljeni podaci tokom kontrole
postace osnov za pravilnu procenu svake privatne firme za poslove privatnog obezbe-
denja i Cini¢e prvu fazu kontrole - organizaciju nadzora.

Novi-stari izazovi privatnog sektora bezbednosti u Srbiji 57



Razloga za sistematizovanje novih radnih mesta radi sprovodenja kontrole nema. Mi-
nistarstvo unutradnjih poslova ima kapacitete i organizovanu mreZu policijskih uprava
na Citavoj teritoriji RS, tako da moZe adekvatno da odgovori ovom izazovu. U sastavu
svake PU nalazi se Odeljenje policije (OP) koje ima bar Cetiri-pet sistematizovanih i
popunjenih radnih mesta oficira. Njihovi zadaci su raznoliki." To su policijski sluZbenici
koji imaju akademskog znanja i profesionalnog iskustva da vr3e nadzor nad privatnim
obezbedenjem na svojoj teritoriji.

Biro, dakle, mora da sacini sto detaljniju bazu svih firmi koje se bave poslovima pri-
vatnog obezbedenja, sa prikazanim teritorijalnim rasporedom. Podatke moZe pribaviti
neposredno od firmi za privatno obezbedenje i iz provera koje, po njegovom nalogu,
treba da urade PU na svojoj teritoriji. Uporedivanjem ta dva spiska doci ¢e se do onih
pruZalaca usluga privatnog obezbedenja ciji rad nije regulisan, ureden ili zakonit. Para-
lelno sa tim bi¢e zapoceta izrada uputstava za obavljanje kontrole, vodenje zapisnika,
pisanje izvestaja, evidentiranje interesantnih i karakteristi¢nih podataka i svih drugih
dokumenata neophodnih za funkcionalno sprovodenje sistema kontrole.

Potom, treba delegirati i ovlastiti odredene oficire odeljenja policije koji ¢e neposredno
obavljati nadzor privatnog obezbedenja. Sprovodenje potrebne edukacije iz ove obla-
sti, tj. upoznavanje delegiranih oficira sa odredbama Zakona o privatnom obezbedenju,
te savetovanje o vr3enju inspekcijskog nadzora i drugim detaljima potrebnim za njihov
rad i zakonito postupanje moguce je organizovati u veoma kratkom roku®. Nepoznani-
ce na koje ¢e oficiri nai¢i tokom svog rada nisu nikakva prepreka za kvalitetno obav-
ljanje nadzora. Svaku sumnju i nedoumicu mogu lako da otklone ako budu imali oficira
za vezu u Upravi policije®* (UP) Direkcije policije. Komunikacija na relaciji Odeljenje -
Uprava postoji inace i zbog drugih redovnih poslova i izve3tavanja, pri €emu formalni
odnosi ne koce sustinski protok informacija i efikasnost odlucivanja.

Dostavljanjem zapisnika sacinjenih tokom inspekcijskih kontrola rada privatnog obez-
bedenja bila bi zapoceta druga faza kontrole - izveStavanje. Svojim dokumentima Biro
u ovoj fazi treba da koordinira rad i kapacitete sektora za analitiku, telekomunikacione
i informacione tehnologije. lzvestaji treba da budu uneti u jedinstveni informacioni
sistem (JIS) MUP-a, sa svim zapaZanjima o funkcionisanju privatnih firmi. Unos poda-
taka ne sme biti ograni€en manjkavostima same aplikacije jer to moZe lo3e uticati na

1 Oficiri odeljenja policije rade na poslovima pracenja stanja iz oblasti: javnog reda, kriminaliteta u nadleZnosti
policije opste nadleZnosti, obuke, fizicke spreme, odnosa sa lokalnom samoupravom, planiranja, kontrole,
projekta ,Skolski policajac”, izveStavanja i realizacije mnogih drugih projekata bitnih za funkcionisanje svih Pl u
svojoj nadleznosti. Najvaznije je Sto su zaduzeni za organizovanje planskih aktivnosti dono3enja i izveStavanja
prilikom postupanja po ,Planu preventivno-represivne delatnosti’, koji je glavni operativni plan svake PU.

2 Slican nacin delegiranja lica koja u PU postupaju po zahtevima za pristup informacijama od javnog znacaja i
zastitu podatak o licnosti vec je obavljen u MUP-u pre nekoliko godina, tako da iskustva postoje. Potrebno je
samo preneti ih i prilagoditi datoj oblasti.

3 Uprava policije, pored nekoliko odeljenja, ima odeljenje za organizaciju, prevenciju i rad policije u zajednici, kao i
odeljenje za javni red i mir i ostale poslove policije, koji mogu odrediti lice koje ¢e koordinirati rad Biroa i oficira
u PU. Svaki problem tokom nadzora ili sacinjavanja pismenih izvestaja moZe biti reSen u toku jednog sata. Zato
bi taj oficir za vezu, s jedne strane, trebalo da bude odli¢no edukovan i upu¢en u problematiku rada privatnog
obezbedenja, a s druge, poznavalac funkcionisanja rukovodenja i komandovanja u samoj upravi policije. Uz
ovakvu organizaciju ne bi bilo zastoja i nesporazuma.
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rezultate analiza. Svaka specifi¢nost mora biti uneta bez prilagodavanja osobenostima
JIS-a. Zato aplikacija JIS-a mora biti paZljivo izradena, kako bi bila sli¢na onoj koja se
koristi za razduZenje krivi¢nih dela (KD), ali uz napredniji korisnicki interfejs.

Nakon uno3enja podataka u JIS bi¢e zapoceta treca faza kontrole - analiza. U njoj Biro,
izradom strate3kih dokumenata, treba Upravi za analitiku Sektora MUP-a da uputi
jasne smernice za izbor, uo€avanje, analiziranje i istraZivanje pojava iz ove oblasti.
Na osnovu toga bic¢e zapoceto pracenje, predvidanje i procenjivanje stanja sektora
privatne bezbednosti, kao i obima i intenziteta pojedinih bezbednosno problemati¢nih
pojava. Po uspostavljanju sistema za analiziranje doci ¢e se do sledece faze kontrole -
uspostavljanja povratne sprege. U njoj se donose planovi i predlaZzu mere za efikasno
suprotstavljanje svim uo€enim pojavama koje narusavaju sistem bezbednosti.

Treba naglasiti da postoji sistem u kome MUP trenutno nadzire civilne strukture. To
su odseci za inspekcijske i upravne poslove, kao i odseci protivpoZarne zastite. Sve 3to
rade pomenuti inspektori, mogu raditi i oficiri OP-a ako im budu data dobra uputstva
i smernice. Dobit moZe biti dvostruka: nema sistematizovanja novih radnih mesta, jer
¢e oni raditi i redovne poslove; iskustva steena tokom tih kontrola mogu da budu
pretocena u kvalitetne planove odeljenja i policijskih stanica za postupanja policije
op3te nadleZnosti. Oni su upoznati sa sistemom izvestavanja, sa smenskim i terenskim
uslovima rada, 3to je izuzetno znacajno za uspeh svake kontrole. Takode, dostupne
su im sve potrebne baze podataka MUP-a, koje su neophodne tokom kontrole. Takva
organizacija kontrole bila bi dobra i za sam MUP jer ¢e ga izloZenost sudu javnosti
naterati da poslove obavlja kvalitetno i savesno.

Vrste i ciljevi nadzora i kontrole

Buducéa kontrolu mora se biti usmerena ka vrsti, obimu, nivou i kvalitetu bezbednosne
usluge. Ona ¢e biti podeljena na kontrolu koja se obavlja inspekcijskim nadzorom ofi-
cira OP-a (neposredna) i na kontrolu koja se obavlja klasi¢nim operativnim policijskim
poslovima (posredna).

Neposredna kontrola treba da ispunjava op3te uslove za funkcionisanje jedne privatne
firme, kao 3to su: izrada planova postupanja, izrada dnevnih rasporeda rada, izrada
pravila sluzbe, uspostavljanje organizacije unutra3nje kontrole, sprovodenje preduze-
tih sankcija i vodenje svih drugih dokumenata vezanih za poslovanje QMS-a, odnosno
upravljanje kvalitetom tokom funkcionisanja. Formalna ispunjenost uslova treba da
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prethodi sustinskoj proveri, koja moZe biti potkrepljena raznim anketama.* Nakon nji-
hove analize bice dobijeni podaci o kretanju nivoa usluga. Same ankete, ukoliko su
dobro osmisljene, daju Cesto podatke koje nije moguce videti tokom redovnih kontrola.
Takode, saznanje da e one biti uradene, privatnim firmama stvara dodatni pozitivan
pritisak, kao i obavezu da nivo usluga bude na visokom nivou, a da prate¢a dokumen-
tacija bude uredno i savesno vodena.

Posredna kontrola je trajna vrsta planski organizovanog pracenja privatnog partnera.
Nju mogu sprovoditi policija opste nadleZnosti i kriminalisticka policija®, uz koordi-
naciju Biroa®. Policija opSte nadleZnosti to lako moZe obaviti jer takve vrste provera
vec Cini tokom terenske provere lica koja podnose zahteve za posedovanje oruzja i
zaposljavanje u MUP-u, a na osnovu Zakona o oruZju i municiji. Tim aktivnostima po-
licijski sluzbenici na bezbednosnom sektoru proveravaju i prikupljaju sve interesan-
tne bezbednosne podatke do kojih inage nije mogucée dodi proverama aktuelne baze
podataka. Postupak je postao rutinski, pa im ne bi bilo strano da sacine izveStaje i o
zaposlenima u privatnim firmama za obezbedenje, njihovim sklonostima i navikama,
devijantnom ponasanju na poslu i sli¢no. Takode ovo je jedan od €esto primenjivanih
postupaka u policiji i po pravilu ga sprovode najiskusniji policijski sluzbenici u sektoru,
a neretko i vode sektora. Ovaj postupak ima odredenih manjkavosti’, ali ¢e pod lupom
viSe Cinilaca, kao i pod nadzorom civilnog sektora sigurno postati profesionalniji i lisen
proizvoljnosti od kojih boluje u odredenim situacijama.

Vreme i resursi potrebni da se sacine uputstva za kontrolu su veoma mali. Oni ma-
nje-vise vec postoje, te ih je samo potrebno svesti, sistematizovati i prilagoditi. Praksa
u regionu je siromasna, ali ona iz sveta moZe biti znacajna. Posto su sve aktivnosti
privatnog obezbedenja razliCite i nose brojne specifi¢nosti, svetska praksa bice izuzet-
no znacajna za stvaranje iskustvene baze, na Cijim primerima ¢e se menjati i razvijati

4 Predmet anketiranja treba da budu klijenti, privatne firme i gradani. Potrebno je zadovoljiti uslov objektivnosti.
To ¢e biti moguce planskim osmisljavanjem anketa i njihovih sadrzaja, te adekvatnim prikupljanjem i obradom
podataka iz anketa. Obradu ovih podataka mogla bi obavljati nezavisna (profesionalna) tela, koja bi Birou
dostavljala svoje rezultate i zakljucke, Sto samo po sebi predstavlja novi vid posredne kontrole.

5 Kriminalisticka policija (KP), nasuprot policiji opste nadleZznosti (OP), obavlja obavestajne poslove i posredno i
neposredno prikuplja podatke. Ipak, to ne znaci da ¢e podatke prikupljati neformalno (iako je to ¢esto praksa
zbog neformalnih zahteva rukovodilaca), jer ¢e od policije opste nadleZnosti dobijati jasne pisane zahteve
za obavljanje provera, po kojima bi postupala isto kao i kada je re¢ o drugim zaduzenim predmetima iz svog
delokruga rada.

6  Posredna kontrola odrazava sustinu policijskin poslova i predstavlja vrlo ubedljiv alat koji ostaje u okvirima
rada MUP-a. Ovako, osnovnu funkciju sluzbe koristimo da bismo obavljali kontrolu i jasno odvojili neformalno
od formalnog. Time policijskoj sluzbi ne zadiremo u nacin rada, niti ga menjamo. Drugo, planski osmisljenom
i organizovanom kontrolom u Birou, moguce ju je promeniti. Promenom ¢e se smatrati i to da policija prihvati
nove pristupe kao svoje standarde. Neprimetne promene mnogo su bolje od uvodenja novih ,pristupa, strategija
i principa” rada, od ¢ega boluje gotovo Citava nasa administracija, a koje zaposleni uvek docekuju ,na noz".

7 Provera lica na terenu, prema Zakonu o oruzju i municiji, jedna je od Cestih metoda za eliminisanje nepoZeljnih
kandidata iz raznoraznih razloga. Ranije je to bila politicka, a nesto kasnije i stranacka nepodobnost, ali je
neretko bio nacin za sprovodenje nepotizma svih vrsta. Terenska provera predstavlja postupak obrade lica,
koji podrazumeva dobro poznavanje sektora i stanovnika u njemu, te iskusan policijski sluzbenik, koji sacini
,nastimovan’ izvestaj o licu (bez unodenja laznih podataka ali davanjem dvosmislenih podataka), moZe bilo koga
diskreditovati i eliminisati iz postupka zaposljavanja, tako da mu urgencija bilo kog nacelnika odeljenja policije ili
PU ne mozZe to osporiti.
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domaca praksa. Razvojem prakse bi¢e ostvaren neposredniji uvid u funkcionisanje svih
Cinilaca bezbednosti.

Kontrole bi se organizovale redovno i vanredno. Izvesno je da ¢e se sada3nji broj firmi
za obezbedenje smanjiti nakon licenciranja, ali i nakon kontrola koje ¢e realizovati
MUP. Nakon Sto budu sacinjeni spiskovi svih firmi za privatno obezbedenje, bi¢e zapo-
Ceto redovno kontrolisanje, koje e planirati oficiri OP-a za svoju teritoriju nadleznosti.
Biro bi se ukljucio tako 3to bi organizovao ciklicno prebacivanje ljudstva sa jedne na
drugu teritoriju, ¢ime bi obezbedio objektivnost kontrola. Takode, s obzirom na to da
broj firmi za privatno obezbedenje nije ravnomerno rasporeden, Biro bi periodi¢no
i privremeno jacao ona OP na Cijoj teritoriji posluje veci broj firmi, 5to je uglavnom
slu¢aj u ve¢im gradovima®.

Biro mora svojim radom i planiranjem usmeravati vanredni vid kontrole jer ¢e analize
svih rezultata biti u njegovom posedu. On treba da nalaZe i usmerava rad oficira za
provere, 5to zahteva pribavljanje novih podataka ili otklanjanje uo€enih nedostataka u
radu firmi na teritoriji koja je u nadleZnosti odeljenja kom pripada ili na koje je upucen.

Firme koje bi bile predmet vanredne kontrole birale bi se na osnovu informacija koje su
posredno prikupljene. To su informacije o svim bezbednosnim propustima?® koje jedna
firma €ini. S obzirom na to da je re¢ o bezbednosti, obaveza je da prema ovim firmama
postoji nulta tolerancija. | najmanji propust u organizaciji treba da bude indikator za
vanrednu kontrolu. Naravno, Biro treba jasno da defini3e razlog tih kontrola da ne bi
do3lo do zloupotreba i odavanja informacija privatnoj firmi koja je predmet kontrole
ili njihovoj konkurenciji. Taj segment kontrole je veoma bitan jer niko, pa ni MUP, ne
sme biti faktor koji ¢e svojim neformalnim akcijama ugroziti zdravu konkurenciju na
trZistu bezbednosti. Ako to ne bude definisano na samom pocetku, nepovratno ce biti
propustena prilika da se uvede red i zakon u ovu vaznu oblast.

Ucestalost kontrola

Ministarstvu unutradnjih poslova ne bi trebalo da predstavlja problem da vrSi bar dve
redovne kontrole privatnog obezbedenja u toku godine. Kapaciteti OP-a su takvi da

8 Inace, ovakva praksa ve¢ postoji u odsecima koji sprovode polaganje vozackih ispita, a cilj joj je sprecavanje
eventualnih zloupotreba.

9 Posredan nacin pribavljanja informacija podrazumeva operativni rad policije, onako kako nalaZe metodologija
istraznih radnji. Ovim postupkom se, nakon dojave saradnickin veza, mogu pratiti poslovanje agencije, prijem
novog kadra, razlozi za iznenadno spustanje cene rada na trZistu, eventualno nezadovoljstvo zaposlenih koji
mogu postati izvori informacija kriminalnim grupama za ,tipovanje objekata” i sl.
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je, pored redovnih, moguce obaviti i jednu vanrednu kontrolu tokom godine.'® U ovom
obimu kontrola nece izgubiti na kvalitetu. Uvecanjem obima kontrola bi se sigurno
izgubilo na kvalitetu samih nadzora, te bi greske i propusti u uocavanju bitnih detalja
kontrole mogle bile Ceste.

Prilikom odredenja ucestalosti kontrola privatnih firmi za obezbedenje treba izbeti dosa-
dasnju praksu MUP-a. Naime, da bi opravdao svoje aktivnosti, MUP &esto svesno prika-
zuje veliki broj kontrolnih nadzora, ali ih ne izvrSava ili to €ini posredno, bez fizickog uvida.
Recimo, postoje slu¢ajevi kada je planiran nadzor nad firmama, a onda je on obavljen
telefonom. Tokom telefonskog razgovora prikupe se svi podaci od viasnika (sa kojima
neretko postoji i prijateljski odnos ili za koje je steeno uverenje, bez lo3eg predumisljaja,
da istinski radi zakonito) koji su potrebni za sacinjavanje zapisnika o izvr3enoj kontroli.
Nakon toga, pretpostavljenima se kontrola prikazuje kao redovno izvrdena.

Sta treba kontrolisati i proveravati

Neposredna kontrola firmi za obezbedenje mora biti strogo jednoobrazna. Ovo je po-
trebno zbog prikupljanja srodnih podataka'’, koji ¢e biti zajedno analizirani u Birou,
odnosno u Upravi za analitiku.

Tokom kontrole pre svega treba proveravati formalne uslove koje firme ispunjavaju,
odnosno da li su registrovane, da li su prijavile zaposlene, da li oni poseduju licence i sl.
Drugi deo kontrole treba biti usmeren na sustinsko vodenje dokumentacije po QMS-u
i na to na koji se nacin bezbednosna usluga pruza. To se ostvaruje tako 5to se na tere-
nu proverava rasporedeno ljudstvo, nivo njihovog znanja (vanredne pisane i prakticne
provere), njihova oprema, stanje i odrZavanje tehnike koja se koristi na lokacijama,
vodenje evidencije svih vrsta. Narocito je znacajno proveriti Pravilo sluzbe, evidencije
o dnevnom angazovanju ljudstva, zaduZenju, odnosno razduZenju naoruZanja, kao i one
koje su u vezi sa odredbama Zakona o privatnom obezbedenju, a koje se odnose na

10 Danas, recimo, Uprava za upravne poslove MUP-a proverava sve auto-Skole na teritoriji RS, kojih ima nekoliko
hiljada. Kadrovski kapaciteti Uprave svode se na jednog ili dva inspektora po PS-u (opstini), koji bar dva puta
godisnje proveravaju rad svake auto-3kole. Pored toga, oni nadziru i rad svih centara za tehnicki pregled vozila,
firmi koje se bave saobracajem i transportom i stanjem drZavnih puteva. Tako, jedan inspektor na podrucju
jedne PS prosecno tokom meseca obavi dvadesetak nadzora i o tome sacini sve potrebne izvestaje. Kapaciteti
Odeljenja policije su daleko veci od kapaciteta ove Uprave.

11 Treba naglasiti da kontrola bezbednosti nije samo kontrola funkcionisanja poslovanja. Naravno, ona i to
podrazumeva (moguce je vrsiti uz asistenciju organa finansijske i poreske policije), ali ti podaci su samo
deo uvodnog dela nadzora, odnosno tzv. legitimisanja pravnog lica”. Prilikom nadzora prvo se utvrduju opSte
¢injenice o firmi, njene generalije, zatim Cinjenice o aktima, viasnistvu, eventualnim promenama u upravljackoj
strukturi i sl. Potom se vrsi uvidu u sve evidencije koje privatne firme moraju da vode, pri ¢emu se procenjuje
urednost, azurnost, poslovi unutrasnje kontrole... Potom se, ako se uoce odredena odstupanja, nedoslednosti
i nelogicnosti, detaljno pregleda dokumentacija, sa akcentom na ljudske resurse i naoruzanje. Takav jedan
zapisnik nastao tokom kontrole mora sadrzati sve navedeno, ali po utvrdenom redu i pravilu koje vaZi za sve iste
izvestaje u Republici.
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poslove privatnog obezbedenja. Mnoge ulazne podatke potrebne za pocetak kontro-
le u nekoj firmi za privatno obezbedenje MUP moZe pribaviti iz sopstvenih baza i iz
baze Agencije za poslove privatnog obezbedenja, koja je zakonom odredena da izdaje/
oduzima licence o ispunjenju propisanih uslova rada i da donosi podzakonska akta.
Takode, sve situacije gde se zapisnici koje su sastavili razli€iti kontrolori tokom uzasto-
pnih kontrola u firmi drasti¢no razlikuju moraju biti uo€ene i moraju postati predmet
nezavisne ciljane kontrole koju ¢e organizovati Biro.

IzveStavanje

Sastavni deo kontrole i nadzora predstavlja i izveStavanje. Ministarstvo unutradnjih
poslova treba u okviru postojecih sluzbi da prikuplja, obraduje i analizira podatke, i
da dostavlja gotove izveStaje Odboru za odbranu i unutradnje poslove, Agenciji za po-
slove privatnog obezbedenja, Kabinetu ministra, direktoru policije i drugim drZzavnim
organima, ali i javnosti. Imaju¢i na umu to da deo prikupljenih podataka predstavlja
licne podatke, a deo sluzbenu tajnu, MUP ih mora adekvatno i zastiti. Naravno, analize
i statistike o privatnom sektoru bezbednosti, iz kojih su uklonjeni li¢ni i tajni podaci,
MUP treba da ucini dostupnim javnosti. Pored toga, uvidom u stanje, nacin analize,
upotrebljene metode, programske aplikacije i sve one stvari koje ovu bazu podataka
¢ine funkcionalnom i svrsishodnom, bice ostvarena i osnovna nadzorna uloga javnosti.
Iz baze podataka proistedi ¢e i valjane analize i pokazatelji za unapredenje rada pri-
vatnog obezbedenja. Takva informaticka baza, uz prethodno definisane protokole, vrlo
lako moZe dostavljati bilo kakve podatke, i to na poseban zahtev krajnjih korisnika (npr.
Odbor za odbranu i unutrasnje poslove, Vlada, javnost).

Ipak, pre izvestavanja potrebno je definisati korisnike, obim i status tajnosti dokume-
nata koja ce biti dostavljani. Izvestaji o istoj temi ne mogu i¢i na sve adrese. Zato je
potrebno podzakonskim aktima definisati uslove pod kojima ¢e na odredene adrese
stizati izvestaji, u kom ¢e biti obimu i u kom ¢e roku stizati. VaZno je da civilni sektor
od pocetka bude uklju¢en u izradu nacrta ovih dokumenata jer, u suprotnom, postoji
mogucnost da ¢e nacinjeni propusti i manjkavosti u pocetnoj fazi planiranja kasnije
tesko ili nikako nece biti ispravljeni.

Preduslovi za uspesnu kontrolu

Za uspe3nu kontrolu privatnog sektora bezbednosti neophodne su organizacione i nor-
mativne promene, ali i promene u radu u MUP-a. Biro treba da dobije nova ovlas¢enja
i to je jedino mesto gde Ce biti potrebno uraditi sistematizaciju radnih mesta. Uz nova
ovla3éenja ide i dodeljivanje posebnih statusa koje ¢e, moZda, izgubiti pripadnici Di-
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rekcije policije i Sektora za analitiku, telekomunikacione i informacione tehnologije.”
Ukoliko ne bude dovoljno paZnje posveéeno planiranju i dodeljivanju ovladéenja, mogle
bi se stvoriti konfliktne tacke, na kojima mogu nastati potresi. Rad Biroa, Direkci-
je, uprave policije i PU mora biti uskladen i voden tako da ne dode do zadrZavanja
podataka i eventualnih prerada. Dalje, u rukovodecoj policijskoj strukturi preovladuje
militarizovan nastup, 3to moZze biti problem oficirima OP-a koji nemaju dovoljno isku-
stva u obavljanju inspekcijskog nadzora. Nadzor se ipak obavlja u civilnom sektoru, pa
je potrebno pronadi nacina da se oficiri upoznaju sa drugadijim pristupom i nacinom
vodenja razgovora od onog na koji su navikli.

Ministarstvo unutradnjih poslova nema izradene protokole, ili se u radu oslanja na sta-
re protokole, odnosno uputstva.'* Opasnije od toga je Sto ne postoji kontrola primene
bezbednosnih protokola, pa policija reaguje na nastale dogadaje, a ne preventivno.
Ovo stvara izvesna ogranicenja, pa je neophodno ozbiljno pristupiti paZljivom planira-
nju, delegiranju kadrova, obuci, izveStavanju, otvorenosti u saradnji i sl. Ministarstvo
unutradnjih poslova godinama muci puko formalno izveStavanje, Sto je u suprotnosti
sa zahtevima da se uspostavi ozbiljna kontrola. Pripadnici policije na svaki nacin izbe-
gavaju pisanje izvestaja. Edukovanje za koris¢enje JIS-a je dobrovoljno, pa se stvara
opsti utisak nesvrsishodnosti uno3enja podataka. Nepostojanje kontrole u ovom se-
gmentu dovodi do neodgovornost koja se ne sankcionise.

Za uspesnost svake kontrole vazni su tacni i aZurni podaci. Medutim, veliki problem
predstavlja €injenica da danas MUP izlazi u javnost sa saop3tenjima u kojima ima pro-
izvoljnih i neta¢nih podataka. Ve¢inom se to fino ,pode3avanje podataka” radi kako bi
se rad pojedinih PU ili uprava u sediStu Direkcije prikazao boljim nego 3to jeste. Razlog
tome je 3to niko unutar MUP-a nema odgovornost pred javno3¢u i gradanima, vec se
samo brine o ocenama pretpostavljenih. Gotovo je sigurno da se nikada nece poklopiti
podaci koje poseduju odseci za analitiku i evidencije (OAIE) u podru¢nim PU sa ruénim
evidencijama koje vode linijske sluzbe (policija op3te nadleZnosti, saobracajna policija,
opsti kriminalitet, privredni kriminalitet i dr.). To naro€ito dolazi do izraZaja prilikom
priprema godisnjih izveStaja kada pomenuti odsek od Sektora za analitiku MUP-a pri-
mi smernice za izradu izveStaja PU. Nakon pristizanja prvih izveStaja organizacionih

12 Pomenuti sektor, kao organizator prikupljanja, odabira i analiziranja informacija u JIS-u, i pripadnici Direkcije, kao
korisnici sistema za planiranje svojin poslova, trenutno predstavljaju usamljene arhitekte usmeravanja razvoja
Citavog informacionog sistema, kao i tela sa posebnim statusom prilikom kreiranja njegovog funkcionisanja.
Uvodenjem sistema planiranja i sprovodenja kontrole posredstvom Biroa, JIS postaje alat koji je dostupan
mnogo Sirem krugu korisnika i planera. Izostane li taj ,povias¢eni” status, bice moguce ostvariti jasniji uvid u
nedostatke i probleme, ali i u objektivne moguénosti samog JIS-a.

13 Ministarstvo unutrasnjih poslova nema izradene protokole ili se oslanja na one od pre 20-30 godina, na primer,
za: prijem stranaka u svojim prostorijama; prijem advokata u svojstvu fizickih lica ili branilaca; evidenciju
lica koja su dosla na informativni razgovor u svojstvu gradanina; evidentiranje zadrZanih lica; postupanje i
Cuvanje opasnih i Skodljivih materija koji poticu iz vrsenja KD, a koji su im sud i tuzilastvo poverili na cuvanje;
evidentiranje lica iz saradnicko-obavestajne mreZe (izvor najvece korupcije i zloupotrebe sluzbe); restriktivni
prostor i samo za odredena lica; dodeljivanje-oduzimanje ovlas¢enja za koris¢enje odredenih aplikacija u
JIS-u MUP-3, te za posebne zajednicke akcije u kojima se u odredenom vremenskom roku koriste sredstva
komunikacije u TETRA sistemu; nedostatak pravilnika o postupanju sa domacim i deviznim sredstvima u korist
akcija SUK-a MUP-a (ozbiljan nedostatak koji bi morao biti predmet posebne analize jer je sredstvo u borbi
protiv neistomisljenika) itd.
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jedinica podru¢ne PU u odsek za analitiku i evidencije i uporedivanja sa podacima koje
on poseduje, uocava se vidno razmimoilaZenje podataka. Odsek se vrlo brzo pretvara
u ,koordinaciono” telo koje pomenutim linijama rada usmeno saop3tava podatke iz si-
stema i fakticki ih upuuje da ,zaborave” svoje izveStaje i dostave im one ,prilagodene”.
Razlog za to je Sto ih Sektor analitike verovatno nece naterati da isprave svoje izveStaje
jer se podaci poklapaju sa podacima iz JIS-a koje on poseduje. Ako, ipak, dode do toga i
Sektor zatraZi pojasnjenje, odsek jednostavno ispravi podatke po Zelji Sektora i problem
je ,reSen’! Dakle, zbog stalnog nedostatka vremena, sli¢nosti zahteva za izradu izvestaja
koji se godinama skoro ne menjaju ili obimnih redovnih poslova koji traZe angaZovanje,
u ¢itavom sistemu MUP-a precutno se gaji prepisivacki model i sledi ,projekat” brisanja
atipi¢nih podataka'. Bri3u se bas oni podaci koji treba da budu najinteresantniji sluzbi.
Mnogo je lak3e obrisati podatak o specifitnom nacinu izvrSenja nekog KD-a, nego u
izvestaju dodati novu rubriku i opisati karakteristike dogadaja.'®

Na kraju, moZda je najbitnije to da MUP zapocne evidentiranje i analiziranje svih gre-
Saka, anomalija i propusta, jer su to koraci u stvaranju iskustva koje ¢e se kao steceno
znanje prenositi budué¢im kadrovima. Sada takva praksa ne postoji. Medutim, uz spo-
znaju o potrebi da se u MUP-u uvedu promene u organizaciji i postupanju, koje su us-
lovljene izmenjenim uslovima Zivota i narastaju¢im kriminalitetom, ovaj projekat moZe
postati dobar test sposobnosti i volje da se promene sprovedu.

Preporuke za uspostavljanje kontrole

Kontrola je osnovni element faze odlucivanja. Bez nje nema valjanog planiranja, usme-
ravanja sluzbe, te uvida i koordiniranog uredenja oblasti privatne bezbednosti. Dugo
je ova oblast bila neregulisana da bi joj se sada prislo olako i neorganizovano. Svako
delovanje mora biti proZeto smislenom odlu¢no3¢u jer ¢e se u suprotnom problemi
uvecavati, a propusteno pretvoriti u loSu praksu bez moguénosti da promene posta-
nu uspedne. Cinjenica je da se MUP prirodno namece kao nosilac kontrole, ali zbog
problema u radu kojima je optere¢en ne sme samoinicijativno kreirati postupanja u

14 Osmislienom kontrolom i relativno jednostavnim uvidom u podatke vise zainteresovanih strana ovaj problem
bi se predupredio. Kada postoji definisan nacin prikupljanja atipi¢nih podataka i njihovog analiziranja, onda niko
nece olako shvatiti brojke i imati hrabrosti da ih bez adekvatne sankcije obrise po sopstvenom nahodenju.

15 U radu je naveden ovaj slucaj kao krajnje negativan primer prakse odnosa pripadnika MUP-a prema analizama
uopste. Analiticki postupci vecini pripadnika MUP-a (narocito rukovodiocima) sluZe za prikrivanje i iskrivljeno
prikazivanje stvarnog stanja bezbednosti, $to je posledica nepostojanja svakog vida spoljne i unutrasnje
kontrole. Generalna strategija MUP-a je da uoceni pojavni oblici kriminaliteta prakti¢no ne postoje ako nisu
evidentirani! Svi rukovodioci u obracanju javnosti (kada to moraju) primenjuju dva modela da bi objasnili razvoj
kriminaliteta — kada se neka kriminalna dela smanjuju, oni to pravdaju svojom represivnom i ,preventivnom’
politikom postupanja; kada se povecavaju, to pravdaju povecanim prisustvom svojih pripadnika na terenu koji
su ta dela otkrili. Dakle, uvek su u pravy, a istina nikada nije takva. Niko u MUP-u ne priznaje da se ogroman
deo prekr3aja i krivicnih dela dogada bez ikakvog uticaja MUP-a na te pojave. Procene razvoja nekih vidova
kriminaliteta, koje se koriste za izradu godisnjih planova postupanja, najéesce su krajnje proizvoljne i rezultat su
ispunjavanja forme kao obaveze, a ne kao potrebe tokom rada sluzbe.
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ovoj oblasti. Njegovo usmerenje je od klju€nog znacaja za uspeh. Ono mora pocivati
na zakonu, te na Sirokom uvidu drZavne vlasti, struke i javnosti u njegove aktivnosti.
Preduslovi za ostvarivanje valjane kontrole privatnog obezbedenja su:

reorganizovanje kabineta ministra MUP-a i dodeljivanje rukovodeée uloge
u planiranju i sprovodenju kontrole privatne bezbednosti Birou za stratesko
planiranje;

dono3enje posebnog Zakona o bezbednosnim proverama;

izrada protokola, pravilnika i uputstava za rad kako bi bio ostvaren nepo-
sredni kontakt na relaciji Biro — Direkcija-Sektori - Uprava policije - odelje-
nje policije PU; kao i na relaciji Kabinet ministra — Vlada RS - javnost;
organizovanje sistemskog nadzora uno3enja podataka u JIS i izveStavanja
sa terena;

uspostavljanje centralizovanih aktivnosti u oblasti koordinacije svih vidova
kontrole u MUP-u (cilj je da se omogudi laksi pristup i proveravanje tacnosti
podataka koje organizacione jedinice MUP-a prezentuju javnosti u saopste-
njima i izveStajima o radu);

usmerenje policijskih poslova ka proaktivnom radu;

stepenovanje dokumenata po tajnosti na osnovu sertifikata i standarda;
izrada posebnih aplikacija u JIS-u koje ¢e omoguditi sprovodenje kontrole i
izveStavanje o njenoj realizaciji;

edukacija kadrova za koris¢enje JIS-a.

PredloZeni model organizovanja kontrole MUP-a nad privatnim obezbedenjem treba
da bude iskoris¢avanje postojecih kapaciteta sluzbe, a ne formiranje nekog novog tela
sa posebnim ovlaséenjima, Sto bi neminovno dovelo do stvaranja animoziteta unutar
MUP-a. Ovo mora biti izbegnuto po svaku cenu. PredloZeno reSenje upravo poziva vise
linija rada na saradnju i stvara poslovnu meduzavisnost. Upravo je ona klju¢ resenja,
a ne pojam same kontrole, jer Biro treba da bude koordinator poslova i telo koje ¢e
uticati na pot€injene da usvoje samokontrolu kao prioritetni smisao svakog profesio-
nalnog postupanja.
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Skupstinski nadzor
nad privatnim
sektorom bezbednosti

Nijedan zakon ne propisuje jasno da Narodna skup3tina treba da nadzire privatni sek-
tor bezbednosti. Medutim, Skup3tina to moZe ¢initi indirektno, nadzorom i kontrolom
rada MUP-a, jer je ovo Ministarstvo odgovorno za realizaciju Zakona o privatnom
obezbedenju i kontrolu privatnih firmi za obezbedenje. Tako, Odbor za odbranu i unu-
trasnje poslove moZe traziti od MUP-a izvestaj o tome dokle se stiglo sa primenom
Zakona o obezbedenju. S druge strane, Odbor za finansije moZe kontrolisati kako dr-
Zavne institucije troSe svoja sredstva, te da li su one usluge privatnog obezbedenja
nabavljale zakonito i svrsishodno. Osim ovih tela, poslanici imaju pravo i da postavljaju
poslanicka pitanja (u vezi sa radom odredenih institucija ili o nekoj posebnoj temi),
a Skupstina moZe da formira i neka privremena radna tela, poput anketnih odbora i
anketnih komisija, i da dubinski razmotri neku temu ili problem. Skup3tina moZe, na
primer, detaljnije ispitati dokle je policija stigla u prevenciji i procesuiranju policajaca
koji istovremeno rade i na poslovima privatnog obezbedenja.

Dakle, ova ovla3¢enja i mehanizmi stoje na raspolaganju poslanicima, pa ne postoje
bilo kakve normativne prepreke da ih oni i primenjuju. Do danas (mart 2015), medutim,
poslanici ove mehanizme nisu isprobali. Skup3tina se veoma retko bavila sektorom
bezbednosti', dok se privatnim sektorom bezbednosti bavila jedino tokom usvajanja
Zakona o privatnom obezbedenju.

U uvodnom delu teksta naveli smo ukratko da Skupstina i njeni odbori imaju pravnu
osnovu za nadzor nad privatnim sektorom bezbednosti, a u slede¢em poglavlju po-
kaza¢emo koja konkretna pitanja mogu postaviti i u kojim oblastima, te Sta se njima
moZe saznati.

1 Usazivu 2012-2014 svega 19 od 832 pitanja (2%) odnosila su se na sektor bezbednosti, a osnovan je samo
jedan Anketni odbor. Vise u Boki¢, K; Erceg, V. Parlamentarni nadzor i izgradnja integriteta u institucijama
bezbednosti. Beograd: BCBP, 2014.
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Moguca pitanja i oblasti nadzora

VaZno je da poslanici i predstavnici Odbora za odbranu i unutradnje poslove obrate pa-
Znju na nekoliko segmenata funkcionisanja privatnih firmi za obezbedenje. U tabelarnom
prikazu ponudili smo okvirna pitanja za MUP, sa obrazloZenjem njihove relevantnosti.

Oblast

PRAVNI OKVIR

68

Pitanje

Da li je MUP usvojio svu
podzakonsku regulativu
koju ZPO propisuje?

Sta se time moZe saznati

Rok za dono3enje podzakonskih akata je Sest
meseci od usvajanja Zakona, dakle do juna 2014.
godine. Bez ovih akata nije moguc¢a primena ZPO.
Neophoda podzakonska regulativa propisana je u
slede¢im ¢lanovima:

5 - kriterijumi za odredivanje obavezno
obezbedenih objekata i nacin vrsenja poslova
zastite

obavezno obezbedenih objekata (donosi Vlada);
10 - Ministar nadleZan za poslove zdravlja

donosi akt kojim se utvrduje lista referentnih
zdravstvenih ustanova koje izdaju uverenja o
psihofizickoj sposobnosti za obavljanje poslova
privatnog obezbedenja;

13 — Pravilnik o blizim uslovima koje moraju da
ispune pravna i fizicka lica za sprovodenje strucne
obuke za vr3enje poslova privatnog obezbedenja;
Pravilnik o programima i nacinu sprovodenja
obuke za vr3enje poslova privatnog obezbedenja;
14 - Nacin provere obucenosti fizickih lica i visinu
troskova organizovanja i sprovodenja strucnih
ispita, kao i sadrZinu i nacin vodenja evidencija

o licima koja su polagala i poloZila strucni ispit
utvrduje MUP, uz saglasnost ministra nadleZznog
za poslove finansija;

16 - zahtev za izdavanje licence; izgled i sadrzina
svecane forme licence;

33 - Pravilnik o nacinu vrsenja poslova tehnicke
zastite i koriS¢enja tehnickih sredstava (Vlada i
MUP);

57 - nacin upotrebe sredstava prinude;

58 - Pravilnik o boji i sastavnim delovima
uniforme sluzbenika obezbedenja;

64 - sadrZina, izgled i nacin upotrebe legitimacije
sluzbenika privatnog obezbedenja;

75 — Ministar unutra3njih poslova reSenjem
osniva posebnu radnu grupu - Strucni savet

za unapredenje privatnog obezbedenja i javno
privatnog partnerstva u sektoru bezbednosti.
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Oblast

PRAVNI OKVIR

Oblast

LICENCIRANJE

Pitanje

Da li je MUP uskladio svoje
procedure i standardizovao
vrste evidencija koje se
vode prema ZP0O?

Da li je MUP uskladio

i druge operativne
procedure koje proisticu
iz ZPO, ali i iz Zakona o
oruzZju i municiji?

Pitanje

Koliko je institucija dobilo
ovla3éenje za obavljanje
poslova obuke sluZzbenika
privatnog obezbedenja i
kada?

Koliko licenci je izdato
pravnim licima za PO na
teritoriji Srbije (po godini)?

Koliko je licenci izdato
fizickim licima u PO na
teritoriji Srbije (po godini)?

Sta se time moZe saznati

Vrste evidencija koje MUP vodi propisane su
¢lanom 66 ZPO. To su evidencije o izdatim
licencama za pravna lica, izdatim licencama za
fizicka lica, kao i evidencija izdatih legitimacija za
sluzbenike.

Clan 20 ZPO defini%e da se podrugnim policijskim
upravama prijavljuju ugovori koje firme za
privatno obezbedenje imaju na teritoriji tih
policijskih uprava, ali nije propisana vrsta
evidencije. Takode, te policijske uprave izdaju i
dozvole za oruZje u skladu sa ZOOM (¢l 40 i 44
Z00OM-a).

Sta se time moZe saznati

Clanom 13 propisano je izdavanje ovih ovlai¢enja.
Znacajno je koliko je obrazovnih ustanova, sa
kolikim kapacitetima i u kom roku ovlaséeno za
obuku sluzbenika PO u prvoj godini primene ZPO.
Prema ZPO, svi zaposleni u PO (procenjeno oko
40.000) treba da do juna 2015. godine produ
obuku i dobiju licence za rad. Bojazan je da to nece
biti moguce ostvariti, pa ¢e se pomerati rokovi ili
se Zakon nece primenjivati.

Na ovaj nacin (¢lan 9 i 10 ZPO) stice se uvid

u broj legalnih firmi u Srbiji, koje posluju po
zakonom utvrdenim standardima. Do sada je u
APR-u registrovano blizu 600 firmi koje se bave
ovom delatno3¢u mada najveci broj njih prakticno
i ne posluje.

Na ovaj nacin stice se uvid u broj ljudi koji se
legalno bave poslovima obezbedenja u Srbiji po
zakonom definisanim standardima.
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Oblast Pitanje Sta se time moZe saznati

Broj kontrola, teritorijalna rasprostranjenost
kontrola i rezultati kontrole mogu ukazivati na
odgovorno sprovodenje zakona. U Crnoj Gori

je prva kontrola sprovedena nekoliko godina
nakon usvajanja Zakona (o PO) i utvrdeno je da
on uopSte nije poStovan. Takode, teritorijalna
rasprostranjenost, kao i uzorak kontrolisanih firmi
moZe ukazivati na (ne)pristrasnost kontrole.

Koliko je kontrola MUP
sproveo u posmatranom
periodu?

Ovim ¢lanom defini3e se rad bez ugovora, rad bez
licence, rad suprotan zakonu, rad koji je nestrucan
i neefikasan, te rad bez neophodnih tehnickih i
ljudskih resursa.

Koliko je prijava MUP
podneo za prekrsaje iz
¢lana 72 ZPO (po godini)?

Neophodno je unutar MUP-a kreirati evidenciju

o firmama za PO. Zakon u ¢lanu 24 definiSe da

,firma ne moZe posedovati vatreno oruZje u broju
Koliko je dozvola za oruzje | vecem od jedne polovine zaposlenih”. Neophodno
MUP dodelio firmama za je kreirati izveStaje za svaku firmu kako bi se vrsila
PO? kontrola koli¢ine naoruZanja u odnosu na broj

stalno zaposlenih. Broj zaposlenih u firmi moguce

je utvrditi na osnovu broja prijavljenih radnika za

koje firma placa sve doprinose (fond PIO).

KONTROLA
(primenljivo kada Zakon pocne
da se primenjuje - od maja 2015. godine)

Ovim se stice uvid u broj legalnih poslova,

Koliki je broj ugovora omogucava naplata poreza i dobija presek broja
prijavljen u kalendarskoj ugovora koje firme za PO imaju sa privatnim i
godini? javnim sektorom (procena je da ove firme imaju

459% ugovora sa drZavom).

Prepreke efektivnog nadzora u praksi

U Skup3tini Srbije ustalila se praksa usvajanja zakona po hitnoj proceduri. Ovo je us-
lovljeno reformskim kursom Vlade i potrebama prilagodavanja domaceg zakonodav-
stva evropskim standardima. Glavne aktivnosti odbora bile su vezane za usvajanje
novih, kao i za izmene i dopune postojecih zakona, dok primena zakona nije bila pred-
met nadzora. Odbor za odbranu i unutradnje poslove imao je veliki broj zasedanja, na
kojima je razmatrano dosta novih zakonskih reSenja. Poslanici, ¢lanovi Odbora, bili su
zato vrlo povrsno obaveSteni o problemima, imamo li u vidu postojece strucne kapa-
citete NSRS-a. Takode, odustalo se od dobre prakse, prema kojoj poslanici opozicije
vode ove osetljive odbore kako bi bili motivisani da obavljaju kontrolu. ,Na celu ovih
odbora treba da budu poslanici iz opozicije. Time se povecava odgovornost rada jer je
opoziciji u interesu da kontroliSe vlast.” Jedan od razloga leZi i u €injenici da je u jednom
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od prethodnih saziva vode¢a opoziciona partija bojkotovala rad Odbora, te je ovo telo
bilo ,neproduktivno”.

U sadadnjem sazivu (od marta 2014. godine) vladajuca partija ima natpolovi¢nu veéinu
u Parlamentu, pa se moglo o€ekivati da kvorum nece biti prepreka za rad Odbora. U
praksi je, naZalost, drugacije jer su neki poslanici ¢lanovi vise odbora, a deSava se da
zamenici nisu obavesteni da treba da zauzmu njihova mesta na sednicama. Skupstin-
ska vecina je poprilicno komotna i uverena da ,kvorum nije problem”, dok je u praksi
vrlo teSko na sednici skupiti sve poslanike. | u ranijim istraZivanjima primeceno je da
su ¢lanova odbora pasivni i inertni, i da nisu dolazili na priblizno dve treéine sednica
odbora.? Drugi problem predstavlja koli¢ina akata za koje se poslanici spremaju, te je
odredene teme moguce samo povr3no obraditi. Nije realno ocekivati da se u nadzornoj
ulozi parlamentarci upustaju u specificne detalje. U sada3njem sazivu Odbora nalaze
se svega tri poslanika opozicije, te je i to razlog nedostatka motivacije za obavljanje
kontrole. Stru¢na sluzba ovog Odbora svedena je na minimum mada postoji podrska
op3te sluzbe, Cija je pak stru€nost za bezbednosna pitanja upitna. Odbor za finansije
je jos aktivniji. Od maja 2014. godine imao je vedi broj zasedanja, na kojima se bavio
javnim finansijama. Nerealno je ocekivati da se, sa ovako gustim rasporedom, ovaj
Odbor bavi i problemima nabavki usluga obezbedenja. Veliki broj zaduZenja poslanika
utice i na trajanje samih sednica Odbora, koje su €esto vrlo kratke, 3to dovodi u pitanje
efikasnost parlamentarnog nadzora.

2 Doki¢, K; Erceg, V. Parlamentarni nadzor i izgradnja integriteta u institucijama bezbednosti. Beograd: BCBP,
2014: 27.
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Kontrola trzisnog
poslovanja

,Samo istovremena jaka kontrola MUP-a, inspekcije rada i poreske,
kao i od strane klijenta moZe uvesti neki red u sektor ”

Narodna skupstina i MUP prevashodno se bave nadzorom bezbednosnih segmenata
usluga privatnog obezbedenja. S druge strane, nekoliko je instanci koje vr3e kontrolu
trZisnih segmenata poslovanja ovih firmi. U ovoj oblasti poslovanja uocen je niz ne-
pravilnosti koji su rezultat manjka kontrole, ili €ak stimulativnih poteza drZave, poput
pristajanja na nerealno nisku cenu rada. U ovom delu ¢emo predstaviti koje su to insti-
tucije i u kojoj meri mogu da delatno ostvare kontrolnu i nadzornu ulogu nad privatnim
obezbedenjem.

Inspektorat rada

,Na kraju nam nista nisu nasli, ve¢ im je jedina zamerka bila nivo
osvetljenja u kancelariji”

Inspektorat rada deo je Ministarstva za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja. On
obavlja poslove ispekcijskog nadzora u oblasti rada, radnih odnosa i bezbednosti i zdravlja
na radu, kao i uvidajem smrtnih, teskih i kolektivnih povreda na radu. Aktivnosti inspek-
torata usmerene su ka suzbijanju rada na crno, smanjenju broja povreda radno-pravnih
odnosa kao 3to su prekovremeni rad, isplata zarada i razni oblici diskriminacije.

Ova institucija je u nekoliko navrata imala nenajavljene kontrole firmi cija je preteZna
delatnost fizicko tehnicko obezbedenje. U izveStaju Inspektorata za rad za period maj-
septembar 2014. godine istice se da je ,posle kontinuiranih kontrola inspekcije rada,
na uzorku od 354 poslodavca, utvrdeno da je posle inspekcijskih nadzora, zaposleno
14.464 lica. To zapravo znaci da je na navedenom uzorku povecan broj zaposlenih za
34,38 %, a 0 Cemu govore i podaci Centralnog registra obaveznog socijalnog osigura-
nja, sa kojim je Inspektorat za rad uspostavio efikasnu saradnju. Imajuci u vidu €injeni-
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cu da je tokom cele 2013. godine nakon inspekcijskih nadzora zaposleno ukupno 4290
lica, koja su pre nadzora radila bez ugovora o radu, kao i da je u periodu jun-septembar
2013. godine zaposleno 1830 lica, evidentno je znacajno povecanje zaposlenosti u
poslednja 4 meseca ove (2014) godine.” Tokom ovih kontrola (od juna do septembra)
proveravan je radni status radnika obezbedenja, a glavni nalazi pokazuju da je veliki
broj radnika angaZovan po ugovoru o stru¢nom usavrsavanju i osposobljavanju, te da
je bilo i rada na crno. Utvrdeno je da su pojedini poslodavci na dan inspekcijskog nad-
zora, imali gotovo tredinu od ukupnog broja zaposlenih na osnovu zaklju€enih ugovora
o stru¢nom osposobljavanju i usavrsavanju. Pri tom, nisu bili ispunjeni ni osnovni za-
konski uslovi za angaZman po ovom osnovu jer su poslove fizicko tehnickog obezbede-
nja zatecena lica vr3ila samostalno, bez prisustva mentora 3to je suprotno odredbi ¢l.
201. Zakona o radu. Dakle, radilo se o fiktivnim ugovorima. Po sprovedenom inspekcij-
skom nadzoru, poslodavci su morali da zakljuce ugovore o radu sa sluzbenicima koji su
radili na crno ili su bili na stru¢nom usavr3avanju, a sprovodenje ove mere utvrdivano
je preko Centralnog registra obaveznog socijalnog osiguranja.

Broj novozaposlenih

16.000
14.000
12.000 -
10.000 +
8.000 -
6.000 -
4.000
2.000 -

o ; | ;

VI-IX 2014. VI-IX 2013. Godina

Tabela 1: Broj novozaposlenih u FTO kao posledica inspekcijskog nadzora
(izvor: UdruZenje za bezbednost i zastitu na radu Srbije)

Do novembra 2014. godine, sproveden je jo3 jedan niz inspekcijskih nadzora nad fir-
mama za FTO tokom kojeg je obuhvaceno 38 poslodavaca, podneto je 20 zahteva za
pokretanje prekr3ajnih postupaka, od kojih 6 za rad na crno. 2

1 Glavni podaci izvestaja dostupni na stranici Udruzenja za bezbednost i zastitu na radu Srbije,
http://www.ubzrs.org/najnovije/izvestaj-inspektorata-za-rada-za-period-maj-septembar-2014/

2 Saopstenje Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, ,Pozitivni efekti inspekcijskog nadzora
nad firmama za FTO" 13.11.2014, dostupno na
http://wwwminrzs.govrs/cir/pres/saopstenja/item/1461-pozitivni-efekti-inspekcijskog-nadzora-preduzeca-za-fto
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U poslednjem ciklusu inspekcijskog nadzora tokom marta 2015. godine 43 pravna lica
na 379 lokacija je bilo pod lupom ovog organa. Od 689 sluzbenika obezbedenja, 29
je radilo na crno a 9 po ugovoru o stru¢nom usavrsavanju i osposobljavanju. Od 29
radnika na crno, ¢ak 14 je bilo angaZovano kod istog poslodavca.®

Na osnovu ova tri talasa inspekcijskog nadzora moZe se steci utisak smanjenja zloupo-
treba poput rada na crno i stru€nog usavr3avanja. S druge strane, Inspektorat rada od-
bijao je da odgovori koje su firme najce3ce kr3ile ove odredbe Zakona o radu* u posled-
nje 3 godine. Ovaj trend smanjenja rada na crno uocen je i tokom istraZivanja, mada
se stekla slika pristrasnog uzorkovanja. Naime, u dve ispitivane firme, bliske prethod-
nom rezimu Inspektorat je temeljno pregledao dokumentaciju zaposlenih istovremeno
u centrali i na terenu, uz jedinu zamerku na ,nivo osvetljenja u kancelariji”. U drugoj,
pak, firmi, rezultati nadzora ukazali su na odgovorno poslovanje. U isto to vreme, firme
iz unutradnjosti nisu bile podvrgnute inspekcijskom nadzoru u toj meri. Nekoliko firmi
koje u zadnje vreme dobijaju poslove sa drZavom, odbile su da nam izadu u susret i
odgovore na upitnik, mada se na portalu javnih nabavki i u sporovima pred Komisijom
za zastitu prava u postupcima javnih nabavki, vidi da su jedan broj poslova dobili sa
Lnerealno niskom cenom”, $to upucuje na rad na crno ili stru¢no usavrsavanje.®

DrZavna revizorska institucija

Ova institucija osnovana je 2005. godine, i do sada se bavila nadzorom aktera sektora
bezbednosti — Ministarstva unutradnjih poslova, Ministarstva odbrane i Bezbednosno
informativne agencije. DrZzavna revizorska institucija kontroliSe zakonitost i svrsishod-
nost finansijskog poslovanja. Revizija svrsishodnosti poslovanja znadi ispitivanje tro-
Senja sredstava iz budZeta, radi sticanja dovoljnog, adekvatnog i pouzdanog dokaza
za izveStavanje da li su sredstva od strane subjekta revizije upotrebljena u skladu sa
nacelima ekonomije, efikasnosti i efektivnosti kao i u skladu sa planiranim ciljevima.
Upravo u ovoj oblasti se i nalazi potencijal DRI za kontrolu nad firmama za obezbe-
denje. Ova kontrola odnosi se samo na poslovanje sa javnim sektorom, i moZe se
utvrdivati opravdanost nabavke odredene usluge ili dobra. Do sada, u praksi DRI nije
bilo nadzora nad nabavkama usluga obezbedenja. U intervjuu sa predstavnikom DRI
receno je da ,uslovi za to postoje. Kada vidimo da je za neki posao odredeno 4 inZenje-
ra, a utvrdimo da je dovoljan jedan, onda je to prekr3aj. Tako i u slu¢aju nabavke usluge
obezbedenja - ako je trebovano vise ljudi on realnih potreba mogli bi da reagujemo”.
Ipak, kako se ovim poslovima DRI nije do sada bavila, sagovornik nas je uputio na kan-

3 Saopstenje Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, ,Nadzori kod poslodavaca koji se
bave fizicko-tehnic¢kim obezbedenjem” 10.03.2015, dostupno na http://www.minrzs.gov.rs/cir/pres/saopstenja/
item/2057-nadzori-kod-poslodavaca-koji-se-bave-fizicko-tehnickim-obezbedjenjem

4 U momentu pisanja ovog teksta, Inspektorat rada nije odgovorio na zahtev za informaciju od javnog znacaja, a
postupak Zalbe kod Poverenika je u toku.

5 Videti o oblicima dovijanja poslodavaca u delu Analiza trzista
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celariju predsednik DRI, gde nam je receno ,postupke javnih nabavki kontrolise Uprava
za javne nabavke”.® Dakle, i pored potencijala za sankcionisanje drZavnih institucija i
javnih preduzeca u nabavkama koje nisu svrsishodne (visak ljudstva ili opreme) ili koje
stimuliSu crnu ekonomiju (nemoguénost naplate poreza), DRI se oglasila nemerodav-
nom institucijom.

Komisija za zaStitu prava u postupcima javnih nabavki

,Realna cena je 280 dinara po satu”

Rad ove institucije utemeljen je na odredbama Zakona o javnim nabavkama iz 2008.
godine, mada je ovo telo osnovano dve godine kasnije, 2010. godine. Kao drugoste-
peni organ, moZe da usvaja ili odbacuje Zalbe (zaklju¢kom ili reSenjem) ponudaca i/ili
Uprave za javne nabavke, javnog pravobranioca ili drugog drZzavnog organa koji nadzi-
re poslovanje narucioca (u slu€ajevima kada je re€ o povredi javnog interesa). Podneti
zahtev ima ,automatsko suspenzivno dejstvo”, Sto znaci da se postupak javne nabavke
obustavlja do reSavanja zahteva.

Ovo telo odlucuje o Zalbama u tro¢lanom sastavu a ovo telo ima 6 ¢lanova i predsed-
nika komisije. Tokom 2014. godine Komisiji je uru€eno 60 Zalbi u postupcima nabavki
usluga privatnog obezbedenja, od kojih je 27 odbijeno. Najce3cée Zalbe odnosile su se
na nerelano nisku cenu (10), nepo3tovanje konkursnih kriterijuma (10), nepoStovanje
odredbi Zakona o javnim nabavkama, te neispunjavanje uslova konkursa. Indikativno
je da je u Zalbama na nerealno nisku cenu Komisija donosila dijametralno suprotne
odluke. Analiza Privredne komore Srbije’ ukazuje da je svaka cena ispod 240 RSD
bruto nerealno niska i da ne garantuje naplatu poreza. Stanoviste Komisije je da ovo
L,nije pravno obavezuju¢i dokument”, te je odnos odbijenih i usvojenih Zalbi po ovom
kriterijumu 6:5. Stavige, isti sastav Komisije je donosio po istom osnovu suprotna re-
Senja.? Ovo svakako ostavlja prostor za sumnju jer su odluke donoSene pau3alno, a ne
na osnovu principa.

Jedna od firmi koja se ne libi da koristi ovaj instrment zastite je Dobergard. Ovu firmu
karakteriSe dobar pravni tim, Sto se vidi i iz Zalbi na javne nabavke koje oni podnose.
Naime, do sada su se zalili na kontradiktornosti u konkursnoj dokumentaiciji, nepra-

6  Kancelariji predsednika DRI upucen je dopis sa Analizom nerealno niske cene usluge obezbedenja, koju je
izradila Privredna komora Srbije, kao i reSenje o nabavci usluga obezbedenja za Poresku upravu, gde je izabrana
firma koja je nudila najnizu cenu, koja je bila nerealno niska - nije garantovala naplatu poreza. Pokusali smo da
utvrdimo da li postoji odgovornost drzavnih institucija i javnih preduzeca kada stimuliu rad na crno

7 Privredna komora Srbije, ,Analiza neuobicajeno niske cene’, 2013. Dostupno na
http://wwwipks.rs/SADRZA)/Files/Analiza%20neuobi%C4%8Dajeno%20niske%20cene_april%202013.pdf

8  Npr. Re3enje br. 4-00-1729/2014 (usvaja se) i ReSenje br. 4-00-857/2014 (odbija se). Analiza slucajeva
dostupna u Dragisa Jovanovi¢ ,Ista komisija, dvostruki arsini’, Svet bezbednosti 3-2014, Beograd, str 38-40
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vilnosti u odbacivanju ponude, nepravilnosti u konkursnoj dokumentaciji i slicno. Na
ovu firmu su se mahom Zalili zbog ponude nerealno niske cene ali "znaju svi da imaju
jak tim i klone se sukoba sa Dobergardom”. Od 60 Zalbi u 2014. godini, Dobergard se
pojavljuje u 17 Zalbi (svaka Cetvrta Zalbal), od kojih je 12 reSeno u njihovu korist. Pred-
stavnici drugih firmi nisu mnogo nade polagali u rad ovog tela, a jedan od razloga je i
to ,5to se tad obustavlja javna nabavka, koci se sve...”.

Klijenti kao kontrolori kvaliteta usluge

,Privatno vlasnistvo uvodi red, donosi kvalitet”

Krajnji korisnici usluge mogu da kontrolisu rad unajmljenog obezbedenja. Ova praksa
nije toliko zastupljena u javnim preduze¢ima, gde nema menadZera bezbednosti, ali
u velikim privatnm firmama to je pravilo. Zato se i kvalitetnije fizicko obezbedenje
dodeljuje privatnim klijentima a ,u drZzavnim firmama radi kr3”. MenadZeri bezbedosti
proveravaju rad unajmljenih sluzbenika obezbedenja, njihov raspored po lokacijama,
a deSava se da imaju i informativne razgovore sa tim osobljem. U nekoliko slu¢ajeva
su nam menadZeri reklida ih je interesovalo koliko zaista novca dobijaju unajmljeni
sluzbenici obezbedenja. To je katkad rezultovalo i raskidom ugovora sa firmom ,sa
240 dinara po satu vi ne placate radnike?”. Deo kontrole klijenta svodi se i na delje-
nje rizika - angaZovanje dve firme po sli¢noj ceni. Takode, za kontrolu je neophodan
sistem i procedure, a to Cesto izostaje. Zato neke firme uvode dnevnik rada i knjigu
prisustva (sluzbenika obezbedenja), a poslovode radnih jedinica verifikuju upis i ispis
sluzbenika obezbedenja. Na taj nacin se utvrduje broj radnih sati u objektima. Ipak,
ova praksa je pre izuzetak nego pravilo. Prisutnije su interne kontrole firme za obez-
bedenje koje, zbog poznanstava, budu najavljene pa izostaje efekat. Takode, razgovor
izmedu menadZera bezbednosti i direktora fime za FTO ukazuje na ocekivanja: "Da li
da im damo televizor u objekat, ima svetsko prvenstvo? — Pa dajte im, barem ¢e biti
budni pa moZda nesto i €uju, u protivnom ¢e spavati u no¢noj smeni”. Svoje razloge za
angaZovanje vecih firmi nasuprot manjih obrazlaZe jedan menadZer ,u maloj firmi, ako
Zelim da zamenim Coveka, on nema koga da mi da. Lokalna sredina vrlo brzo stvori
problem, Tako u fabrici sa 25 ljudi nisam mogao da spre¢im krade. Kada sam angazo-
vao obezbedenje iz drugog grada to je prestalo”. NaZalostu javnim preduze¢ima ove
vrste kontrole nema. Ovu vrstu posla firme dobijaju sa malim cenama, ali na veliki broj
sluzbenika obezbedenja stice se i velika zarada. Taj veliki broj ljudi je neretko naduvana
cifra, pa se pokazalo da su neke firme dobijale poslove nudeéi manji broj ljudi, 3to je
pokazatelj odsustva kontrole i neznanja.
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Saradnja javnog
i privatnog sektora
bezbednosti

,Nedostatak poverenja izmedu MUP-a i privatnih firmi za
obezbedenje je veliki”

Da je bezbednost nedeljiva, odavno je poznato. Danas receno ima jo$ vedi znacaj ako
u obzir uzmemo cinjenicu da se rizici i pretnje umnoZavaju i, sto je jo$ vaZnije, uslo-
Znjavaju, dok se istovremeno resursi drZave smanjuju, zbog €ega njene bezbednosne
strukture ne mogu na njih adekvatno da odgovore. Otuda ne €udi 3to sve vedi broj
privatnih, ali i drzavnih i medunarodnih aktera, angaZuje privatne firme da se staraju o
njihovoj bezbednosti. DrZava time svesno i racionalno nadome3tava sopstvenu slabost
- nemogu¢nost da samostalno svima pruZi potreban nivo bezbednosti. Korist od par-
tnerstva imaju svi. DrZava racionalizuje svoj aparat i preusmerava resurse u prioritetne
oblasti rada, postiZu¢i za manje ili za isto novca viSe rezultata. Saradnja sa privatnim
sektorom drZavi donosi i duh inovacija u brojnim oblastima, jer je privatni sektor, mno-
go viSe nego drZavni, okrenut usvajanju novih tehnologija i menadZerskog nacina rada.

| dok je re¢eno normalno i uobi€ajeno u razvijenim drustvima, u Srbiji drZava, medutim,
ne Zeli da prizna da nema dovoljno resursa da pruZi bezbednost svojim gradanima. | to
nasuprot brojnim nerasvetljenim pljackama, organizovanim ubistvima i ubistvima na
mabh, kao i drugim brojnim krivi¢nim delima i prekr3ajima, gde se policijski sluzbenici
uglavnom pona3aju kao evidenticari. Brojno predimenzionirani javni i skrajnuti privatni
sektor egzistiraju jedan pored drugog, a njihova saradnja je tek sporadi¢na. Posledica
toga je hroni¢an nedostatak potrebnih nivoa svih bezbednosnih usluga.

Uspostavljanje delatne saradnje izmedu javnog i privatnog sektora bezbednosti bice
dug i mukotrpan, ali i nuZan proces, koji ¢e zahtevati promene u javnom, ali i u pri-
vatnom sektoru bezbednosti. Nije celishodno, naravno, ¢ekati da oba sektora budu
reformisana kako bi se otpocelo sa projektima javnog privatnog partnerstva (JPP), jer
¢e sama njihova primena dodatno unaprediti situaciju u oba sektora. Zato je veoma
vazno uvoditi JPP po fazama, odnosno krenuti sa partnerstvom u onim oblastima u
kojima je najlak3e ostvariti vidljive rezultate, Sto ¢e predstavljati podsticaj za dalja,
dublja i ozbiljnija partnerstva.
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Na slede¢im stranama predstavi¢emo oblasti u kojim je danas najlakSe moguce ostva-
riti JPP, te poslove koje bi, nakon uhodavanja ovog partnerstva, javni i privatni sektor
bezbednosti mogli zajedno obavljati. Objasni¢emo i koje bezbednosne poslove drZzava
nikao ne bi trebalo da prepusti privatnim firmama. Na kraju ¢emo prikazati i negativna
obeleZja privatnog i javnog sektora bezbednosti, koja predstavljaju prepreke za njihovu
saradnju, te ¢emo ponuditi preporuke koje bi olak3ale JPP.

Oblasti u kojima je moguée najlakSe ostvariti javno
privatno partnerstvo
"Jeftinije je privatno obezbedenje od policije, a kvalitete je skoro isti”

Za pocetni uspeh JPP-a veoma je vaZno, da pored saglasja dva glavna aktera - MUP-a
i privatnog sektora, postoji i podrska javnog mnjenja. To ¢e se posti¢i odabirom pred-
meta partnerstva, Ciji se rezultati ticu gradana i gde ¢e lokalna zajednica neposredno
podizati nivo bezbednosnih usluga svojim gradanima. Oblasti gde je realno, a relativno
brzo i jednostavno, moguce uspostaviti saradnju JPP-a navedeni su u daljem tekstu.

Javni skupovi i sportski dogadaji

Na odredenom nivou, saradnja vec postoji izvesno vreme. Ipak, ona je viSe iznudena
zbog odredaba Zakona o spre€avanju nasilja na sportskim priredbama, na kom insisti-
raju sportski savezi, pa ¢ak i sam MUP. Nesumnjivo je da JPP za pocetak u ovoj oblasti
treba da bude usmeren samo ka skupovima za koje se procenjuje da ne predstavljaju
susrete visokog rizika. Po aktuelnom Zakonu, izri¢ito je zabranjeno svako prisustvo
uniformisanih pripadnika MUP-a na sportskim borilistima, a sve obaveze prebacene
su klubovima koji organizuju dogadaj (domadinu i gostima). Pripadnici policije mogu
se pojaviti na objektima samo ako dode do naru3avanja javnog reda (JR) u vecem
obimu. Nedefinisane i nejasne ingerencije sluzbe obezbedenja, kao i njihova losa ko-
munikacija sa MUP-om dovode do toga da se MUP-u prec¢utno daju sva ovlaséenja za
planiranje, organizovanje i postupanje. Prilikom bezbednosne procene koja prethodi
dogadaju, a kojoj prisustvuju predstavnici MUP-a, klubova, saveza, navijaca i agencija
za obezbedenje (glavnu re¢ vodi MUP), pred klubove su postavljeni takvi zahtevi koje
oni realno ne mogu ispuniti. NajéeSce se taj zahtev odnosi na broj pripadnika redarske
sluzbe (maksimalno se uvecava, cesto bez osnova), Sto je zahtev koji agencije ne mogu
ispuniti. Zato se pronalazi solomonsko re3enje, pa klubovi na mesto redara, pored pri-
padnika angaZovane agencije, na potencijalno manje kriticna mesta postavljaju ljude
bez ikakvog predznanja o poslovima i opasnostima na koje mogu naici. Zbog takvog
angaZovanja sve vrvi od neregulisanih statusa i propusta. To sve nekako funkcionise
dok se ne dogode propusti koji dovode do ozbiljnog narusavanja javnog reda (JR) i do
huliganstva. Drugi deo problema predstavlja pravosude koje ne ispunjava svoje oba-

80 Saradnja javnog i privatnog sektora bezbednosti



veze ili ispunjava tek minimum svojih obaveza vezanih za dostupnost pre odigravanja
sportskog dogadaja, za vreme i nakon odigravanja. TuZilac, sudija za prethodni postu-
pak i sudija za prekrsaje moraju obavezno prisustvovati velikim sportskim dogadajima,
a obavezani su i na to da deZuraju u najbliZim prostorijama za primenu propisanog
skracenog postupka. Ovakva praksa postuje se samo u izuzetno retkim situacijama,
najces¢e na medunarodnim utakmicama visokog rizika.

Dakle, zakonska regulativa, uz manje nedostatke, postoji i daje osnovu za JPP. Policija
se generalno nalazi na Sirem i uZem podrucju oko sportskog objekta. Njen primarni za-
datak je da obavestajno prikuplja podatke o navijac¢ima, njihovim namerama i pona3a-
njima; da sprecava naru3avanja JR na ulicama i oko objekta, tj. da spreci svaku nameru
narusavanja bezbednosti oko objekta. Te podatke mora deliti sa sluzbom privatnog
obezbedenja da bi ona mogla adekvatno da se spremi za izazove. S druge strane,
privatno obezbedenje treba da bude tehnolo3ki opremljeno za snimanje dogadaja i za
prepoznavanje potencijalnih narusilaca JR (huligana) sa dosijeom, kao i da adekvatno
fizicki, spremno i spretno, redi nastalu problemati¢nu situaciju. Potreba da postoje
agencije koje bi zadovoljile prethodno navedeno je velika. Sve je vedi broj medunarod-
nih susreta na kojima vladaju oStra i jasna pravila, zbog Cijeg nepostovanja klubovi
i sama drZava plac¢aju ogromnu cenu. Ministarstvo unutrasnjih poslova tesko moZe
od svojih sredstava nabaviti kamere, opremu, programe i aplikacije visoke tehnologi-
je dostupne u svetu. Neka specijalizovana agencija (trenutno ne postoji), koja bi bila
umreZena sa MUP-ovom bazom podataka, mogla bi postati servis koji ¢e gradovima ili
sportskim savezima u Srbiji pruZati ovu uslugu. Bitno je naglasiti da koris¢enje MUP-
ovih ili nekih drugih baza podataka ne bi bilo u ingerenciji agencije. Sve te poslove, ali
sa opremom agencije, obavljali bi operativci MUP-a. Nakon okonc¢anja aktivnosti, nista
od koris¢enih podataka ne bi ostajalo izvan MUP-ovih baza podataka. Tako bi MUP
mogao da se bavi samo svojim poslovima i niko ne bi preuzimao odgovornost za ono
Sto nije izvr3io. Agencijama se otvara prostor da bez bojazni zaposle dovoljan broj obu-
¢enog ljudstva specijalizovanog za postupanje na ovakvim skupovima. Tek tada i MUP
moZe znacajno smanjiti broj angaZovanih pripadnika i tehnike, uz sve prednosti koje to
donosi. Bezbednost u sportskim objektima postala bi mnogo visa, pa bi bili dostupniji
Sirim slojevima stanovnistva.

Redefinisanje projekta ,Skolski policajac”

Zbog nedostatka materijalnih sredstava 3kole se sve manje odlu€uju za angaZovanje
privatnog obezbedenja. One se oslanjaju na Skolske policajce ili na poluprofesionalno
obezbedenje. Projekat MUP-a pod nazivom ,Skolski policajac” bezuslovno je prihvacen
jer se na taj nacin odgovornost Skole pred javno3¢u i roditeljima prenosi na policiju.
Ne postoji nijedan valjan razlog da policija bude angaZovana u prostoru 3kola, sem
u sluaju da dode do prekr3aja i krivicnih dela (KD). Jo3 je loSije reSenje dozvoljava-
ti ljudima koji nisu profesionalci da na osnovu problemati¢nih ugovora zavode red u
Skolama. Oni najce3ce nisu bezbednosno proverena lica i nemaju adekvatna znanja za
op3ta postupanja, pogotovu prema deci i starijim maloletnicima. Pripadnici MUP-a,
recimo, poseduju licence za postupanje prema maloletnim izvrSiocima prekr3aja i kri-
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vi¢nih dela, i u obavezi su da obezbede istopolno postupanje, 3to se u prethodnom
jac treba istovremeno da postupau vise 3kola (a to je u 90% slu€ajeva). Njihov broj je
ogranicen, tako da ne mogu da prate sve obimnije vr3njacko nasilje i uve¢an kriminal
u/i oko samih Skola. AngaZovanjem akreditovanog privatnog obezbedenja bio bi re3en
i problem ugradnje, pracenja i kontrole video nadzora u $kolama, 3to je u ovom tre-
nutku na ivici zakonitosti. Zakon o zastiti podataka o li¢nosti vrlo je restriktivan kada
je re€ o prikupljanja svih liénih podataka i jasno definiSe uslove pod kojima je moguce
prikupljati i eksploatisati tu vrstu podataka. Danas gotovo niko ne vodi rauna o tome
ko i kako u ime 3kola, saveta roditelja i lokalnih samouprava prikuplja, obraduje i cuva
i, eventualno, uniStava ove podatke. S druge strane, bezbednost ucenika bi nesumnjivo
bila na najvisem nivou, a Skolski objekti postali bi nedostupni kriminalnim aktivnosti-
ma. Bezbedna 3kola ne bi bila samo puki pojam.

Obezbedenja vaznih objekata

Ministarstvo unutra3njih poslova vaZne objekte klasifikuje u nekoliko kategorija: ener-
getski, privredni i industrijski objekti, drZzavne i finansijske institucije, infrastrukturni,
saobracajni, sportski, verski i drugi objekti od op3teg znacaja. Policijske uprave (PU)
sacinjavaju svake godine plan rada na svojoj teritoriji, vode¢i rauna o bezbednosnoj
pokrivenosti objekata sa spiskova. Ipak, ta briga je vise formalna. Naime, policija op3te
nadleZnosti sacinjava spiskove svih vaznih objekata na svojoj teritoriji, ali ona jedi-
nu paZznju poklanja bezbednosno ugroZenim objektima. Stepen ugroZenosti odreduje
iskustveno, ali se to uglavnom svodi na prostorno izdvojene objekte — PTT, benzinske
stanice, banke i menjacnice. To su objekti ¢ija ugroZzenost moZe da koSta i samu po-
liciju, pa ona ,vodi brigu” o njima, ali ne preventivno. Preventiva se za policiju svodi
na postojanje represivnih planova koji ¢e biti aktivirani po izvrSenju krivicnog dela u
blizini navedenih objekata. Nakon 3to policija proceni da je naruSena bezbednost ne-
kog objekta, organizuje se stacionarno pozicioniranje pripadnika policije radi fizickog
nadgledanja (,Cuvanja”) objekta. Zanimljivo je da naloge za takvo postupanje najce3ce
ne daju same PU, ve¢ nadleZne uprave MUP-a — uprava policije (UP) i uprava krimina-
listicke policije (UKP). One zahtevaju angaZovanje pripadnika policije u blizini objekata
¢im se u javnosti povede rasprava o njihovoj ugroZenosti ili o izloZzenosti napadima.
Narocito su poznati slu€ajevi branjenja verskih objekata. Poznati su i primeri ulazaka
Strajkaca u prostore lokalnih samouprava radi blokiranja i uslovljavanja tokom prego-
varackih procesa. Pripadnici policije su, iako nije bilo narusavanja javnog reda, svada i
tuca, u tim situacijama prakticno straZarili tokom duZeg perioda. Ovakvo angaZovanje
znacajno trosi tehnicka i materijalna sredstva i umara angaZovane policajce. NadleZne
uprave MUP-a izdaju naredenja za zapocinjanje ovakvih postupanja, ali se veoma retko
odlucuju da naloZe prekid postupanja. Odgovornost u tim slu€ajevima prenose na PU
Cije rukovodstvo, iz straha od pogresne procene, nastavlja sa ovim postupanjima, ¢ak
i kada je ocito da su razlozi za angaZovanje davno prestali. PoSto se ova postupanja
uvek vode kao visoko prioritetna, ostali redovni poslovi policije neminovno ozbiljno
trpe zbog ogranicenog broja policijskih sluzbenika u sektorima. Iz ovoga se jasno vidi
da je potrebno redefinisati policijska postupanja i otvoriti prostor za angaZovanje pri-
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padnika privatnog obezbedenja, koji se ovom vrstom poslova bave ve¢ dve decenije.
Gradani bi u takvim situacijama mogli da ostvaruju svoja prava bez bojazni da ¢e trpeti
neprijatnosti i gubiti vreme zbog tude nesposobnosti.

Dalje produbljivanje javno privatnog partnerstva

,Drzava Sto manje funkcija da zadrzi”

Nakon postizanja prvih rezultata javno privatnih partnerstava u gore opisanim oblasti-
ma, kao i nakon postizanja vidljivih rezultata reforme javnog i privatnog sektora bez-
bednosti, neophodno je dalje pro3iriti i produbiti projekte JPP-a. Oblasti i poslovi koje
privatno obezbedenje moZe da upotpuni svojim iskustvom i kapacitetima sagledavaju
se iz sadasnje perspektive potreba i mogucénosti.

Obezbedenja ulica i naselja uz saglasnost lokalnih zajednica

Privatnom obezbedenju je Zakonom o privatnom obezbedenju omoguceno da orga-
nizuje patrolnu delatnost ako poseduje centar za alarmnu dojavu. Takve patrole bi
se mogle redovno kretati naseljima u kojima postoji instalirana tehnicka zastita na
privatnim objektima. U urbanim sredinama agencije bi mogle biti angaZovane u uda-
ljenim naseljima sa viSim Zivotnim standardom. Stanovnici tih naselja, stvaranjem
konsenzusa, mogli bi uz saglasnost lokalne samouprave da organizuju svoje obezbe-
denje. Problem predstavlja zakonska regulativa, koja predvida angaZovanje privatnog
obezbedenja samo u granicama branjenog objekta. Medutim, definisanjem naseljene
zone kao zone objekta obezbedenja taj bi problem bio re3en. Takode, u svim udaljenim
mestima gde postoji visok procenat starijeg stanovniStva, postoji potreba da se obez-
bede objekti i ljudi, jer predstavljaju lake mete. Po pravilu, u slabo nastanjim krajevi-
ma sa ovakvom strukturom stanovnistva dogadaju se te3ka krivi¢na dela protiv tela i
imovine. Posledice su same po sebi teske. Ovo je znacajno i zbog aktivnog ukljucivanja
stanovnika u planiranje. S druge strane, policija bi fakticki skratila podru¢ja koja inace
teSko pokriva patrolama. Sada bi imala odmornu i usredsredenu sluzbu, koja proak-
tivno razmislja i spremno i adekvatno odgovara na sva narusena stanja bezbednosti.
To je vrlo znacajno kada se posmatra iz dana3nje perspektive jer se javnost nikako ne
moZe oteti utisku da je policiji bezbednost gradana manje bitna od formalnog preduzi-
manja radnji obezbedenja lica mesta, uvidaja i izdavanja saop3tenja za javnost. Vecina
gradana oseca da drZavni organi nedovoljno brinu o obi¢nim ljudima.
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Obezbedenja zgrada Vlade i drugih institucija u ingerenciji
nadleZzne uprave Ministarstva unutrasnjih poslova

Uprava za obezbedenje odredenih li¢nosti i objekata u sastavu MUP-a bavi se vec (ili
tek) osam godina obezbedenjem vaZnih li¢nosti, objekata Vlade i drugih bezbednosno
interesantnih objekata. Ona jo$ nema izraden savremen pravilnik o nacinu kretanja i
zastiti komunikacija sistema veza prilikom postupanja prema 3ti¢enim licima i objek-
tima. To, naZalost, nema ni sam MUP, ali se ovaj njegov deo bavi zastitom vaznih
licnosti, a zastita podataka i informacija, pored obaveStajnog segmenta, predstavlja
klju¢ni element u zastiti lica. Razlog za to je, pre svega, nedostatak kvalitetnog i struc-
nog kadra koji bi, u skladu sa profesionalnim, pravnim i etickim normama, izradivao i
implementirao 3ifre, kodove i druge elemente potrebne za zastitu podataka. To otva-
ra mogucnost za zloupotrebu, jer u MUP-u i danas ne postoji stru¢no i sertifikovano
lice, koje stepenuje dokumenta prema tajnosti. Samo je tim dokumentima i njihovom
primenom moguce spreciti nekontrolisano koris¢enje informacija o licima koja se bez-
bednosno Stite. Pojedine privatne kompanije koje se bave poslovima bezbednosti po-
seduju sve sertifikate za izradu bezbednosnih protokola, rade na najsavremenijim ure-
dajima komunikacije i svele su koruptivnost na najmanju moguc¢u meru. Ukoliko bi ove
kompanije bile angaZovane da obavljaju poslove koje danas izvodi pomenuta Uprava
za obezbedenje, bio bi izbegnut €itav korpus problema i propusta koji postoje u radu
njenih pripadnika. Potpuno je neutemeljena tvrdnja da privatno obezbedenje ne moze
da odgovori ovim izazovima. Ono poseduje znanja, sertifikate i ima dostupnu tehnolo-
giju, tako da poslove moZe obaviti veoma kvalitetno. Pored toga, svi ovi poslovi tako bi
postali mnogo transparetniji i dostupniji kontroli. Ovo je znacajno i sa aspekta same
Uprave za obezbedenje koja bi, naravno sa mnogo manjim brojem kadrova, mogla biti
glavni nosilac izvrSnog dela kontrole. Ovakvim konceptom nikako ne bi bila ugroZena
bezbednost Vlade i odredenih licnosti. Naprotiv, ona je sada ugroZena nereSavanjem
problema koji postoje dugi niz godina. Tro3kovi ovakve organizacije obezbedenja sva-
kako su maniji jer vi3e ne bi bilo potrebno drZati glomaznu sluzbu onda kada su potre-
be za njeno angaZovanje smanjene. Sve te razliCite potrebe za angaZovanje izvrSioca
jednostavnije ispunjava privatno obezbedenje zbog svoje fleksibilnosti i organizacionih
mogucnosti. Takode, gradani bi svakako bili liSeni svih nepotrebnih, a prakticno i iriti-
raju¢ih postupanja glomaznog sastava Uprave za obezbedenje, kojima im se narusa-
va mir i spokoj. Razlozi za predimenzioniranje broja angaZovanih pripadnika, kao i za
njihova Siroka ovla3¢enja viSe ne bi postojali. Planiranje, komunikacija i kontrola rada
privatnih sluzbi treba da ostanu u vrhovnoj ingerenciji sadasnje uprave. Sve logisticke
poslove koje ona radi za svoje pripadnike moZe da obavlja i za privatnog partnera,
kome ¢ce regulisati bezbednosne protokole i nadzirati njihovu primenu. Tvrdnja da bi
se angaZovanjem privatnog obezbedenja ugrozila nacionalna bezbednost jeste, dakle,
tendenciozna i netacna.

Poslove obezbedenja stranih diplomata i gostiju u zvani¢nim posetama nikako ne bi

koji mogu biti u posedu samo drZavnih bezbednosnih sluzbi, ba3 kao i svuda u svetu.
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Kontrola saobraéaja na rekama

Reka Sava, a narocito Dunay, predstavljaju izuzetno kriticnu bezbednosnu zonu zbog
trgovine ljudima i narkotika, te zbog teskih krada goriva i rasutih tereta sa brodova i
barZi. Ovi problemi nisu dovoljno u fokusu javnosti, a svakako zavreduju paZnju. Citava
akvatorija puteva i luka na njima predstavlja kriticna mesta, na kojima organizovane
kriminalne grupe kradu i oStecuju tovare kupaca iz zemlje i inostranstva. Kako je re¢na
policija zbog svojih kapaciteta zadnjih godina orijentisana na Beograd i retko obilazi
druga mesta, stvorena je Citava istorija teskih i drskih krada na plovilima. Posada u
sadasdnjoj situaciji nema gotovo nikakvu mogu¢nost da se odbrani od ovih napada.
Problem nastaje prilikom prijave izvr3enja KD, jer se tada ne zna tacno u €ijoj je nad-
leZnosti postupanje policije, pa se mnogo vremena utro3i na odredivanje tacnog mesta
izvrSenja. Nakon 3to plovilo pristane u najblizu luku, nastaje novi problem, jer se tro3i
mnogo vremena na formiranje ekipa PU za uvidaje, kao i na organizovanje adekvatnog
prevoza do napadnutog plovila. lako PU koje se oslanjaju na reke Savu i Dunav imaju
zakonsku obavezu da 3tite sve objekte na njima, u praksi se, zbog neorganizovano-
sti, loSe materijalne situacije i manjka podr3ke lokalnih samouprava, ovim problemom
bave samo PU u Beogradu i Sapcu. Naravno, o rezultatima tog angaZovanja tek bi se
dalo polemisati jer je ono ispod svakog minimuma. AngaZovanjem specijalizovanih
sluzbi privatne bezbednosti za dejstvo na vodi bili bi eliminisani svi ovi problemi. Os-
posobljene posade bi, uz adekvatna plovila, odgovarajucu tehniku i koordiniran rad na
Citavoj akvatoriji plovnih puteva, podigle bezbednost plovila i posada na najvisi nivo.
Time bi i pozornost MUP-a bila usmerena na priobalje reka, 3to bi skrenulo paznju i na
krivicna dela koja danas ostaju u sivoj zoni. Povecani stepen bezbednosti na rekama bi
nesumnjivo povecao saobracaj i transport, te pozitivno uticao na razvoj turizma.

Oblasti u kojima javno privatno partnerstvo
ne bi trebalo uopste primenjivati

Koliko nije korisno iskljuciti privatnu bezbednost iz ukupnog sistema bezbednosti, to-
liko nije ni oti¢i u drugu krajnost, te sve bezbednosne poslove prepustati privatnim
firmama. Svako partnerstvo, pa i u ovoj oblasti, postaje kriticno ako nije prethodno
jasno definisano, ako je ishitreno i neravnopravno. Projekti JPP-a sa takvom stigmom
unapred su osudeni na neuspeh. Problem je vedi jer priviaci ogromnu paznju javnosti,
a gubljenje poverenja je nesto Sto se ne moZe priustiti. Zato treba biti veoma oprezan
prilikom odabira poslova za JPP.

Predmet JPP-a nikako ne bi smeli biti slededi poslovi: predistrazne i istraZzne radnje;
zastita bezbednosti RS i otkrivanje i spreavanje delatnosti usmerenih na podrivanje
ili ruSenje ustavom utvrdenog poretka; kontrola prelaska drZzavne granice; kontrola kre-
tanja i boravka u grani¢nom pojasu; kontrola kretanja i boravak stranaca; nabavljanje,
drZanje i noSenje oruZja i municije; podaci o prebivalistu i boravistu gradana; poslovi
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obezbedenja stranih drzavnika i diplomata. Navedeni poslovi se obavljaju uz poverljive
i licne podatke, koje po Zakonu moZe da prikuplja, obraduje, ¢uva i unistava samo MUP.
Dakle, nije stvar u poverenju, ve¢ u pravnom okviru. Svi ostali poslovi iz ingerencije
MUP-a mogu biti predmet JPP-a.

Institucionalizovanje saradnje

Poznavanje bezbednosne situacije na €itavoj teritoriji Republike Srbije predstavlja ap-
solutni prioritet drZave. Zato se projekti JPP-a moraju odobravati na jednom mestu. Sa
tog mesta bice redovno pracena njihova realizacija i organizovace se protok informa-
cija. Svako prebacivanje ingerencija sa Kabineta ministra MUP-a na podredene uprave
dovelo bi do slabljenja njihovih efekata i sa sigurno3¢u do neobjektivnosti. Kabinet
ministra predstavlja jedino ¢voriste gde se susre¢u informacije koje pristiZu iz Direk-
cije policije, Zandarmerije, BIA i sektora. Tu je moguce relativno brzo dobiti pouzdane
podatke i misljenja iz VBA i VOA. Naravno, receno ne bi bila prepreka za uvaZavanje
sugestija i prioriteta koji dolaze sa lokala.

Posmatrajudi trenutnu strukturu i resurse MUP-3, Biro za stratesko planiranje (Biro) pri
Kabinetu ministra MUP-a ima najbolje kapacitete za uspesno vodenje JPP-a. Njegova
sadasdnja uloga obezbeduje mu dozu objektivnosti, a poznavanje stvarnih mogucnosti
MUP-a i ciljeva njegovog razvoja svrstava ga u one retke institucije koji su, prilikom
primene strateskih dokumenata o razvoju MUP-a, nailazile na otpore i videle kako se
zamisli teSko ostvaruju u velikom i okoStalom sistemu. Kako je Kabinet ministra od-
govoran Kabinetu Vlade, ne bi bilo posrednika prilikom prenosenja informacija, pa bi
se i ,Sumovi” u komunikaciji smanjili na najmanju moguéu meru, 3to je veoma vazno
za obavljanje ovih poslova. Zato bi Biro mogao vrlo dobro da sagleda moguce oblasti
saradnje sa JPP-om, da pribavlja misljenja svih buduéih korisnika, da sam predlaZe bez-
bednosne protokole i da na osnovu toga u svakom trenutku izveStava nadleZni skup-
stinski odbor. Dodatna korist ovog modela jeste da nije potrebno formirati nova tela
i strukture, Sto je u vreme ekonomske krize i rezanja drZzavnog budZeta veoma vazno.
Naravno, potrebno je dopuniti sistematizaciju MUP-a i hitno je objaviti, jer je iluzorno
raspravljati o ovoj temi, dok javnost ne zna sa kojim to ljudskim resursima i odgovor-
nostima MUP raspolaZe.

Dakle, centralno mesto za planiranje, organizovanje i sprovodenje kontrole bezbed-
nosti treba da bude Biro Kabineta ministra unutra3njih poslova. On ¢e davati i prima-
ti predloge i misljenja o oblastima u kojima ¢e biti realizovani potencijalni projekti,
usmeravati rad i ceniti dostignute nivoe realizacije. Pored toga Sto ¢e koordinirati rad
podredenih sluzbi u Direkciji policije i Sektoru za analitiku, telekomunikacije i infor-
macione tehnologije u MUP-u, Biro ¢e biti veza i sa privatnim sektorom bezbednosti.
Kontrola mora biti deo upravljacke funkcije rukovodenja projektima, pa ¢e samim tim
biti i centralizovana, a sinhronizovace je Biro.
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Prepreke prilikom uspostavljanja saradnje
"U MUP-u ne znaju razliku izmedu analognog i digitalnog zapisa”

"Veliki problem u mnogim privatnim firmama za obezbedenje je
kriminalna proSlost”

Ostvarenje delotvornog JPP-a predstavlja dugotrajan i mukotrpan proces, koji podra-
zumeva otklanjanje brojnih prepreka i problema, te uspostavljanje drugacijeg pogleda
na same probleme bezbednosti koji postoje u MUP-u i privatnoj bezbednosti. ReSava-
njem osnovnih potesko¢a u ova dva segmenta bezbednosti bi¢e stvorena dobra os-
nova za uspeh projekata JPP-a. Naravno, receno ne znaci da je prethodno potrebno
resiti sve ili ve¢inu problema kako bi se otpocelo sa JPP-om, jer ¢e i sama realizacija
projekata JPP-a naterati ove aktere da isprave svoje nedostatke. Aktivnom kontrolom
bi¢e ostvaren objektivni uvid u stanje samih organizacija i njihovo funkcionisanje, Sto
mora uticati na podizanje nivoa usluga u svakom smislu.
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MUP

Inertan i zatvoren sistem

Funkcionalna netransparentnost rada
Nepostojanje objektivne odgovornosti
prema javnosti

Negativna selekcija kadrova

Atmosfera pravne nesigurnosti
zaposlenih

Nerealna sistematizacija radnih mesta
Neobjavljivanje Pravilnika o organizaciji i
sistematizaciji radnih mesta
Usmerenost ka represivnom postupanju i
obucenost za takvo postupanje
Marginalizovanje preventivnog
postupanja zbog dugogodisnjeg
militarizovanja sastava

Zamena kadra bez jasnih kriterijuma
Nedostatak jasnih i transparentnih
kriterijuma prilikom ocenjivanja rada
sluzbenika

Neazurna i uopstena popuna inf. sistema
koju vr3e radnici na terenu, liSena bitnih
operativnih detalja

Odsustvo instituta , dobre prakse” i
Lucenja na greskama”

Postojanje neregistrovane saradnicke
mreZe

Odsusutvo modernih menadZerskih alata
za planiranje

Slaba IT kultura i osposobljenost na svim
nivoima rada

Tabela glavnih negativnih osobina MUP-a i privatnih firmi za obezbedenje:

Privatne firme za obezbe]enje

Dug period rada agencija bez zakonske
regulative

Izostanak spoljne kontrole

Ogranicen broj agencija posluje u skladu
sa standardima

Netransparentnost rada

Postojanje ogromne i nelojalne
konkurencije

Nepostojanje mehanizama za
sprovodenje direktive Evropske komisije
po kriterijumu ,ekonomski najpovoljnije
ponude”, a ne ,najniZze ponudene cene”
Prihvatanje poslova iskljucivo zbog
ekonomskih motiva uz preuzimanje
velikih rizika

AngaZovanje ,atipi¢nih” kadrova sa
trzista (neobucenih, a jeftinih)
Nerealno niska cena rada

Promenljiv kvalitet usluga tokom
vremena

Procentualno visoka nemotivisanost
angaZovanih radnika obezbedenja
Upitan kvalitet usluga i povecanje
ranjivosti Sticenih objekata
Nepostojanje analize obima i strukture
privatnog obezbedenja u RS
Nepostojanje institucionalizovane
saradnje sa drZzavnim organima

(MUP) prilikom razmene bezbednosnih
informacija

Prikupljanje takvih podataka u
suprotnosti je sa Zakonom o zastiti
podataka o li¢nosti

Nedostatak beneficija

Preporuke za unapredenje situacije

,Policija treba da umanji paternalisticki odnos”

TeSkoce na koje ¢e se nailazi prilikom ostvarivanja JPP-a bice velike. DrZava sa svojim
bezbednosnim sluzbama €ini monolit koji nije spreman da tako lako preda deo poslova

privatnim kompanijama, osim ako pre toga ne bude transformisan. Privatne kompanije
nemaju dovoljno iskustva da bi se pozabavile Sirom lepezom bezbednosnih usluga jer
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su, mahom, upucene na poslove fizicko-tehnickog obezbedenja. Drugi drZavni organi i
lokalne samouprave, koji su potencijalni korisnici, nemaju dovoljno predznanja i svesti
o moguc¢nostima za JPP u ovoj oblasti. Gradani pak nedovoljno artikulisano povezuju i
predaju svoje bezbednosne zahteve nadleZnim institucijama na re3avanje.

Ipak, okosnica ovog problema nalazi se na relaciji MUP - privatni sektor bezbednosti.
Ova dva Cinioca imaju svoje interne i eksterne probleme, koji obeleZavaju i determinisu
njihov budu¢i odnos. Zato je pri reSavanju problema i utiranju pravilnog puta za JPP ne-
ophodno podi od precizno i jasno definisanih ciljeva. Takode, projekte treba uvoditi fa-
zno, pre svega u one oblasti gde ih je najlakse ostvariti, a zatim, po uspostavljanju reda
u oba sektora, i u druge oblasti bezbednosti. Svakako, podrazumeva se da su poslovi
pripreme planiranja i dono3enje podzakonskih akata Zakona o privatnom obezbedenju
prioritet. Nakon toga, treba neizostvano zapoceti reorganizaciju MUP-a. Lako ¢e biti
menjani i doterivani elementi funcionisanja JPP-a u ovoj oblasti kada bude uspostav-
ljen sistem sa jasnim konturama, ¢iniocima i rezultatima rada. Cekati idealne uslove
za uspostavljanje ovog sistema nije svrsishodno. Vedi ¢e efekat biti postignut ako se
sadasnji organi preusmere, reorganizuju i edukuju. Snimanje greSaka i problema moZze
biti transparentno korigovano i u hodu. Preduslovi za ostvarivanje zamisljenog nacina
funkcionisanja projekata JPP-a jesu:

+ reorganizovanje MUP-a i dodeljivanje glavne uloge tokom planiranja i vode-
nja JPP-a Birou za strate3ko planiranje;

+ usvajanje i usaglasavanje dokumenata neophodnih za realizaciju JPP-a, kao
5to je Zakon o bezbednosnim proverama; uvodenje sistema standardizacije
poslova privatnog obezbedenja; usaglasavanje Zakona o privatnom obezbe-
denju sa Zakonom o oruZju i municiji; precizno definisanje uloge privatnog
obezbedenja u nacionalnoj strategiji bezbednosti; usvajanje posebnog ko-
lektivnog ugovora za zaposlene u privatnom sektoru bezbednosti i sl;

+ delegiranje jasnih uloga i zadataka za realizaciju projekata JPP-a izradom
bezbednosnih protokola;

+ izrada potrebnih akata za planiranje, pracenje, analizu, izveStavanje, bez-
bednost informacija i kontrolu stanja (smernice, metode, uputstva, pravilnici
za postupanja rukovodilaca i izvrsilaca);

+ edukovanje kadrova oba sektora o ciljevima, mogué¢nostima, svrsishodnosti
i saradnji;

« stimulisanje pripadnika policije da predu u privatni sektor bezbednosti bez
gubitka penzionih beneficija, ¢ime bi bila ostvarena dvostruka dobit - MUP
bi se rasteretio viska zaposlenih, privatni sektor dobio bi preko potrebno
iskustvo i znanje za poslove koje nije obavljao, a bile bi ostvarene i mogu¢-
nosti za unapredenje saradnje prilikom razmene bezbednosnih informacija
izmedu ova dva sektora,

- formiranje baza podataka o registrovanom vatrenom oruzju koje je u pose-
du privatnog obezbedenja i registrovanim pripadnicima privatnog obezbe-
denja koji ne prolaze bezbednosne provere;

+ organizovanje sistemati¢nog prikupljanja zahteva i predloga gradana i nji-
hovih udruzenja;

+ ukljucivanje Stru¢nog saveta ministara za unapredenje privatnog obezbede-
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nja u savetodavni deo projekata JPP-a;

+ stavljanje na javni uvid Memoranduma o saradnji izmedu MUP-a i privredne
komore Srbije od 12. 12.2011. godine i ocenjivanje toga da li on predstavlja
dovoljnu polaznu osnovu za uspostavljanje saradnje JPP-a,

+ uvodenje funkcije gradanskog nadzora nad realizovanjem projekata JPP-a.

Dakle, niSta od navedenog ne zahteva dodatne materijalne i ljudske resurse ili zna-
¢ajna odstupanja od poznate dobre prakse. Novost se ogleda u pristupu zajedni¢kom
radu, koji nije uvek imao uspeha u drZavnoj administraciji. Ipak, uz dobru volju, jasne
ciljeve i transparentne ocene, uspeh ne moZe izostati.
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O Beogradskom centru
za bezbednosnu politiku

Beogradski centar za bezbednosnu politiku (BCBP) predstavlja dobrovoljno, nestranac-
ko, nevladino i neprofitno udruZenje gradana, koje hoce da doprinese unapredenju
bezbednosti gradana i drustva u skladu sa demokratskim principima i po3tovanjem
ljudskih prava. U srediStu njegovog interesovanja nalaze se politike &iji je cilj uve-
¢avanje ljudske, nacionalne, regionalne i medunarodne bezbednosti. Beogradski centar
za bezbednosnu politiku svoje ciljeve ostvaruje istraZivanjima, analizama i predlozima
prakti¢nih politika, javnim zastupanjem, obrazovanjem, izdava¢kom delatno3¢u, struc-
nom podrskom reformama sektora bezbednosti u Srbiji, kao i doprinosom umreZava-
nju svih relevantnih aktera u bezbednosnu zajednicu. U istraZivackom zahvatu BCBP-a
pre svega se nalaze bezbednosna politika Republike Srbije, te bezbednosna dinamika
u regionu Zapadnog Balkana i Evrope, odnosno u globalnoj zajednici. Na osnovu do-
bijenih nalaza Centar izraduje predloge prakti¢ne politike, koji bi trebalo da doprinesu
ostvarivanju ljudske bezbednosti, konsolidaciji reforme sektora bezbednosti, jacanju
bezbednosne saradnje i evropskim integracijama Zapadnog Balkana.

Beogradski centar za bezbednosnu politiku osnovan je kao Centar za civilno-vojne
odnose (CCVO) 1997. godine kao organizacija civilnog drustva posvelena javnom
podrZavanju demokratizacije Srbije i zalaganju za radikalnu reformu njenog sektora
bezbednosti. Tokom 17 godina postojanja CCVO je objavio vise od 300 publikacija (u
Stampanom i elektronskom obliku) i realizovao na desetine projekata. CCVO se bavio
najznacajnijim temama iz oblasti reforme sekora bezbednosti i studija bezbednosti,
kao Sto su, pored ostalih, demokratska i civilna kontrola drzavnih aparata sile, pravna
uredenost sektora bezbednosti Srbije, zastita ljudskih prava gradana i zaposlenih u
sektoru bezbednosti, bezbednosna saradnja i integracije Srbije. Tom prilikom CCVO je
otvarao i javnosti predoCavao nove i nedovoljno istraZzene teme, kao 3to su privatne
bezbednosne kompanije, odnos izmedu ekonomije i bezbednosti, te javni nadzor nad
primenom posebnih mera i postupaka koje koriste sluzbe bezbednosti. Da bi Sto vernije
izrazio svoju, u meduvremenu pro3irenu i produbljenu, istraZivacku orijentaciju, Centar
za civilno-vojne odnose je 1. juna 2010. godine promenio ime u Beogradski centar za
bezbednosnu politiku.

BCBP je ¢lan, ali i pokretac nekoliko nacionalnih i medunarodnih mreZa organizacija ci-
vilnog drustva. On je, izmedu ostalog, inicijator i ¢lan koalicije OCD PrEUgovor, koja od
2013. nadgleda sprovodenje politika iz oblasti vladavine prava (poglavlje 23) i slobode,
bezbednosti i pravde (poglavlje 24) i predlaze mere za unapredenje stanja, koristedi
proces EU integracija za ostvarenje sustinskog napretka u daljnjoj demokratizaciji Sr-
bije. BCBP je i jedna od vodetih organizacija u grupi za unutradnje poslove u okviru
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mreZe Sektorskih organizacija civilnog drustva (SEKO) i koordinator radne grupe za
poglavlje 24 Nacionalnog konventa o Evropskoj uniji. BCBP takode u€estvuje u OEBS
mreZi istraZivackih centara i akademskih institucija (OSCE Network of of Think Tanks
and Academic Institutions).

Putem memoranduma o razumevanju BCBP je formalizovao saradnju sa Ministar-
stvom odbrane Srbije, Vladinom Kancelarijom za pridruZivanje EU, Institutom za upo-
redno pravo, Nacionalnim institutom za demokratiju, UdruZenjem za evroatlantsku
saradnju ,Jagello 2000” iz Ce%ke, Centrom za evropske i severnoatlantske poslove iz
Slovacke, Centrom za demokratiju i ljudska prava (CEDEM) iz Crne Gore, Centrom za
bezbednosnu saradnju RAKVIAK, Institutom za medunarodne odnose iz Hrvatske, Cen-
trom za sigurnosne studije iz BiH, Analitikom iz Makedonije i Institutom za demokratiju
i medijaciju iz Albanije.

IstraZivanje odgovornosti i integriteta institucija bezbednosti BCBP je zapoceo kroz
projekat ,Mapiranje i monitoring reforme sektora bezbednosti u Srbiji”', u kome je
prvi put na jednom mestu sveobuhvatno i metodoloski sistematizovano analizirano
stanje i ocenjivan napredak ostvaren u reformi sektora bezbednosti u Srbiji. Svi rezul-
tati istraZivanja kao i preporuke publikovani su u knjigama ,Godi3njak reforme sektora
bezbednosti Srbije 2008” (DanGraf/CCVO, 2009) i ,,Godisnjak reformi sektora bezbed-
nosti 2012” (Sluzbeni glasnik/BCBP, 2012). Tokom 2012. BCBP je, zatim, uz finansijsku
podrsku Agencije za borbu protiv korupcije, sistematski mapirao rizike od korupcije u
sektoru bezbednosti i objavio nalaze u knjizi ,Korupcija u sektoru bezbednosti Srbije”
(BCBP, 2013) i na Internet portalu korupcija.bezbednost.org. U okviru projekta ,A-COP:
Civilno drustvo protiv korupcije u policiji”?, BCBP je izradio procenu korupcije u policiji
u Srbiji (,Procena korupcije u policiji u Srbiji”, BCBP, 2014) i formirao A-COP grupu od
deset organizacija civilnog drustva iz razli¢itih gradova Srbije sa ciljem veceg ukljuci-
vanja civilnog drustva u borbu protiv korupcije u policiji. Najzad, organizacija Medu-
narodna transparentnost iz Velike Britanije (Transparency International UK) je u dva
navrata uzastopno (2012, 2014) birala BCBP da procenjuje integritet sektora odbrane
u Srbiji za potrebe medunarodnog istraZivanja Indeks antikorupcije u sektorima bez-
bednosti (Government Defence Anti-Corruption Index).

Donatori: Ministarstvo spoljnih poslova Kraljevine Norveske i Fond za otvoreno drustvo.
2 Donatori: Delegacija Evropske Unije u Republici Srbiji i Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom Viade
Republike Srbije.
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