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Uvodna rec

Proces sprovodenja Nacionalnog akcionog plana za primenu Rezolucije 1325 o Zena-
ma, miru i bezbednosti u Srbiji (NAP 1325) od usvajanja do danas ,trpi“ kritike civilnog
druStva zato 5to je nedovoljno transparentan i zato 5to ne ukljuCuje sve zainteresovane
organizacije, institucije i/ili pojedince u sprovodenje i nadzor sprovodenja Rezolucije.
Beogradski centar za bezbednosnu politiku nastojao je u prethodnom periodu da kon-
sultacijama ukljuci vedi broj razliCitih organizacija civilnog drustva i pojedinaca u nadzor
primene NAP-a 1325. Stavise, BCBP je krajem 2012. godine inicirao $irok dijalog izmedu
Multisektorskog koodinacionog tela (MSKT) i predstavnika civilnog drustva, koji je tre-
balo da bude prvi korak ka uspostavljanju platforme za redovnu komunikaciju i partner-
stvo drzavnih organa sa predstavnicima civilnog drustva tokom sprovodenja NAP-a.

Imajuci na umu prethodno pomenuto, namera nam je bila da izradom ovog priru¢nika, u
kome je dat prikaz moguénosti za zajednicku saradnju, podstaknemo vladine i nevladine
institucije i organizacije da razviju odrZiv i stalan mehanizam za saradnju i komunikaciju.
Time se mozZe povecati transparentnost sprovodenja NAP-a 1325 i omoguciti da njegovo
sprovodenje bude inkluzivno i otvoreno za sve zainteresovane koji Zele da se u to ukljuce.

Pred vama se nalazi prirucnik za uklju€ivanje gradana i gradanki, i organizacija civilnog
drustva u javnu politiku. On treba da podstakne vece ukljuCivanje gradana i gradanki u
odlucivanje o rodnoj ravnopravnosti i bezbednosti. Priru¢nik je prvenstveno namenjen
predstavnicima drzavnih organa u sektoru bezbednosti, koji su zaduZeni za sprovodenje
Nacionalnog akcionog plana za primenu Rezolucije 1325 u Srbiji, ali i svim gradanima i
gradankama, kao i njihovim udruzenjima, koji Zele da se ukljuce u kreiranje, sprovodenje
i nadzor politika rodne ravopravnosti u sektoru bezbednosti.

Ovaj priru¢nik pruZa pregled mehanizama i sredstava, odnosno nacina na koje drzavni
organi mogu ukljuciti gradane i gradanke u svoj rad. On, takode, pruZa informacije o pra-
vima i moguc¢nostima gradana/ki da aktivno ucestvuju u kreiranju javnih politika iz oblasti
bezbednosti, alii u njihovom sprovodenju i nadzoru. Pored toga, u priru¢niku su predstav-
lieni i primeri dobre prakse iz drugih drZava u kojima je postignut visok stepen uklju¢eno-
sti predstavnika civilnog drustava u razlicite faze odlucivanja o javnim politikama.

Maja Bjelos
istraZivacica

Beogradski centar za bezbednosnu politiku
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Ukljucivanje gradana i gradanki i
organizacija civilnog drustva u javnu
politiku

Tanja Azanjac Janjatovi¢'

Zasto je ucestvovanje jedan od kljucnih pokretaca razvoja
drustva?

Turbulentnost i svakodnevni izazovi sa ko-

jima se susrec¢emo Cesto predstavljaju pre- - Per "
tvovanje, sudelovanje, biti deo necega,

preku u razumevaju toga kako gradani/ke, o nesto, zajednicko uZivanje nekog
ukoliko aktivno ucestvuju, mogu uticati na | dobra.

razvoj drustva, posebno na ishode tranzicije.

Nastanak oganizacija civilnog drustva (OCD) najceSce se vezuje za pocetak devedesetih
godina, upravo za vreme kada zapocinje period politicke tranzicije u Srbiji. Posebno je
period nakon 2000, odnosno dalji proces demokratizacije, doneo znacajan broj izazova
za pojedinca, Sto je uticalo na gubitak motiva gradana da aktivno ucestvuju u procesima
donosenja politika i odluka na svim nivoima. Sa druge strane, ¢injenice govore da se ulo-
ga drZave u procesu demokratizacije u savremenom svetu menja, te ona od drZave koja
predstavlja ,aparat upravljanja nad gradanima” sve viSe postaje ,usluzni servis gradana”
(Bordevi¢ 2011). U tom kontekstu, ukoliko poCiva samo na onima koji donose odluke i
na malom broju onih koji direktno kreiraju politike, ni odgovornost koja postoji tokom
odlucivanja, kreiranja politika i usluga za gradane/ke ne¢e mo¢i adekvatno da odgovori
na potrebe razli¢itih grupa gradana/ki. 1z tog razloga, ucestvovanje gradana/ki, razvijeno
civilno drustvo, predstavlja jedan od klju¢nih kapaciteta koji obezbeduje kontinuirani i
odrZivi razvoj jednog drustva.

Participacija - (lat. participare): uces-

Ukratko, u€estvovanje javnosti - gradana i gradanki, predstavlja kljucni princip de-
mokratske prakse i dobrog upravljanja, zasnovan na pravima gradana i gradanki
da zajedno sa svim zainteresovnim stranama ucestvuju u odlucivanju i kreiranju
politika koje uti€u na kvalitet Zivota u odredenom drustvu i usmeravaju njegov dalji
razvoj.

Izazovi sa kojima se kao drustvo svakodnevno susre¢emo govore o tome da je znacajno
da svi ucestvujemo u njihovom prevazilazenju! Naime, i bogatije, razvijenije i odgovor-
nije drzave nisu u stanju da kvalitetno odgovore na potrebe gradana ukoliko ih sami
gradani/ke ne artikuliSu, omoguce da ih razumeju oni koji donose odluke i uCestvuju

1 Nezavisna konsultantkinja.



u dijalogu o kreiranju intervencija koje najefikasnije - Stedeci resurse - odgovoraju na
odredene potrebe.

Koncept ucestvovanja gradana ne samo da omogucava podelu mo¢i tokom odlucivanja
vec predstavlja i podelu odgovornosti za ishode. Takode, ukljucivanje gradana/ki daje vedi
legitimitet donosiocima odluka, utice na jaanje odnosa unutar zajednice, te podstice kre-
iranje zajednickog identiteta, ¢ime se motivisu i okupljaju svi resurse drustva (ljudski i
materijalni) radi rasta i razvoja.

Kodeks dobre prakse NVO pokazuje na koji nacin organizacije civilnog drustva, u svojim
razlic¢itim svojstvima i ulogama (kao javni zastupnici, davaoci usluga itd.), mogu doprineti
i doprinose razvoju.
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Preuzeto iz Priru¢nika za ucesce gradana i civilnog drusStva u procese odlucivanja: primena
Kodeksa dobre prakse. Beograd, Gradanske inicijative, 2071.
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Koje mogucnosti zakonski okvir nudi
gradanima/kama za ukljucivanje u donosenije
javnin/bezbednosnin politika?

Jedna od znacajnih funkcija drzave jeste pruZzanje bezbednosti gradanima/kama, kako na
lokalnom, tako i na nacionalnom nivou. Bezbednosna politika jedne drZave, stoga, pred-
stavlja svakako jednu od vaznijih drzavnih politika. Medutim, upravo zbog njene vaznosti,
sti¢e se utisak da institucije koje su zaduZene za brigu o bezbednosti gradana ostaju za-
tvorene i nedovoljno ukljuCuju gradane/ke. Kako bi bilo promovisano veée ukljucivanje,
korisno je napraviti kratak pregled legislative koja ukazuje na prava gradana/ki da aktivho
ucestvuju kako u kreiranju javnih politika, tako i konkretno u kreiranju i sprovodenju poli-
tika iz oblasti bezbednosti.

Kao Sto je vec reCeno, saradnja drzavnih institucija i civilnih organizacija u Srbiji joS Ceka
svoju punu afirmaciju. Medutim, napravljeni su znacajni koraci u uspostavljanju uslova
za ucestvovanje gradana/ki, posebno u kreiranju, sprovodenju i nadzoru javne politike. U
nastavku teksta dat je pregled najznacajnijih dokumenta koji definiSu/preporucuju meha-
nizme i nacine ukljucivanja gradana i ukazuju na njihov znacaj.

Legislativa koja ureduje rad organizacija civilnog drustva

Zakon o udruZenjima

Najznacajniji dokument koji direktno uti¢e na
unapredivanje saradnje civilnih organizacija i
drZava predstavlja Zakon o udruZenjima gra-
dana (2009). Donosenju Zakona o udruzenjima
prethodila je devet godina duga borba organi-
zacija civilnog drustva za donoSenje jednog mo-
dernog i funkcionalnog zakona, koji ¢e urediti
rad organizacija civilog drustva i ujedno obez-
bediti efikasan okvir za saradnju sa institucija-
ma. Radi obezbedivanja kontinurane saradnje
civilnog drustva i drzave, u aprilu 2010. godine
osnovana je Kancelarija za saradnju sa civilnim
drustvom Vlade Republike Srbije, koja predstavlja
svojevrsnu kontakt tacku drzave u dijalogu sa
civilnim organizacijama.

Klju€ne ingerencije osnovane Kancelarije odno-

PRAVNI OKVIR ZA UCESTVOVANJE
GRADANA U EVROPSKOJ UNIJI:

+ Univerzalna deklaracija o ljudskim
pravima

+ Evropska povelja o lokalnoj
samoupravi

+ Evropska povelja o aktivnom
gradanstvu

+ Evropska povelja o ucestvovanju
omladine u javhom Zivotu na lokal-
nom i regionalnom nivou

+ Lisabonski sporazum

* Preporuke Komiteta ministara Sa-
veta Evrope

se se na: i. podsticanje i obezbedivanje dijaloga drzavne uprave sa civilnim drustvom o
pitanjima koja su od zajednickog interesa; ii. uestvovanje u pripremi i pracenju sprovo-
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denja strateSkih dokumenta koje obezbeduju
nesmetani rad i kreiranje podsticajnog okru-
Zenja za razvoj civilnog sektora; iii. iniciranje
donosenja propisa i drugih opstih akata ko-
jima se ureduje poloZzaj civilnih organizacija;
iiii. pracenje i pripremanje izvestaja o utrosku
sredstava drzave namenjene civilnim organi-
zacijama; iv. saradnju sa nadleznima tokom
programiranja i upravljanja pristupnim i dru-
gim evropskim fondovima; v. informisanje ci-
vilnog drustva o svim znacajnim temama itd.

Znacajne internet-strane na kojima postoje
informacije o ovoj temi su:<www.civilnodru-

PRAVNI OKVIR ZA NEPOSREDNO
UCESTVOVANJE GRADANA U
REPUBLICI SRBIJI CINE:

Ustav Republike Srbije

Zakon o drzavnoj upravi

Zakon o lokalnoj samoupravi

Zakon o referendumu i narodnoj
inicijativi

Zakon o slobodnom pristupu infor-
macijama od javnog znacaja

Statuti gradova i opstina

stvo.gov.rs>, <www.gradjanske.org>, <wWww.crnps.rs>.

Legislativa koja ureduje ucestvovanje gradana/ki u

bezbednosti

Radi boljeg razumevanja toga koji su sve zakonski osnovi za uCestvovanje gradana/ki u
kreiranju, implementaciji i nadzoru javnih politika u sektoru bezbednosti, Beogradski cen-
tar za bezbednosnu politiku realizovao je istrazivanje pod nazivom ,Ucestvovanje grada-
na i njihovih udruzenja u bezbednosnoj politici“. Prema nalazima istrazivanja, postojeci
zakonski okvir pruza dovoljno osnova za uklju€ivanje gradana u definisanje i realizaciju
bezbednosne politike. U prilogu navodimo najznacajnija dokumenta koja ukazuju na to da
se, barem deklarativno, razume znacaj i uloga ucestvovanja gradana.

USTAV REPUBLIKE SRBIJE

U Ustavu su navedena prava gradana i gradanki da ucestvuju u postupku donoSenja zako-
na i drugih instrumenata javnih politika, kao i u nadzoru sprovodenja bezbednosne politi-
ke i rada aktera (institucija) sektora bezbednosti.

Konkretnije, Ustavom je zagarantovano: pravo na ucestvovanje u upravljanju javnim po-
slovima, pravo na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja, pravo na predlaga-
nje zakona, pravo na referendum, pravo na slobodu govora i udruzivanja, pravo na peticiju
organima vlasti i sl.

ZAKON O DRZAVNOJ UPRAVI

Poslovnikom Vlade Republike Srbije propisano je da je ,predlagac zakona obavezan da u
pripremi zakona kojim se bitno menja uredenje nekog pitanja ili ureduje pitanje koje po-
sebno zanima javnost, sprovede javnu raspravu”. Takode, Poslovnikom Vlade predvideno
jeitoda predlagac, kao prilog uz nacrt zakona, treba da priloZi analizu efekata zakona (¢lan
40 Poslovnika).



12

Zakoni i strategije iz oblasti bezbednosti

Vecina zakona koji ureduju rad institucija sektora bezbednosti dozivljava civilne organi-
zacije kao partnere i aktere koji u€estvuju u radu sektora. U svim znacajnijim zakonima
navedeno je ucestvovanje gradana/ki i nacelno su definisane oblasti saradnje.

ZAKON O PoLIcljl

Clan 6 i ¢lan 188 - ,Policija saraduje sa nevladinim i drugim organizacijama (...) radi razvija-
nja partnerstva u sprecavaniju ili otkrivanju delikata i njihovih ucinilaca i ostvarivanja drugih
bezbednosnih ciljeva.”

Clan 170 - Ministar moZe da donosi akte o saradnji sa nedrzavnim subjektima i da osniva
koordinaciona tela , 0d znacaja za sprecavanje i otkrivanje delikata i njihovih ucinilaca i za
ostvarivanje drugih bezbednosnih ciljeva”.

Predvideno je da spoljasnju kontrolu policije vrSe ,(...) i drugi zakonom ovlasc¢eni organi i
tela (...) €ija su ovlaséenja utvrdena posebnim zakonom i odnose se na pristup odgovara-
ju¢im informacijama, kontakt sa nadleznim policijskim sluzbenicima, pravo na dobijanje
odgovora na pitanja i druga zakonom utvrdena prava“.

Clan 180 - predvida da prituzbe gradana na rad policije u drugom stepenu resava komisija
sastavljena od tri ¢lana: predstavnika policije, predstavnika Sektora unutrasnje kontrole
policije i predstavnika javnosti, koga imenuje ministar, na predlog organa lokalne samo-
uprave ili ako je rec o predstavniku javnosti u komisiji u sediStu ministarstva, takode ga
imenuje ministar, na predlog organizacija stru¢ne javnosti i organizacija civilnog drustva.
Poziv za odredivanje predstavnika javnosti objavljuje se u sredstvima javnog informisanja.

ZAKON O ODBRANI

Clan 76 - Ministarstvo odbrane moZe finansirati projekte i aktivnosti onih udruZenja
gradana koja ,programe svog rada zasnivaju na aktivnostima u oblastima od znacaja za
odbranu”.

Strategija nacionalne bezbednosti - ,(...) saradnja drzavnih organa sa medijima, organi-
zacijama civilnog druStva i gradanima vazna (je) pretpostavka unapredenja zastite Zivota i
imovine gradana.”

Strategija razvoja Ministarstva unutraSnjih poslova (2011-2016) - sadrzi odredbe o
razvijanju i unapredivanju saradnje sa gradanima, prvenstveno daljim razvijanjem prakse
rada policije u zajednici, kao i razvijanjem partnerstava sa civilnim drustvom. Strategijom je
predvideno da MUP treba da osmisli odrzavanje redovnih konsultacija sa predstavnicima
OCD-a, kako na nacionalnom, tako i na lokalnom nivou.

Kao sto tabela pokazuje, zakonski okvir navodi i preporucuje da gradani/ke budu uklju-
Ceni u sve znacajnije oblasti bezbednosne politike, cime se drzava deklarativno odredila i
prihvatila civilnu kontrolu sektora. Time je prva znacajna bitka dobijena. Dalje sledi razvoj
mehanizama i prakse ukljucivanja gradana/ki. Ideja prirucnika koji je pred Citaocima jeste
da skromno doprinese promovisanju i motivisanju kako predstavnika civilnog sektora,
tako i odgovornih i zaposlenih u sektoru bezbednosti. U daljem tekstu dat je kratak pre-
gled klju¢nih tema vezanih za razumevanje bezbednosti u savremenom drustvu, odnosno
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kratak pregled institucionalnog okvira, $to moZe pomoc¢i predstavnicima civilnog sektora
da jasnije definiSu interes i tacku saradnje sa institucijama.

Kako razumeti temu bezbednosti u
savremenom drustvu i koje se sve institucije
njom bave?

Razumevanje bezbednosti

U savremenom drustvu, s obzirom na izazove sa kojima se susre¢emo i promenjenu ulo-
gu drZave, samo razumevanje bezbednosti dosta je Sire definisano. Naime, tradicionalno
shvatanje definiSe bezbednost kao stanje u kome drzave nisu izloZene vojnim pretnjama.
U takvim okvirima bezbednost je posmatrana iskljucivo kao vojna bezbednost drzave, tj.
kao oCuvanje ili odbrana teritorije od spoljnih napada. Po zavr3etku Hladnog rata otvara-
ju se do tada nevidljiva i marginalizovana bezbednosna pitanja. Porastom ekonomskih,
socijalnih i ekoloSkih izazova sa kojima se drzave suocavaju, otvaraju se i pitanja novih
bezbednosnih rizika i pretnji. Izazovi, kao Sto su klimatske promene, opasnost od upo-
trebe nukelarnog oruZzja, siromastvo, narkomanija, trgovina ljudima, nasilje u porodici
itd., zahtevaju da se proSiri tradicionalno poimanje bezbednosti ¢iji su fokus bila drzava
i jacanje vojnog sektora. Tako se pod nacionalnom bezbednoS¢u danas podrazumeva i
odgovornost drzave za stanje bezbednosti pojedinaca, tj. za stanje ljudske bezbednosti.

sLjudska bezbednost u najSirem smislu obuhvata daleko viSe od odsustva nasilnog
sukoba. Ona obuhvata ljudska prava, dobru vladavinu, pristup obrazovanju i zdrav-
stvenoj zastiti, kao i stvaranje uslova u kojima ¢e svaki pojedinac imati Sansu i izbor da
ostvaruje vlastiti potencijal. Svaki korak u ovom pravcu predstavlja takode i korak ka
smanjenju siromastva, postizanju ekonomskog rasta i sprecavanju sukoba. Sloboda
od uskracenosti, sloboda od straha i sloboda koja omoguéava da buduce generacije
naslede zdravu Zivotnu sredinu predstavljaju meduzavisne temelje ljudske, a zbog
toga i nacionalne bezbednosti.”

Kofi Annan. Secretary-General Salutes International Workshop on Human Security in Mongolia.
Two-Day ession in Ulaanbaatar, May 8-10, 2000. Press Release SG/SM/7382.
<http://www.un.org/News/Press/docs/2000/20000508.sgsm7382.doc.htm/>

U lzveStaju o ljudskom razvoju iz 1994. godine konstatovano je da pitanja bezbednosti
treba prosiriti na sedam oblasti (UNDP 1994: 24-33):
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1. Ekonomska bezbednost obuhvata probleme nezaposlenosti, zadrZzavanja radnog me-
sta, losih uslova na radu, nejadnakosti prihoda, socijalnog osiguranja i besku¢nistvo.

2. Bezbednost hrane odnosi se na probleme fizickog i ekonomskog pristupa ispravnoj
hrani.

3. Zdravstvena bezbednost obuhvata posledice izazvane infektivnim i parazitskim bo-
lestima, virusom HIV-a i drugim virusima, zagadenim vazduhom i vodom, kao i posledice
neodgovarajuéeg pristupa uslugama zdravstvenih sluzbi.

4. Bezbednost Zivotne sredine odnosi se na unistenje lokalnih i globalnih eko-sistema,
nestasicu pijace vode, poplave i druge prirodne nepogode, neracionalno kréenje Suma i
zagadenje vode, vazduha i zemljista.

5. Li€na bezbednost obuhvata opasnost od fizickog nasilja, koje mogu da vrse razliciti
akteri - od drzave do porodice - kao i bezbednost na radu i u saobracaju.

6. Politicka bezbednost obuhvata opasnost od upotrebe represivnih mera, pri ¢emu po-
stoji mogucnost ugrozavanja i krSenja ljudskih prava (Stanarevi¢ i Ejdus 2009).

7. Sedma oblast ljudske bezbednosti odnosi se na bezbednost zajednice (Bjelos at all
2010).

DrZava uspostavljanjem institucionalnog i normativnog okvira danas obavlja instrumen-
talnu funkciju - omogucava da pojedincu i Siroj zajednici bude pruzena bezbednost u
navedenim oblastima, odnosno ona pravovremno, a ne reaktivno deluje kako bezbednost
pojedinca i Sire zajednice ne bi bila ugrozena.

Medutim, instrumentalna funkcija drzave ne oslobada pojedince odgovornosti za kreira-
nje i sprovodenje politika nacionalne, ljudske i lokalne bezbednosti. Naprotiv, u€estvova-
nje gradana, posebno gradanki i marginalizovanih grupa u bezbednosnoj politici pomaze
kreiranje adekvatnih odgovora na razli¢ite bezbednosne potrebe razlicitih drustvenih gru-
pa. U tom kontekstu, gradani i gradanke, kao i organizacije civilnog druStva predstavljaju
pre vazne i nezaobilazne partnere drzavnih institucija nego samo subjekte nacionalne
bezbednosti.

Ovako Siroko sagledavanje teme bezbednosti podrazumeva da se intervencije sprove-
dene radi oCuvanja bezbednosti ne svode samo na kurativu, odnosno na intervenciju u
sluCajevima kada se dese okolnosti koje direktno ugrozavaju bezbednost u bilo kojoj od
navedenih oblasti, ve¢ da se znacajan deo borbe za bezbedno drustvo odvija preventivno,
gde organizacije civilnog drustva mogu biti znacajna podrska. Imajuéi na umu ovako de-
finisanu temu bezbednosti, ne ¢udi Sto znatan broj organizacija civilnog drustva vidi bez-
bednost kao vaznu temu za pruzanje usluga odredenim grupama stanovnistva, kao sto je
to slucaj sa organizacijama koje Stite ljudska i manjinska prava ili sa organizacijama koje se
bave unapredenjem pozicije i kvaliteta Zivota ranjivih, osetljivih grupa stanovnistva (Zene,
mladi i deca, osobe sa invaliditetom, socijalno ugrozene grupe stanovnistva itd.). Pored
ovih organizacija, postoji mali broj nezavisnih istrazivackih centara (eng. think tanks), koji
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redovno sprovode istrazivanja, realizuju obrazovne programe namenjene razlicitim akte-
rima i zastupaju u oblasti bezbednosti. One su medijator koji posreduje izmedu institucija
i organizacija civilnog drustva koje se bave odredenim grupama stanovnistva, te pomazu
kako u istrazivanju problema, tako i u artikulisanju i zastupanju odredenih resenja.

U prilogu je data lista organizacija koje se u okiru svojih mandata dosta bave i temom
bezbednosti.
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Kako izgleda sistem nacionalne bezbednosti Rebublike
Srbije?

Sistem nacionalne bezbednosti Republike Srbije €ini veliki broj drzavnih i nezavisnih insti-
tucija, ali i privatnih i civilnih organizacija, koje deluju na nacionalnom i lokalnom nivou.
MoZemo reci da, prema funkciji koju ostvaruju u Sirem sistemu, sistem bezbednosti u
Republici Srbiji (na nacionalnom nivou) €ine tri vrste drzavnih tela (organa, institucija i
organizacija):

1.Tela (organi, institucije i organizacije) koja direktno pruzaju bezbednost gradanima i dr-
7avi, i ¢ine uZi sistem bezbednosti:

a.
b.

Bezbednosno-informativna agencija

Ministartvo odbrane - Vojnoobavestajna agencija, Vojnobezbednosna agencija, Ge-
neralStab, Vojska Srbije

Minstarstvo unutrasnjih poslova - Policija

Institucije sa odredenim policijskim ovlaS¢enjima - Uprava za sprecavanje pranja nov-
ca, Poreska policija, Uprava carina, Uprava za izvrSenje krivicnih sankcija

Privatni subjekti koji su mimo sistema kontrole i nadzora - privatno obezbedenje i
detektivske agencije

2. Tela (organi, institucije i organizacije) koje nadziru i kontroliSu sprovodenje bezbedno-
sne politike:

a.

Nezavisni drzavni organi, koje Cine:

« Poverenik za informacije od znacaja
+ Poverenik za zaStitu ravnopravnosti
+ Zastitnik gradana

+ Drzavni revizor

« Agencija za borbu protiv korupcije;

Sudovi i tuzilastva;

Narodna skupstina Republike Srbije i njeni odbori, i to:

+ Odbor za odbranu i unutrasnje poslove

+ Odbor za kontrolu sluzbi bezbednosti

* Odbor za finansije

« Komisija za pracenje sprovodenja Nacionalnog akcionog plana za primenu rezolu-
cije 1325 Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija;

Javnost - mediji, naucne institucije, organizacije civilnog drustva, privreda, gradani i
gradanke.
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3. Tela koja upravljaju, nadziru i kontroliSu uzi sistem bezbednosti:

a. predsednik Republike Srbije;
b. Vlada;
c. Savet za nacionalnu bezbednost.

Prema Strategiji nacionalne bezbednosti Republike Srbije poslove iz oblasti nacionalne
bezbednosti, pored gore navedenih, obavljaju i organi drzavne uprave, institucije nad-
leZzne za pravosude, obrazovanje i naucnu delatnost i zaStitu Zivotne sredine, te organi

jedinica lokalne samouprave.

Pored republickih institucija, lokalna samouprava ima odredene ingerencije u oblasti bez-
bednosti, te je moguce osnivanje lokalnih tela radi proucavanja bezbednosnih pitanja. U
Srbiji je u poslednjih deset godina osnovano preko sto lokalnih tela za bezbednost, vedi-

nom lokalnih saveta za bezbednost.

KO STA RADI U SEKTORU BEZBEDNOSTI REPUBLIKE SRBIJE

NEZAVISNI SUDOVI  PARLAMENT VLADA PREDSEDNIK SAVET ZA

DRZAVNI ORGANI NACIONALNU -
Poverenik Obor za odbranu BEZBEDNOST S
Zadtitnik gradana i unutradnje poslove 2
DrZavni revizor Odbor za kontrolu =
Agencija za borbu sluzbi bezbednosti UPRAVLJANJE, KONTROLA | NAZDOR

protiv korupcije Odbor za finansije

NADZOR | KONTROLA

BIA  MINISTARSTVO MuP INSTITUCIJE SA ODREDENIM
VAN NADZORA
| KONTROLE ODBRANE POLICIJSKIM OVLASCENJIMA
i ) Vojnoobavestajna agencija  Policla  Uprava za sprecavanje
ESZ?S;%S;T z Vojnobezbednosna agencija pranja novca
Detektivi : GeneralStab Poreska policija
Vojska Srbije Carina

PRUZANJE BEZBEDNOSTI GRADANIMA | DRZAVI

JAVNOST

Mediji

Naucne institucije
Organizacije civilnog
drustva

Privreda

Prema Ustavu

i zakonima Srbije,
javnostima pravo
da zna Sta drzavne
institucije rade

u njihovo ime

i za njihov novac
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Mesto susreta civilnog drustva i institucija -
javne politike

Proces kreiranja, sprovodenja i nadzora javnih politika predstavlja klju¢no i najces¢e me-
sto susreta gradana/ki, donosilaca odluka i kreatora politika, u kojem se odvija medu-
sobna saradnja i ostvaruje zajednicki uticaj. lako je u zakonskom okviru istaknut znacaj,
te dato mesto civilnim organizacijama u procesu kreiranja, sprovodenja i nadzora javnih
politika, praksa ukazuje na to da ova vrsta saradnje nije dostigla najoptimalniji nivo, od-
nosno da uspeh zavisi od toga koliko su odredena udruZenja i konkretne institucije razvile
kapacitete za zajednic¢ku saradnju. Pod kapacitetima ovde podrazumevamo konkretna
znanja o procesu izrade, sprovodenja javnih politika, poznavanja organizacija civilnog
drustva i postojanja mehanizama za njihovo uklju€ivanje, kao i motivaciju, tj. razumevanje
toga zasto je bitno da saradnja bude ostvarena. U daljem tekstu pokuSa¢emo Sto krace
da, navodenjem informacija i konkretnih primera dobre prakse, obuhvatimo temu javnih
politika i uestvovanja gradana kako bismo pomogli ostvarivanju efikasnijih partnerstava.

Koje su faze procesa odlucivanja o javnim politikama?

Proces odlucivanja o politikama ima sledece faze: foza 1. odredivanje programarada, faza
2. pravljenje nacrta politika iodlu€ivanje o dokumentu javne politike, faza 3. sprovodenje
politike, faza 4. nadzor i evaluacija, kojima se dolazi do informacija potrebnih za reviziju
politike kako bi ona bila unapredena.

POSTAVLJANJE/ODREDIVANJE
PROGRAMA

7 N

AKTERI
MONITORING FORMULISANJE

| EVALUACIJA In§titucijg i pojedipci | DONOZENJE
sa interesima, ulozima

i pozicijama

N ~

SPROVODEN]JE POLITIKE
(IMPLEMENTACIJA)
| SPROVODENJE

Priru¢nik: Gladkikh, Olga. Javno zastupanje i ukljucivanje gradana.
Nacionalna koalicija za decentralizaciju
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Faza 1. Odredivanje programa. Kreiranje javne politike zapocinje utvrdivanjem teme, pro-
blema, pojave u drustvu koja zahteva odredeno reSenje. Veoma €esto, upravo zahvaljujudi
inicijativama civilnih organizacija, odredene teme dolaze na dnevni red drzave koja, shod-
no tome, odlucuje da kreira odredena dokumenta (zakone, strategije, programe) kako bi
intervenisala i doprinela reSavanju problema odredenih grupa gradana/ki. Od momenta
kada je tema uoCena do momenta kada je jasno postavljen problem koji je u sredistu
definisanja politike, klju¢no je dobro analizirati problem, odnosno uspostaviti jasnu dija-
gnozu. Uzroci su Cesto veoma kompleksni i teSko ih je sagledati iz razli€itih uglova ukoliko
se ne ukljuce razliCite strane koje mogu ponuditi razli¢ito videnje problema. U ovom mo-
mentu neophodno je ukljuciti razliite OCD, institucije, eksperte, interesne grupe i privatni
sektor kako bi bili prikupljeni podaci koji o problemu govore iz ,razlicitih cipela”.

Upravo je ovo mesto gde ukljuivanje civilnih organizacija koje zastupaju interese odre-
denih grupa moZze biti veoma znacajno, kako za jasnije sagledavanje problema, tako i za
brzo i kvalitetno prikupljanje podataka. Organizacije veoma Cesto kontinuirano istrazuju
probleme sa kojima se suocavaju razlicite grupe, pa samim tim mogu ponuditi i uvide u
trendove, jasnije definisati ciljne grupe itd.

Faza 2. Pravijenje nacrta politika, odluCivanjei usvajanje. Nakon zavrSetka analize problema
i prikupljanja podataka, pristupa se definisanju nacrta dokumenta (zakona, strategije, pla-
na), koji ukazuje na problem i daje smernice ili konkrente predloge za njegovo reSavanje.
Konkretnije, ova faza podrazumeva formulisanje politika, odnosno kreiranje predloga ak-
cije, kojim se reSava utvrdeni problem, procenjuje hitnost njegovog reSavanja i nudi izbor
optimalnih alternativa za reSavanje.

DrZavni organi obi¢no imaju uhodane procedure UKLIUEIVANIE ORGANIZACIIA

za pravljer.ue nacrta po||t|ka.. vag cgsce je sluga! CIVI{.NOG DI{U§TVAU KREII{ANJE

da se u taj deo procesa ukljuCuju i predstavnici — popITIKA:

civilnog drustva, koji na osnovu iskustva iz prak-

se i komunikacije sa gradanima/kama daju bit- | * Pruza uvid u probleme, trendove i
ne predloge. Konsultacije sa civilnim drustvom definise kljucne ciljne grupe

u ovoj fazi znacajno odreduju uspeh odredene | -« Obezbeduju legitimitet odredene

javne politike, posebno njene implementacije. politike

Razlog za to ne lezi samo u Cinjenici da se kon- - Daje gradanima/organizacijama
sultacijama biraju najbolje opcije zasnovane na civilnog drustva osecanje vlasnis-
iskustvima iz prakse, ve¢ da odredena politika tva nad politikam i jaca osecanje

pripadanja zajednici, Sto je pre-
duslov za efikasnu i efektivhu
primenu

dobija i legitimitet i osec¢anje vlasniStva ukoliko
se u nju Sto ranije ukljuce gradani/ke, odnosno

organizacije civilnog drustva. . : -
+ Stediresurse i obezbeduje njihovo

Medutim, i pored toga Sto neki procesi obezbe- efikasnije i efektnije koriscenje

duju Sirok i kvalitetan proces konslutovanja, zna- + Deli odgovornost za ishode

Cajan podstrek i doprinos izradi nacrta i kasnije

javnoj raspravi, odnosno odlucivanju o tome 3ta ¢e uci u finalnu verziju dokumenta, daje
samo drzava. Naime, politicke institucije usvajaju dokument, Sto je poslednji korak u izradi
politike, odnosno formalno prihvataju neku politiku ili program. Finalni dokument svaka-

ko mora biti usaglaen sa svim dokumentima na koje se drzava ve¢ obavezala povodom
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odredenog pitanja, Sto je takode jedan od uslova njegove uspeSne primene. Izuzetno je
znacajno da se u ovoj fazi postuju odluke donete tokom konsultacija, $to nije uvek bio
slucaj u Srbiji.

IZRADA NACIONALNOG AKCIONOG PLANA (NAP) ZA PRIMENU REZOLUCIJE 1325 SB
UJEDINJENIH NACIJA U SRBIJI

Primer uspesnog partnerstva civilnog drustva i drzave u formulisanju prakticne politike
predstavlja i saradnja Beogradskog fonda za politicku izuzetnost (BFPE) i Ministarstva od-
brane (MO) prilikom izrade Nacionalnog akcionog plana (NAP) za primenu Rezolucije 1325
SB UN-a u Srbiji. Beogradski fond za politicku izuzetnost okupio je u prvoj fazi ovog pro-
cesa predstavnike drzavnih institucija, medija, akademske zajednice i organizacija civilnog
drustva, koji su zajedno radili na formulisanju smernica za izradu NAP-a za primenu Rezo-
lucije 1325. Na osnovu ovog dokumenta, MO je tokom druge polovine 2010. godine izra-
dilo finalni nacrt NAP-a, koji je usvojen krajem 2010. godine. U izradi finalne verzije pred-
loga ucestvovali su samo predstavnici drzavnih organa, koji su sacinjavali Radnu grupu.
Ministarstvo odbrane postavilo je nacrt dokumenta na svoj veb-sajt, ostavivsi moguc¢nost
dostavljanja pisanih komentara. Radi toga postojao je poseban formular za dostavljanje
komentara. U saradnji sa Misijom OEBS-a u Srbiji, kao i uz pomo¢ BFPE i BCBP-a, informa-
cije o ovom procesu dostavljene su velikom broju OCD-a i Siroj javnosti. Na kraju procesa
organizovana je i javna rasprava, koja je bila otvorena za sve zainteresovane.

Gorana Odanovic. Ucestvovanje gradana i njihovih udruZenja u bezbednosnoj politici.
Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 2011.

Primer dobre prakse br. 1

Faza 3. Primena, sprovodenje. Sustina odredene politike leZi u njenoj primeni, koja treba
da obezbedi da dode do promene potrebne onim gradanima/kama koji su se suocavali sa
problemima. Primena i sprovodenje predstavljaju faze u kojima se zapravo testira funkci-
onalnost odredene politike. Cesto se ova faza definise kao skup aktivnosti usmerenih ka
realizaciji programa, upravo zato Sto se odredene politike moraju pretociti u konkretne
programe/prakse/intervencije.

Tri aspekta primene politike veoma su bitna (Bordevi¢ 2011):

a. Organizacija - predstavlja obezbedivanje resursa i metoda neophodnih za realizovanje
programa.

b. Interpretacija - predstavlja prevodenje krutog i formalnog jezika programa javne politi-
ke (zakoni, planovi, direktive i regulatorni zahtevi) na jezik koji svi gradani mogu lako razu-
meti. Ona podrazumeva razvijanje dokumenata koji informiSu gradane/ke, odnosno daju
tumacenja, interpretiraju odredenu politiku i istovremeno promoviSu sam dokument.

¢. Primena - podrazumeva obezbedivanje usluga, pla¢anje i ispunjavanje drugih obaveza
prema programskim ciljevima i instrumentima, $to nuzno povlaci budzetiranje aktivnosti
predvidenih primenom.

Za razliku od prve dve aktivnosti, ona koja se odnosi na primenu predstavlja zapravo pro-
stor za delovanje organizacija civilnog drustva. Za tu svrhu, drZava je odvojila i budZetsku
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liniju 481, koja sluzi upravo za distribuciju
sredstava namenjenih realizaciji ciljeva javnih
politika, ¢iju primenu sprovode organizacije
civilnog drustva. Sve viSe, posebno od usva-
janja novog Zakona o udruZenjima, otvara se
prostor da drzava putem javnih konkursa an-
gazuje organizacije civilnog drustva za pruZza-
nje usluga odredenim grupama gradana/ki.

Faza 4. Monitoring i evaluacija. Osnovni smi-
sao ove faze jeste realizacija niza akcija ko-
jima se analizira da li se i koliko se uspesSno
- kvalitetno, efektivno i efikasno - ostvaruju
namere i ciljevi. Postoje razliiti nacini prace-
nja i evaluacije postignutih efekata odredene
javne politike. Medutim, prvi korak u ozbilj-
nom pracenju i evaluaciji predstavlja odluci-
vanje o tome kako ce to biti uradeno, odno-
sno donosSenje plana po kojem ¢e pracenje i
vrednovanije biti sprovodeno.

Da bi pracenje i evaluacija bili sveobuhvatni,
potrebno je ukljuciti razlicite aktere i koordi-
nirati njihove aktivnosti pracenja i prikuplja-
nja podataka. Tokom pracenja i evaluiranja
veoma znacajnu ulogu mogu imati organiza-
cije civilnog drusStva, posebno nezavisni istra-
Zivacki centri, koji sprovodenjem aktivnosti
znacajno doprinose ustedi vremena i resursa
drZzavnih institucija.

Podaci do kojih se dolazi nadgledanjem poli-

LINIJA 481 U SISTEMU BEZBEDNOSTI:

* Ministarstvo odbrane dodeljuje sred-
stava organizacijama koje se bave
bezbednos¢u - 2010. godine obezbe-
dilo je 3.998.000,00 RSD.

* Ministarstvo spoljasnjih poslova -
2010. godine izdvaja 19.000.000,00
RSD.

+ Ministarstvo unutrasnjih poslova u
periodu do 2010. godine nije izdvajalo
sredstva na ovoj liniji.

+ Agencija za borbu protiv korupcije je
2011. i 2012. na javhom konkusu po-
drZala projekte organizacija civilnog
drustva u borbi protiv korupcije.

KRITERIJUMI ZA VREDNOVANJE
POLITIKE

+ Efikasnost - procena toga koliko je
izabrana intervencija bila efikasna sa
aspekta troSkova/korSéenih resursa i
postignutih ishoda

+ Efektivnost - procena toga koliko je
odredena intervencija doprinela kvali-
tetu postignutih promena

+ Jednakost - procena toga koliko je
odredena intervencija bila korisna za
razli¢ite ciljne grupe, odnosno da li je
neke grupe favorizovala

tike pokazuju da li treba nastaviti primenu usvojene politike na isti nacin ili je treba dalje
razvijati, prosiriti njen obim i podizati njen kvalitet. Proces primene zapravo testira progra-
me/intervencije u praksi, te se oni koji ih implementiraju susrecu sa drugacijim uvidima
0 potrebama, problemima, uspeSnim modelima reSavanja problema, Sto moZe pokre-
nuti preformulisanje i korigovanje date javne politike, kao i stvaranje novih programa i

projekata.
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FINSKA MREZA 1325

Mreza 1325 osnovana je 2006. godine i ¢ini je dvanaest organizacija civilnog drustva i neko-
liko nezavisnih istraZivaca sa razlicitih univerziteta. MreZa ima koordinatora, listu elektron-
skih adresa pomocu koje prikuplja i Salje informacije, a takode odrzava i redovne sastanke.
MreZa je odigrala vaznu ulogu u usvajanju NAP-a u Finskoj. Nakon niza sastanaka sa pred-
stavnicima razli¢itih ministarstava i javnog zastupanja, 2007. godine doneta je odluka o
usvajanju NAP-a. Mreza je bila pozvana i da ucestvuje u radnoj grupi, zaduzenoj za izradu
samog dokumenta. MreZa vrsi nezavisno pracenje i procenjivanje sprovodenja NAP-a.

Gordana Odanovic. Uloga organizacija civilnog drustva u pracenju i procenjivanju NAP-a za
primenu rezolucije 1325. Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 2013.

Primer dobre prakse br. 2

Kako ukljuciti javnost/gradane/civilne organizacije?

Iz iskustva koje organizacije imaju kada je re€ o saradnji sa drzavom i njenim institucijama,
stie se utisak da generalno postoji promena u nacinu sagledavanja znacaja ove saradnje
i dobiti koje imaju obe strane, ali da nedostaje poznavanje nacina na koji se gradani/ke i
OCD mogu efikasno i kontinuriano ukljucivati u rad institucija prilikom kreiranja, sprovo-
denja i nadzora javnih politika. U tom procesu neke institucije su napravile znacajnije ko-
rake (na primer Ministarstvo omladine i sporta), dok je sektor bezbednosti dosta uzdrzan.

Uklju€ivanje gradana Cesto je sporadicno, ad hoc, ograni¢eno (moze podrazumevati uklju-
Civanje malog broja organizacija koje postaju ,dezurni” saradnici) i povremeno, odnosno-
uvek i samo u odredenom momentu (kada se rade istrazivanja, ili nacrti, ili samo prilikom
sprovodenja odredenih ogranicenih intervencija, tj. edukacija o odredenom pitanju). Ta-
kode, stepen ukljuCivanja gradana/ki moze biti razlicit, odnosno manje ili viSe znacajan.
Od svega ovoga, odnosno od frekventnosti, kontinuiranosti ukljucivanja i nivoa/kvali-
teta ukljucivanja, zavisi to koliko jedna institucija ima kapaciteta za saradnju sa civilnim
organizacijama.

Kako postici razlicite nivoe angaZovanosti tokom odlucivanja?

Stepen ukljucivanja gradana/ki ne ostvaruje se po principu ,sve ili niSta“, ve¢ postoje razli-
Citi nivoi uklju€enosti. Tako govorimo o Cetiri nivoa ukljucenosti, koji ¢e biti predstavljeni
u daljem tekstu.

23



24

1. Informisanje

U slucaju kada se naSa komunikacija i saradnja svode na informisanje, govorimo o niskom
nivou ukljucenosti gradana/ki i OCD-a.

Informisanje predstavlja osnovu svih ostalih

nivoa ukljucivanja i ukazuje na to koliko je rad | Informacije su relevantne za sve
odredene institucije transparentan. Ono je i faze odlucivanja.

osnovni preduslov za bilo kakvo ucestvovanje

gradana u odlucivanju.

Da bi gradani mogli da ucestvuju u demokratskom procesu vrienja javnih poslova i da
bi bili istinski aktivni subjekti u odlu€ivanju - $to podrazumeva i nadgledanje i kontrolu -
oni moraju imati uvid u informacije kojima raspolazu ti organi. To je jedan od osnovnih
principa politike podsticanja gradana na to da ucestvuju u procesu politickog odlucivanja.

Kao 3to je ve¢ naznaceno, institucije ne pokazuju dovoljno razumevanja za to zasto je bit-
no biti transparentan i pravovremeno informisati gradane/ke o znacajnim odlukama. Cak
i kada to Cine, ne pokazuju dovoljno razumevanja i poznavanje sredstava koje ¢e tu komu-
nikaciju uciniti uspeSnom. Radi pravovremenog i Sto potpunijeg informisanja gradana/ki,
potrebno je prilagoditi poruku Siroj populaciji, odnosno uciniti je razumljivom (prilagoditi
recnik i formu) i izabrati kanal koji je €ini dovoljno dostupnom, te razviti prakticne alate
informisanja.

SREDSTVA PISMENE KOMUNIKACIJE SA GRADANIMA/KAMA | ORGANIZACIJAMA
CIVILNOG DRUSTVA:

* Izrada internet-stranica - preglednih, dostupnih, redovno azuriranih i atraktivnih
+ Pripremanje kvartalnih elektronskih biltena

* Izrada Stampanih materijala - pripremanje broSura, promotivnog materijala, Stampanih
pregleda (znacajnih odluka/zakona/izvestaja) i njihova distribucija znacajnim akterima

+ Pripremanije liste elektronskih adresa najznacajnih partnera/aktera
* Pripremanje promotivnih dogadaja

* Promovisanje u medijima - mediji, druStvene mreze (npr. Fejsbuk) itd.

Pored odluke o tome da odredena institucija Zeli da unapredi svoje kapacitete (znanja
i sposobnosti zaposlenih), te da promovise i kontinuirano informiSe gradane/ke i OCD,
potrebno je sprovesti i odredene radnje kako bi bili uspostavljeni kapaciteti institucije za
ovu vrstu usluge:

a. Treba napraviti dobru internet-stranicu.

b. Treba definisati procedure o tome:
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+ Sta sve treba razmeniti sa organizacijama civilnog drusStva (da li postavljati samo
dokumenta, najavljivati dogadaje ili prosledivati i druge znacajne informacije);

* u kom vremenskom intervalu treba azurirati informacije;

« dalitreba otvarati stranicu na Fejsbuku ili nalog na nekoj drugoj socijalnoj mrezi, te
radi Cega, odnosno da li treba kreirati elektronski bilten (takode definisati cilj - koje
informacije i kome ih treba prosledivati);

+ ko je direktno odgovoran za azuriranje itd.

c. Treba napraviti bazu kontakata znacajnih aktera - drugih institucija, OCD-a i ostalih,
za Sta je potrebno istraziti ko je sve znaCajan partner za odredenu instituciju. Posebno
je znacajno da baza bude stalno aZurirana i dopunjavana novim kontaktima. Dosa-
dasnja praksa ukazuje na to da institucije najceS¢e rade sa malom grupom partnera,
sa tzv. ,deZzurnim” partnerima, i da teSko pronalaze i prihvataju nove partnere. Zato
je potrebno sprovoditi istrazivanja o tome ko se sve bavi odredenom temom kako bi
krug partnera, pa samim tim i uticaj institucije, bio prosiren.

d. Treba napraviti listu elektronskih adresa koja sluzi za brzo reagovanje i informisanje.

e. Treba stvoriti partnerstva sa drugim grupama/medijima - posecenim internet-stra-
nama, mrezama i savezima koji imaju svoje alate za informisanje, te sa novinama i
televizijama i povremeno ih izveStavati, odnosno posredstvom njih deliti informacije.

2. Konsultovanje

U slucaju kada institucije konsultuju razliite grupe/organizacije/istrazivaCe povodom
odredenih pitanja govorimo o srednjem nivou ukljucenosti.

Ovo je oblik inicijative vlasti koja ona preduzima pre-

ma gradanima/kama i organizacijama civilnog drus- | Konsultacije su relevantne za
tva da bi ¢ula misljenje Sire javnosti o odredenom | Sve faze odlucivanja, a posebno
pitanju‘. K?nsultacije se Cesto odvijaju u periodH kada iaj‘ep{g)r';r::ln:‘lﬁ?:;i}g?:)glilgﬂ::
se definiSe dokument nacrta odredene politike. S

obzirom na cinjenicu da je konsultacija najkorisc¢eniji

nacin komunikacije sa gradanima, ovom temom bavi¢emo se viSe u delu koji sledi.

Sta zapravo podrazumeva konsultovanje?

Konsultovanje predstavlja dvosmernu komunikaciju izmedu organa vlasti i gradana/ki po-
mocu koje obe strane bivaju informisane o razlic¢itim temama koje su od njihovog intere-
sa. Time se gradanima i gradankama obezbeduje moguénost da diskutuju, daju predloge,
te utiCu na kreiranje politika, programa i mera koje se ticu njih samih, ali i moguénost
organima vlasti da steknu uvid u stvarne probleme i da donesu reSenja i odgovore na
potrebe razli¢itih druStvenih grupa. Konsultovanje najceSce iniciraju i vode organi vlasti,
koji na razli¢ite nacine traZe i dobijaju miSljenje gradana o odredenim temama znacajnim
za javnost. On ima viSestruki znacaj za gradane/ke, organe vlasti, te za Siru zajednicu, jer
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je to proces kojim se: (1) informiSu/edukuju gradani i gradanke; (2) informiSu/edukuju
donosioci odluka; (3) aktiviraju eksperti i uticajni ljudi iz odredenih oblasti; (4) diskutuju
i preispituju moguca reSenja; (5) kreiraju politike, programi i mere po meri gradana/ki,
posebno po meri marginalizovanih grupa; (6) kreiraju kvalitetnija, sveobuhvatnija, svrsis-
hodnija i odrziva reSenja; (7) Stedi vreme i novac, (8) gradi poverenje izmedu organa vlasti/
institucija bezbednosti i gradana i gradanki; (9) deli odgovornost i (10) postavljaju temelji
za buduce akcije.

Primeri metoda koje se koriste prilikom konsultovanja sa gradanima/organizacijama ci-
vilnog drustva:

Javne rasprave. Javne rasprave najceS¢e se organizuju i vode povodom rasprave o radnoj
verziji nacrta zakona, objavljivanja nacrta zakona, donoSenja strategija i akcionih planova,
usaglaSavanja propisa Srbije sa propisima EU itd.

Ucestvovanje gradana i OCD-a u radnim grupama za izradu, implementaciju, nadzor i evalua-
ciju nacionalnih i lokalnih strategija, akcionih planova i zakona. Clanovi radnih grupa za izra-
du, implementaciju, nadzor i evaluaciju nacionalnih i lokalnih strategija i akcionih planova
mogu Ciniti i predstavnici i predstavnice OCD-a.

UPRAVNI ODBOR ZA IMPLEMENTACIJU NAP-a 1325

U Nepalu je formiran Upravni odbor za implementaciju NAP-a 1325, koji je sacinjen od
dvadeset i pet ¢lanova i ¢lanica - predstavnika i predstavnica razlicitih vladinih tela i orga-
nizacija civilnog drustva. Predsednik/ca Upravnog odbora je ministar spoljnih poslova. U
NAP-u su, takode, definisane funkcije, duznosti i ovlaS¢enja Upravnog odbora, Odbora za
implementaciju i Okruznih koordinacionih odbora.

PARLAMENTARNA KOMISIJA ZA PRACENJE PRIMENE NAP-a U VELIKOJ BRITANIJI

Prvi NAP 1325 Velika Britanija je usvojila 2006. godine, a potom je NAP revidiran 2010. i
2012. godine. Za potrebe pracenja sprovodenja NAP-a formirana je Zdruzena parlamentar-
na grupa za Zene, mir i bezbednost (Associate Parliamentary Group on Women, Peace and
Security - APG-WPS). Ovu grupu od ostalih sli¢nih parlamentarnih tela izdvaja to Sto mreza
OCD-a pod nazivom ,Gender Action for Peace and Security” (GAPS) sluzi kao njen sekreta-
rijat i koordinira radom grupe. Vremenom je ova parlamentarna grupa postala vazna za
razmenu informacija i uspostavljanje saradnje izmedu razli¢itih ministarstava, poslanika i
OCD-a.

HOLANDSKA PLATFORMA ,,GENDER” ORGANIZACIJA

Holandska platforma ,gender” organizacija (The Dutch Gender Platform WO=MEN -
<http://www.wo-men.nl/>) formirana je kao nacionalno koordinacioni telo za OCD u pro-
cesu izrade, implementacije i pracenja NAP-a. Platforma pruZa organizacijama civilnog
drustva mogucnost da razmene iskustva i formuliSu zajednicke preporuke za dalji proces
implementacije NAP-a.

Gordana Odanovic. Uloga organizacija civilnog drustva u pracenju i procenjivanju NAP-a za
primenu rezolucije 1325. Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 2013.

Primeri dobre prakse br. 3
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Zborovi gradana. Zborovi gradana sazivaju se radi informisanja gradana o radu lokalne
samouprave, radi raspravljanja i izjaSnjavanja gradana o pitanjima znacajnim za lokalnu
zajednicu, radi iznoSenja njihovih problema i interesa, te radi davanja predloga resenja
za pojedina pitanja iz nadleznosti organa lokalne samouprave. Zbor gradana saziva se
za deo teritorije jedinice lokalne samouprave koja je utvrdena statutom. Nacin sazivanja
zbora gradana, njegov rad, kao i nacin utvrdivanja stavova zbora uredenje statutom i od-
lukom skupstine opstine (Zakon o lokalnoj samoupravi 129/2007).

UEEST,VOVAN_]E ZENA U KREIRANJU PARTICIPATIVNOG OPSTINSKOG BUDZETA
PARACINA

U lokalnoj samoupravi opstine Paracin ve¢ devet godina unazad postoji praksa da pred-
sednik Opstine organizuje zborove gradana po mesnim zajednicama kako bi i gradani uce-
stvovali u planiranju lokalnog budZeta. ZapaZeno je, medutim, da na tim zborovima Zena
uopSte nema ili da dolaze u vrlo malom broju. To je posebno naglaseno u seoskim me-
snim zajednicama. Zbog toga Zene nisu ucestvovale u izradi participativnog budZzeta. Pionir
projekat, Ciji je cilj bio da motiviSe Zene da dodu na te javne skupove, obuhvatio je jednu
seosku i jednu gradsku mesnu zajednicu. Tom prilikom uradena je analiza nacina na koji
su javni skupovi bili organizovani u prethodnom periodu, Sto je dovelo do izrade strategije
koja ¢e omoguciti vece ukljucivanje Zena. Odluceno je da se Zene pozovu direktno - li¢no
ili telefonom. Sve Zene su, bez obzira na starosnu dob, taj poziv rado prihvatile i pozitivno
ocenile. Tako je na zbor u seoskoj mesnoj zajednici doslo 13 Zena, od ukupno prisutna 53
mestana, a na zbor u gradskoj mesnoj zajednici doSle su 23 Zene, od ukupno 43 prisutna
mestana. Primetno je bilo da su se ucesnici zbora u seoskoj mesnoj zajednici iznenadili
kada su videli toliki broj Zena. Uglavnom su mislili da su greSkom usli na roditeljski sasta-
nak, poSto se sve odvijalo u prostorijama Skole. Ovoliki broj Zena uticao je i na predloge
inicijativa koje su se Cule na zborovima, pa su one kao potrebe zajednice izdvojile i: urediva-
nje postojecih prostorija za okupljanje Zena i mladih, uredivanje sportskih terena za mlade,
sredivanje SetaliSta, sredivanje groblja, postavljanje kontejnera (u seoskoj mesnoj zajedni-
ci), sredivanje fasada, postavljanje javnog toaleta (u gradu). Sva izlaganja bila su razlozna, a
prisutni su slusali u tiSini. Skupovi su protekli u mnogo mirnijoj i konstruktivnijoj atmosferi
nego 3to je to ranije bio slucaj. Ovaj mini-projekat dao je odli¢ne rezultate i pokazao da
Zene nisu nezainteresovane, ali da je potrebno promeniti pristup organizovanju skupova
kako bi se Zene ukljucile u donoSenje odluka na lokalnom nivou. Jednostavno, na to niko
nije navikao, pa ni one same.

Preuzeto iz: Gorana Odanovic i Maja Bjelos. Bezbednost i rodna ravnopravnost na lokalnom
nivou. Beograd, Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 20172.

Primer dobre prakse br. 4

IstraZivanja u zajednici (ankete, fokus grupe...). RazliCiti nacini istraZivanja u zajednici omo-
gucavaju da buduce politike, programi i mere budu razvijane u skladu sa realnim potre-
bama i problemima gradana.

Ostali nacini konsultovanja gradana mogu biti: organizovanje konsultativnih sastanaka,
otvorenih vrata, tribina, konferencija itd.
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Sta sve treba imati na umu kada se priprema i sprovodi konsultovanje
gradana/ki i organizacija civilnog drustva?

Konsultovanje sesastoji iz tri koraka: planiranja - pripremnih aktivnosti, konsultovanja -
aktivnosti sprovodenja konsultacija i koriS¢enja podataka.” Ukratko ¢emo predstaviti svaki
od navedenih koraka.

Korak 1. Planiranje. PaZljivo planiranje najvazniji je deo konsultovanja i obuhvata:

a.

1

Imenovanje osobe koja c¢e u ime nadleZnog tela voditi konsultacije sa organizacijama ci-
vilnog drustva. Korisno je odrediti jednu osobu koja ¢e biti odgovorna za prikupljanje
podataka o zainteresovanim stranama, za informisanje i za komuniciranje sa orga-
nizacijama civilnog druStva, zatim za organizovanje i sprovodenje konsultacija, te
za razmenu iskustava o konsultovanju sa drugim institucijama i odeljenjima unutar
institucije.

Definisanje cilja i delokruga konsultacijo. Od toga koje informacije i za koji je deo pro-
cesa izrade politika ta informacija potrebna zavisice dalji tok priprema, tj. zavisice
koje OCD treba kontaktirati, kada ih treba kontaktirati i kosultovati, ali i koje metode
konsultovanja odabrati.

Definisanje vremenskog okvira. Preporuka je da konsultacije treba organizovati u naj-
ranijoj fazi izrade politike ili zakona, ¢ime se obezbeduje to da javnost mozZe potpuno
uticati na ishod politike, te na kreiranje kvalitetnijih i odrzivih reSenja. Zbog obima
sadrzaja konsultacija i osetljivosti pitanja, konsultacije bi trebalo da traju najmanje
dvanaest nedelja. U obzir treba uzeti i izradu dokumenata za infromisanje i konsul-
tovanje, identifikaciju ucesnika, odredivanje roka u kome ¢e se ucesnici i Sira javnost
odazvati pozivu, te analiziranje odgovora itd. Konsultacije ne bi trebalo organizovati
tokom republickih, pokrajinskih i lokalnih izbora.

Mapiranje i prukupljanje podataka o zainteresovanim stranama (OCD). Mnoge drustve-
ne grupe isklju¢ene su iz procesa odlucivanja. Cinjenica je i da pozivi ¢es¢e dolaze do
vodecih i ve¢ih OCD-a. Kako je potrebno ukljuciti Sto Siri broj zainteresovanih stra-
na, posebno marginalizovanih grupa, poput Zena, mladih, LGBT osoba, nacionalnih
manjina itd., veoma je vazno identifikovati i popisati sve moguce ucesnike i osmisliti
dobru strategiju komunikacije kako bi poziv za u€estvovanje dosao i do onih OCD-a
za koje malo ko zna.

Izrada dokumenta za informisanje i konsultovanje. Dokumenta za konsultovanje tre-
ba da pruZze jasne informacije o0 samom procesu, o tome Sta je predloZeno, o tome
koji domet i uticaj treba da bude ostvaren, kao i o o€ekivanim koristima i troSkovima
predloZenih aktivnosti. UCesnicima konsultacija treba pruZiti jasne informacije o sa-
mom procesu konsultovanja, tj. o tome kako se odvijao proces pripreme predloga

Koraci su sacinjeni na osnovu dokumenata Code of Practice on Consultation. UK Government,

2008.<http://www.bis.gov.uk/files/file47158.pdf> i Consultation principles.UK Government.<https://
www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/60937/Consultation-Princi-
ples.pdf>.
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prakti¢ne politike, kako ¢e se odvijati konsultacije i koji se krajnji rezultati ocekuju.
U vidu treba imati i moguénost da se materijali (dokumenta) za konsultovanje mogu
koristiti kako bi se doprlo do Sire publike (npr. da se objave na jeziku nacionalnih ma-
njina, prilagode mladimaisl.).

f.  Pozivanje uCesnika za ucestvovanje u konsultacijama. Poziv za ucestvovanje u konsul-
tacijama dobro je objaviti razli¢itim kanalima komunikacije: na internet-stranici or-
gana, u saopStenju za javnost, u raklamama u medijima (TV, novine, radio), posred-
stvom elektronske poste poslate prethodno oznaenim zainteresovanim stranama i
telefonom.

Korak 2. Konsultovanje. Kao Sto je ve¢ pomenuto, konsultacije je, u zavisnosti od ciljeva i
delokruga, moguce organizovati kao javne zborove i javne rasprave, u okviru radnih grupa
za pojedine segmente izrade, odnosno za sprovodenje, nadzor ili evaluaciju vaznih doku-
menata itd.

Korak 3. Koriscenje podataka. Konsultacije se ne zavrSavaju prikupljenjem informacija.
Informacije prikupljene tokom konsultacija treba pazljivo analizirati, a u€esnicima kon-
sultacija treba dati povratne informacije. Po okoncanju konsultacija poZeljno je napraviti
sumarnu analizu o tome ko je sve u procesu ucestvovao, kao i o informacijama koje su
tokom tog procesa dobijene. Ovde je, takode, potrebno predstaviti i koje su odluke do-
nete na osnovu informacija dobijenih tokom konsultacija. Ove informacije potrebno je
objaviti pre nego Sto bude preduzeta neka sledeca aktivnost (npr. pre slanja predloga
parlamentu) i dostaviti ih direktno svim ucesnicima konsultacija. Preciznije, po prikuplje-
nju informacija potrebno je:

a. analizirati podatake dobijene tokom konsultovanja
b. saciniti izveStaj o procesu konsultovanja

C. poslatiizveStaj ucesnicima i Siroj javnosti.

3. Dijalog

U slucaju kada se o odredenim pitanjima us-
postavlja dijalog izmedu razliCitih aktera, go-
vorimo o visokom nivou ukljucenosti.

Dijalog moze biti praktikovan i treba ga
praktikovati u svim fazama odlucivanja,
ali je presudan za uspeh uspostavlja-

nja programa, pripremu nacrta i pre-
Inicijativu za pokretanje dijaloga moze dati fcj)rnlzuli%»anje pg"t'?ka. P

bilo koja strana, i vlast i gradani/ke. Dijalog

moZze biti Sirok i tad predstavlja dvosmernu komunikacija izgradenu na zajednickim interesi-
ma i potencijalno zajednickim ciljevima kako bi bila osigurana redovna razmena stavova. On
moZe podrazumevati sve, od otvorenih javnih rasprava do specijalizovanih sastanaka OCD-a
i javnih vlasti. Diskusija moZe imati Sirok raspon i nije izriCito povezana s tekucim razvojem
politika (Bordevi¢ 2011).
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Pored Sirokog dijaloga, posebno je znacajno ostvariti i saradnicki dijalog, koji je izgraden
na zajednickim interesima odredenog razvoja politika i obi¢no dovodi do donosenja za-
jednicke preporuke, strategije ili zakonodavstva. Ovakav dijalog ima veca oviascenja od $i-
rokog dijaloga, zato Sto je rezultat zajednickih, ucestalih i redovnih sastanaka koji treba da
dovedu do razvoja osnovnih strategija politika, pa se do rezultata esto dolazi sporazumom
(Pordevic¢ 2011).

Radi jacanja kapaciteta za znacajnije uklju¢ivanje gradana/ki u odlucivanje, posebno je
znacajno razvijati strateska partnerstva. To podrazumeva da u razvoj odnosa izmedu akte-
ra koji predstavljaju znacajniji broj grupa bude posebno ulagano kako bi sa njima lak3e i
brze bilo moguce ostvariti saradnju i obaviti konsultacije, a da pri tome bude informisan
znacajan broj gradana/ki i/ili razlicitih zainteresovanih grupa.

Do sada su u Srbiji razvijeni odredeni oblici saradnje institucija, odnosno javnog sektora
i civilnog druStva, koji omogucavaju razvoj strateSkih partnerstava. NaveS¢emo nekoliko
primera koji mogu biti korisni za institucije:

Potpisivanje sporazuma (memoranduma) o saradnji sa pojedinim
organizacijama/klasterima organizacija

Sporazum o saradnji €esto je prvi korak ka uspostavljanju Sireg institucionalnog mehaniz-
ma saradnje odredene institucije sa civilnim druStvom. Sporazum ne predstavlja ugovor
u pravnom smislu, vec¢ pre izrazava spremnost institucije i OCD-a da saraduju povodom
odredenih tema i podrazumeva sledece aktivnosti: razmenjivanje informacija, podataka,
publikacija; sprovodenje obrazovnih ili drugih aktivnosti (seminari, treninzi, konferencije);
sprovodenje odredenih projektnih aktivnosti; identifikovanje socijalnih i drugih usluga za
Cije pruzanje OCD preuzima deo odgovornosti; realizovanje zajednickih kampanja; uce-
stvovanje u radnim grupama osnovanim sa razli¢itim mandatima (izrada nacrta strategija,
zakona, programa) itd. Postojanje sporazuma o saradnji nije garant da e saradnja zaista
i postojati, niti je merilo da ¢e ona biti uspeSna, ali svakako predstavlja znacajni preduslov
i pokazatelj dobre volje obe strane da zajedno saraduju tokom ovog procesa. Postojanje
memoranduma o saradnji predstavlja znacajnu podrsku komunikaciji sa medunarodnim
institucijama (EU, UN itd.), Sto je dobra osnova za ostvarivanje medunarodne saradnje i
apliciranje za sistemske fondove (EU strukturalni fondovi).

Ova vrsta saradnje moZze, Sto je i preporuka, da bude uspostavljena sa mrezama, koalici-
jama i onima koji zastupaju interese veleg broja organizacija, gde ove organizacije pred-
stavljaju svojevrsne kontakt tacke.
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KLASTERI | KONTAKT ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUSTVA

Strategija za smanjenje siromastva, usvojena 2003. godine, trasirala je put za u€estvovanje
OCD-a u strateskim procesima. Oko 250 OCD-a okupljenih u razli¢itim grupama, u skladu
sa prioritetima i ciljnim grupama, uklju¢eno je u sprovodenje ove Strategije. Svaka grupa
(klaster) ima odredenu kontakt organizaciju, koja je fasilitator konsultacija razlicitih orga-
nizacija u svojoj grupi i vladinog tima koji je zaduZen za sprovodenje Strategije. Ovim je
omogucena bolja i efikasnija saradnja sa drzavnim institucijama, posto se sve organizacije
koje su ukljucene u ovaj proces konsultuju kada se formuliSu prioriteti.

Preuzeto iz: Golubovic, D. i Andelkovic, B. ,Institucionalni mehanizmi saradnje Vlade i civilnog
drustva: Uporedna iskustva i preporuke za Srbiju.” IzveStaj pripremljen za Tim potpredsednika
Vlade za implementaciju Strategije za smanjenje siromastva, 2009.

Primer dobre prakse br. 5

Treba teZiti razvoju partnerstva tokom celokupnog procesa rada na javnim politikama, ali
je posebno znacajno da postoji u fazama razvoja programa rada i u fazi sprovodenja
programa.

4. Partnerstvo

Razvoj partnerstva, koje podrazumeva zajednicku odgovornost u razlicitim fazama odluci-
vanja predstavlja najvisi nivo ukljucenosti javnosti.

Zasto je vazno organizacije civilnog drustva partnerski
ukljucivati u implementaciju, nadgledanje i evaluaciju
politika?

Prateci primere iz zemlje i ostatka sveta, postaje jasno da su drZavni resursi i napori u
sprovodenju odredenih politika ¢esto ograniceni. Zbog slabih institucija, ogranic¢enih ma-
terijalnih sredstava i ljudstva, partnerstvo drzave i OCD-a neophodno je za uspesnu impe-
mentaciju politika. Partnerstvo OCD-a i drZave u fazi sprovodenja politka moZe znacajno
da doprinese kvalitetu usluga i smanjenju troskova. Organizacije civilnog drustva su, za
razliku od centralizovane drZave, blize krajnjim korisnicima programa, te mogu pruziti ko-
risne i proverene informacije i znanja vezana za probleme, potrebe i kapacitete gradana i
gradanki, kao i za stanje i bezbednosne izazove sa terena. Takode, one mogu posedova-
ti dodatne kapacitete i resusre (znanja, vestine, iskustva, kontakte, nove metode i ideje,
volonterske, finansijske itd.), koje nedostaju drzavnim organima za sprovodenje odrede-
nih delova bezbednosnih politika. | na kraju, kao nezavisna tela, OCD mogu biti korisni
partneri za nezavisno pracenje i evaluaciju drzavnih programa i mera, ¢ime se poveéava
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odgovornost organa vlasti i smanjuje moguénost pojave korupcije. Na ovaj nacin, OCD
preuzimaju deo odgovornosti za stanje ukupne bezbednosti u zajednici i drzavi.

PRIMERI MINISTARSTAVA KOJE ANGAZUJU ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUSTVA ZA
PRUZANJE USLUGA | IMPLEMENTACIJU POLITIKA (LINIJA 481)

+ Ministarstvo omladine i sporta angazovalo je OCD koje se bave pitanjem mladih u Srbiji
da ucestvuju u izradi i primeni Strategije za mlade.

+ Tim potpredsednika Vlade Srbije za implementaciju SSS ugovorio je saradnju sa deset
OCD-a kako bi te organizacije, daljim umrezavanjem sa civilnim druStvom, uspostavile
Sto Sire partnerstvo izmedu Vlade i OCD-a tokom primene Strategije.

+ Jedan od najuspesnijih modela ugovaranja usluga OCD-a ostvarilo je Ministarstvo za rad
i socijalnu politiku uspostavljanjem dva fonda: a. Fonda za socijalne inovacije (SIF) - fi-
nansira projekte OCD-a koji pospesuju reformu socijalne zastite i formiranje servisa na
lokalnom nivou (finansiran iz budzetskih sredstava uz dodatnu donatorsku podrsku); b.
Fond za organizacije osoba sa invaliditetom. Ovo ministarstvo je znacajno uticalo na to
da ove prakse budu prenesene i na rad drugih ministarstava.

+ Ministarstvo zdravlja saraduje sa organizacijama civilnog drustva kako bi unapredilo
zdravlje Roma obolelih od virusa HIV-a.

+ Agencija za zapoSljavanje angaZuje organizacije civilnog drustva u primeni treninga doe-
dukacije i prekvalifikacije nezaposlenih.

* Ministarstvo unutrasnjih poslova saraduje sa organizacijama civilnog drustva tokom
obuke zaposlenih za rad sa zrtvama nasilja.

Preuzeto iz: Golubovic, D. i Andelkovic, B. ,Institucionalni mehanizmi saradnje Vlade i civilnog
drustva: Uporedna iskustva i preporuke za Srbiju.” IzveStaj pripremljen za Tim potpredsednika
Vlade za implementaciju Strategije za smanjenje siromastva, 2009.

Primer dobre prakse br. 6

U Srbiji u razlic¢itim sektorima, poput socijalne zastite, zdravstva, obrazovanja, zaposljava-
nja, oblasti sporta i omladine, kulture, nauke itd., ministarstva razvijaju programe i izdva-
jaju sredstva za ugovaranje poslova koje realizuju OCD, pruzajudi razli¢ite usluge. Pravni
osnov za ovu praksu, koja predstavlja razvoj partnerstva, nalazi se u liniji 481 budZeta
Srbije, koja se odnosi na finansiranje organizacija civilnog drustva.

Kako do partnerstva sa organizacijama civilnog drustva
tokom sprovodenja programa?

Najtransparentniji vid ugovaranja poslova izmedu OCD-a i drzave/lokalne samouprave,
koji izmedu ostalog pruza i jednake Sanse za ucestvovanje svih OCD-a, jeste objavljivanje
konkursa. Konkurs pomaze i tome da se dode do onih partnera za koje se do sada nije
znalo. Pri organizovanju i sprovodenju konkursa mogu postojati sledeci koraci:
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Definisanje potreba i oekivanja. Na samom pocetku vazno je jasno odrediti za koji je deo
politike ili programa potrebna usluga OCD-a, zatim koja je vrsta usluga potrebna (priku-
pljanje podataka, istrazivanje, analiza, edukacija, praenje sprovodenja programa, evalua-
cija itd.), kao i Sta se oCekuje, tj. kako treba da izgleda krajnji proizvod usluge.

Formiranje konkursne komisije. Konkursna komisija je nezavisno telo koje ¢e na osnovu
kasnije definisanih kriterijuma bodovati pristigle prijave. Konkursna komisija bi trebalo da
sadrzi neparan broj ¢lanova i ¢lanica.

Definisanje kriterijuma za izbor OCD-a. Kriterijume za izbor OCD-a moZe dati i konkursna
komisija. DefiniSu se neophodni kapaciteti i profili OCD-a (misija i vizija OCD-a, teritorijal-
na pripadnost, ljudski i materijalni resursi, iskustvo u radu, umreZenost sa drugim organi-
zacijama civilnog drustva, predloZena metodologija i nacin sprovodenja posla itd.).

Objavljivanje konkursa. Konkursna dokumentacija sadrzi pozivno pismo i upitnik. U po-
zivnom pismu bi trebalo da stoji kratak opis konkursa - potrebe za raspisivanje konkursa,
ocCekivanja od OCD-a, uslovi u€estvovanja na konkursu, kriterijum za izbor OCD-a, neop-
hodna dokumenta i vremenski okvir konkursa (datum otvaranja i zatvaranja konkursa,
datum objavljivanja rezultata konkursa i datum pocetka ugovorenih poslova).

Objavljivanje rezultata konkursa. Da bi Citav proces bio Sto transparentniji, vazno je da na
zvanicnoj internet-stranici nakon zavrSenog procesa selekcije bude objavljena lista svih
pristiglih prijava sa bodovima.

Potpisivanje ugovora. Ugovor potpisuju narucilac (drzave/lokalne samouprave) i izvrSilac
posla (OCD). Iz zaklju€enog ugovora proizlaze prava i obaveze ugovornih strana.

PRIMERI PARTNERSTVA MEHANIZMOM AKREDITACIJE PROGRAMA

Tokom 2010. godine, odlukom Odbora za akreditaciju Republickog zavoda za socijalnu za-
Stitu, u program stalne obuke stru¢nih radnika zaposlenih u ustanovama socijalne zastite
uvrsten je program obuke pod nazivom ,Podrska Zrtvama trgovine ljudima u sistemu so-
cijalne zastite - otkrivanje, procena potreba i planiranje podrske”, koji je namenjen onima
koji pruZaju socijalne usluge. Program je pokrenula organizacija ASTRA. Takode, program
stalnog stru¢nog usavrsavanja nastavnika o trgovini ljudima (decom) dobio je po treci put
akreditaciju Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja, za skolsku 2010/11. godinu.

Gorana Odanovic. Ucestvovanje gradana i njihovih udruZenja u bezbednosnoj politici.
Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 2011.

Primer dobre prakse br. 7
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