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Izvestaj je objavljen u okviru projekta ,,Puls integriteta i poverenja u policiju na
Zapadnom Balkanu”, koji treba da doprinese povecanju poverenja u policiju. Zbog
toga se sedam organizacija civilnog drustva iz regiona okupilo u POINTPULS
mrezu, koju ¢ine: Analytica iz Skoplja, Beogradski centar za bezbednosnu politiku
i Balkanska istrazivacka mreza iz Beograda, Centar za sigurnosne studije iz
Sarajeva, Institut Alternativa iz Podgorice, Institut za medijaciju i demokratiju iz
Tirane i Kosovski centar za sigurnosne studije iz PriStine. Projekat podrzava
Evropska unija svojim programom ,Podsticanje civilnog druStva” u okviru
,Instrumenta za pretpristupnu pomo¢ (IPA)”. Za sadrzaj ovog izveStaja odgovoran
je isklju¢ivo Beogradski centar za bezbednosnu politiku. Stavovi koji su izneti u
ovom dokumentu nisu nuzno i stavovi Evropske unije.
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SAZETAK

Poverenje u policiju raste uporedo sa percepcijom korupcije i utiskom da je rad policije
politizovan. Sest od deset gradana ima poverenja u policiju (61%), ¢ime se srpska policija nasla
u zoni svetskog proseka izmedu 60 i 90 odsto. U isto vreme, sedam od deset gradana veruje da
je policija korumpirana (69%), dok je za tri Cetvrtine gradana ona podredena interesima politike
(72%). lako javnost percipira da postoje visoka politizacija i korupcija u policiji, o¢igledno je
da to ne utice na poverenje u policiju, iz ¢ega mozemo zakljuciti da su gradani navikli da je
korupcija svuda prisutna ili da ne uocavaju da poverenje ne bi trebalo da se povezuje sa
korupcijom i uticajem politike na operativan rad policije.

Jedan deo populacije policiju dozivljava najvise kao servis gradana, dok drugi, duplo veci deo
gradana veruje da policija najmanje tako deluje. Treéina ispitanika ve¢ tri godine uzastopno,
bez ikakvih oscilacija veruje da je policija servis gradana (37%), dok je ove godine zabeleZen
blagi porast onih Kkoji veruju da policija najvise Stiti interese Vlade i politi¢kih partija, $to
smatra svaki ¢etvrti gradanin u Srbiji. Sest od deset gradana Srbije (60%) misli da policija
najmanje radi kao servis gradana, $to je povecanje od Sest odsto u odnosu na 2017. godinu.

U Srbiji vlada slika o postojanju duboke korumpiranosti. Za samo tri od dvanaest ponudenih
institucija percepcija korupcije je ispod 50 odsto, dok su zdravstvo, policija, sudstvo i mediji
na vrhu lestvice kada je re¢ o percepciji korupcije. U takvom okruzenju korupcija, koja
predstavlja losu pojavu, postaje normalna pojava, pri ¢emu vlada pravilo ,,sistem me je naterao
na korupciju”. Posledica takvog stava jeste nepostojanje odgovornosti za koruptivno
ponasanje, $to kod viSe od dve tre¢ine gradana utice na osecanje bezbednosti. Zbog toga i ne
treba da cudi Sto se gradani prevashodno oslanjaju na sebe, a ne na drzavne institucije kada je
re¢ o bezbednosti. Tek jedan od Cetiri gradana moze da se uzda u to da ¢e ga policija zastititi.

Gradani Centralne Srbije imaju vise poverenja u policiju i viSe se uzdaju u to da ¢e ih policija
zaStititi, pa se 1 osecaju bezbednije od Beogradana i Vojvodana. Razlike u stavovima prema
polu skoro i da ne postoje. Minimalne razlike javljaju se u odgovorima na nekoliko pitanja.
Muskarci se ose¢aju bezbednije od Zena, Sto je osobenost znaCajnog broja zemalja u svetu.
Zene se U neito veéem procentu od muskaraca oslanjaju na sebe kada je re¢ o bezbednosti.
Nesto vise muskarca nego zena veruje da je policija politizovana.

Saobracajna policija je vec¢ tradicionalno, Cetiri godina zaredom, najkorumpiraniji deo policije.
Troje od cetvoro gradana veruje da su saobracajni policajci korumpirani. U poslednje Cetiri
godine zabelezen je negativan trend porasta onih koji uocavaju korupciju u saobracéajnoj i
kriminalisti¢koj policiji, dok se javlja pozitivna tendencija smanjenja onih koji uocavaju
korupciju u grani¢noj policiji, upravnim poslovima i specijalnim jedinicama.

Gradani jo§ ne vide opipljive rezultate borbe protiv korupcije u policiji, ali su blago
optimisti¢ni. Svaki drugi gradanin Srbije veruje da se drzava bori protiv korupcije u policiji,
ali ne na pravi nacin, dok je Cetvrtina ubedena da se drzava uopste ne bori protiv korupcije u
policiji. Ipak, tre¢ina gradana veruje da ¢e se drzava u buducnosti uspesnije boriti protiv
korupcije nego $to je to do sada ¢inila. Prema misljenju gradana, formula za to jeste strogo
kaznjavanje korupcije i uspostavljanje liderstva unutrasnje kontrole policije.
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O ISTRAZIVANJU

Cetvrti krug istraZivanja javnog mnjenja, u kom su ispitivani stavovi gradana o bezbednosti,
policiji i korupciji realizovan je u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Crnoj Gori, Makedoniji, Srbiji
i na Kosovu.

Upitnik na osnovu kog je istrazivanje realizovano osmislila je regionalna mreza POINTPULS
da bi omogu¢ila uvid u stavove javnosti 0 Sest grupa pitanja:

1.

2.

5.

6.

osecanje bezbednosti;

stepen poverenja gradana u dvanaest antikorupcijskih institucija;
percepcija policije kao institucije;

percepcija korupcije u drustvu i policiji;

stavovi gradana o borbi protiv korupcije u policiji;

demografija.

Terensko istrazivanje u Srbiji obavio je IPSOS Stratedzik Marketing u avgustu 2018. godine,
na reprezentativnom uzorku od 1008 punoletnih osoba, gradana i gradanki Srbije.

Kao istrazivacki instrument koris¢en je upitnik. Intervjuisanje gradana sprovedeno je tehnikom
,»licem u lice”, koja podrazumeva direktni kontakt sa ispitanikom.
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OSECANJE BEZBEDNOSTI

Na pocetku izvestaja ispitano je kako gradani vide svoju bezbednost i koliko tom utisku
doprinosi sama policija, a koliko uti¢e korupcija. Na osecanje bezbednosti uti¢e tumacenje
neposrednog iskustva pojedinaca i grupa, ali i poruke koje oni dobijaju od policije i ostalih
institucija sektora bezbednosti i njihovih lidera.! Osecanje bezbednosti se ispituje jer je
bezbednost jedna od osnovnih ljudskih potreba, koju su ljudi tokom istorije trazili na razli¢itim
mestima — poc¢evsi od porodice, preko lokalne zajednice, pa sve do drzave.

Gradani su sigurni u sebe i zato se osecaju bezbedno

Vecina gradana Srbije oseca se bezbedno, ali smatra da policija i drugi drzavni organi nisu
tome znacajno doprineli. Takvo misljenje nije dobro jer gradani placaju policiju i ostale
institucije sektora bezbednosti da odrze i unaprede bezbednost. Dodatno, procenat onih koji se
osecaju bezbedno porastao je u proteklih Sest godina za samo pet 0dsto,? §to nije trend Koji
obecava napredak.

Grafikon 1: Osec¢anje bezbednosti u Srbiji (%)

mPotpuno bezbedno mUglavnom bezbedno = Ninebezbedno ni bezbedno ®Veoma nebezbedno mUglavnom nebezbedno

Nesto malo vise od 60 odsto gradana Srbije oseca se bezbedno u svojoj zemlji. Od toga se
skoro svaki peti (19%) osec¢a potpuno bezbedno, dok 41 odsto smatra da je uglavhom
bezbedno. Blizu ¢etvrtine gradana (22%) nema jasan stav o sopstvenom osecanju bezbednosti,
odnosno misli da je Srbija ,,ni bezbedna ni nebezbedna.

U Srbiji se nebezbedno oseca gotovo petina ispitanika — sedam odsto veoma nebezbedno i deset
uglavnom nebezbedno.

Grafikon 2: Osec¢anje bezbednosti u Srbiji prema polu i regionima (%)
EBezbedno Ni nebezbedno ni bezbedno  BNebezbedno

Ukupno 61
Zene 56
Muskarci 65
Vojvodina 55

Centralna Srbija

Beograd 50

! Hartli, Jan. Zna¢aj javnog mnjenja u kreiranju bezbednosne i odbrambene politike. U: Hadzi¢, Miroslav i
Timoti¢, Milorad. (ur.) Javnost i vojska. Beograd: Centar za civilno-vojne odnose, 2006: 11-22.

2 Beogradski centar za bezbednosnu politiku. 30. 10. 2012. ,,Cega se plasimo i ko nas §titi?”
<http://www.bezbednost.org/upload/document/cega_se plasimo_i_ko nas_stiti.pdf> 24. oktobar 2018.
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Muskarci se ose¢aju bezbednije nego Zene, §to je osobenost znacajnog broja zemalja u svetu.®
Dodatno, osam odsto vise Zena nego muskaraca veruje da je Srbija ,ni bezbedna ni
nebezbedna”, pa je moguce reci da je bezbednost Zena u zemlji za nijansu ,,neizvesnija” u
odnosu na bezbednost suprotnog pola.

Ukoliko se posmatraju geografski regioni u Srbiji, moZe se videti da se poverenje u policiju,
pouzdanje u njen rad i osecanje bezbednosti poklapaju. Poverenje u policiju i pouzdanje u to
da ¢e ona pruziti zastitu, kao i 0secanje bezbednosti najvece je u Centralnoj Srbiji, a najmanje
u Beogradu.

Grafikon 3: Prikaz poverenja u policiju, pouzdanja u njen rad i osecanja bezbednosti prema
regionima (%)

MBeograd Centralna Srbija EVojvodina

65 69
55 58 50 55
28
. . - . . .

Imam poverenje u policiju Pouzdam se u policiju Osecam se bezbedno

Cetiri od deset gradana (42%) veruje da ée sami zastititi sebe i svoju porodicu. Na drugom
mestu nalazi se policija, u ¢iji se rad uzda blizu Cetvrtine gradana (23%). Zanimljivo je da se
svega sedam odsto gradana uzda u vojsku, posebno kada se ima u vidu da se u javnosti ¢esto
Cuje stav da su oruzane snage Srbije garant bezbednosti drzave.

Zene se nesto vise od muskaraca uzdaju u sebe, ali i u rad policijske sluzbe kada je re¢ o li¢noj
bezbednosti. Svaka peta Zena i svaki Cetvrti muSkarac oéekuju da ¢e ih policija zastititi.

na 10 odsto zena ne veruje da ¢e bilo ko zastititi njihovu bezbednost.
Sli¢ne stavove gradani su imali i pre Sest godina. Vecina gradana se osecala bezbedno, ali je

samo pet odsto smatralo da je za to odgovoran dobar rad drzavnih organa. Gradani su se i tada
kada je re¢ o sopstvenoj bezbednosti oslanjali prevashodno na sebe.

Grafikon 4: Zastitnik bezbednosti gradana prema polu i regionima (%)

HU nas same WU policiju Ne verujem nikome U prijatelie U vojsku

39 - 41 43 42
28
25
19 20 23
151612 1 13 15 10 12
TN | FEE | YR [ RN | RN | R
- N = N = m

Beograd Centralna Srbija Vojvodina Muskarci Zene Ukupno

44

3 Crabtree, Steve i Faith Nsubuga. ,,wwomen Feel Less Safe Than Men in Many Developed Countries”. 6. 7.
2012. <https://news.gallup.com/poll/155402/women-feel-less-safe-men-developed-countries.aspx> 24. oktobar
2018.

4 Beogradski centar za bezbednosnu politiku. 30. 10. 2012. ,,Cega se plasimo i ko nas §titi?”
<http://www.bezbednost.org/upload/document/cega_se plasimo_i_ko nas_stiti.pdf> 24. oktobar 2018.
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Korupcija zna€ajno uti€e na oseé¢anje bezbednosti

Za vise od dve treine gradana Srbije (69%) koruptivho ponaSanje utiCe na osecanje
bezbednosti. Takav stav podjednako dele i muskarci i Zene, kao i Beogradani, Vojvodani i
gradani koji zive u Centralnoj Srbiji. Razlike su minimalne.

Ovakav stav pokazuje da su gradani svesni Cinjenice da zloupotreba javnih resursa moze
negativno da uti¢e na njihovu bezbednost, §to je dobro. Ipak, koruptivno ponasanje u krajnjoj
liniji ne utice znacajno na to koliko poverenja gradani imaju u institucije i koliko su zadovoljni
njihovim radom. Sti¢e se utisak da gradani potpuno odvajaju to kako korupcija uti¢e na rad
institucija od same korupcije, koju dozivljavaju kao potpuno odvojenu pojavu. Oni znaju da je
korupcija stetna, ali je dozivljavaju kao sastavni deo zivota, §to nije dobro. Potrebno je
sprovesti dodatna istrazivanja kako bi se utvrdilo zasto je to tako, kao i koliko je tolerancija na
korupciju.

Grafikon 5: Uticaj korupcije na oseéanje bezbednosti prema polu i regionima (%)

mDa mNe ®ENezna

Ukupno 69
Zene 69
Muskarci 68
Vojvodina 71

Centralna Srbija 67

Beograd 67
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POVERENJE U ANTIKORUPCIJSKE INSTITUCIJE

Ispitivanje nivoa poverenja u dvanaest antikorupcijskih aktera nalazi se u centru paznje drugog
dela izvestaja. Poverenje u institucije se meri kako bi se procenila o¢ekivanja koja gradani
imaju od antikorupcijskih institucija i od uspeha javnih politika za sprecavanje zloupotreba
javnih resursa i para zarad ostvarivanja li¢nih interesa.

Tradicionalno gradani najviSe poverenja imaju u obrazovanje

Jedine institucije, od ponudenih dvanaest, u koje veéina gradana ima poverenje jesu
obrazovanje, policija i zdravstvo. Obrazovanje je od 2015. godine na celu liste izabranih
institucija u koje gradani imaju najvise poverenja. U proseku, Sest od deset gradana Srbije ima
poverenja u obrazovni sistem.

Vecina gradana nema poverenje u medije, nevladine organizacije, sudstvo, trziSnu inspekciju,
tuzilastvo, Agenciju za borbu protiv korupcije, parlament i opstinu. U poslednje Cetiri godine,
gradani ubedljivo najmanje poverenja imaju u medije, $to nije dobro za borbu protiv korupcije
u Srbiji, jer je medijsko izveStavanje i istrazivanje suStinski vazno za otkrivanja slu¢ajeva,
posebno ,,visoke” korupcije.

Grafikon 6: Poverenje u dvanaest izabranih institucija (%)

HIimam poverenja EMNemam poverenja

I I I | I I I I I I I I

Obrazovanje  Policija Zdravstvo Carina Opstinska  Parlament Sudstvo TuzilaStvo  Agencija za TrziSna Mediji Nevladine
uprava borbu protiv  inspekcija organizacije
korupcije

Policija, tuzilastvo, sudstvo i Agencija za borbu protiv korupcije predstavljaju glavne drzavne
institucije u Srbiji za suzbijanje korupcije. Gradani nemaju dovoljno poverenja u ove
antikorupcijske institucije, osim u policiju, i tako je ve¢ Cetiri godine. Najbolje stoji policija,
dok najslabije stoje tuzilastvo i sudstvo. Agencija za borbu protiv korupcije je u sredini.

Jedan od mogucih razloga za ovakvo stanje jeste to $to se u medijima viSe vidi policijski rad,
Sto je opet rezultat ,,agresivne” promocije policije, pre svega na televiziji, gde se gradani
najces¢e informiSu o aktuelnim deSavanjima’. Politicki lideri u Ministarstvu unutrasnjih
poslova najcesce javno govore o uspesima policije u borbi protiv korupcije i kriminala, pri

® Organization for Economic Co-operation and Development. OECD Guidelines on Measuring Trust. Paris:
OECD, 2017. <https://doi.org/10.1787/9789264278219-en>

& Organization for Economic Co-operation and Development. The Role of the Media and Investigative
Journalism in Combating Corruption. Paris: OECD, 2017. <http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/The-role-of-
media-and-investigative-journalism-in-combating-corruption.pdf>

" Beogradski centar za bezbednosnu politiku, Centar za slobodne izbore i demokratiju. Odnos gradana Srbije
prema licnoj bezbednosti i nacionalnoj bezbednosti drzave Srbije u kontekstu odnosa na relaciji Beograd—
Pristina-Tirana. Beograd: Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 2013.

[10]


https://doi.org/10.1787/9789264278219-en
http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/The-role-of-media-and-investigative-journalism-in-combating-corruption.pdf
http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/The-role-of-media-and-investigative-journalism-in-combating-corruption.pdf

rada prikazuju hapSenja.

Nasuprot tome, republicka javna tuziteljka je skoro pa nevidljiva u medijima od kraja 2015.
godine, kada je polozila zakletvu po drugi put.® Upravo tada i kre¢e pad poverenja u tuzilastvo.

Sli¢no je i sa Agencijom za borbu protiv korupcije i sudskim sistemom. Medijsko izvestavanje
0 usvajanju i realizaciji Antikorupcijske strategije, za ¢ije je sprovodenje zaduzena Agencija
za borbu protiv korupcije, izuzetno je skromno.* 1zbor novog direktora Agencije medijski je
najviSe bio isprac¢en kada je bilo re¢i o njegovim odnosom sa vladaju¢om Srpskom naprednom

strankom, ¢iji je bio i donator.tt

Izbegava se dijalog izmedu medija i sudstva®?, §to uti¢e i na poverenje u sudije za koje gradani
veruju da neefikasno rade. Ogromna veéina gradana ima veoma negativno misljenje 0
pravosudu — da je neefikasno (84%), da zavisi od politickih i drugih interesnih grupacija (83%),
da je pristrasno (82%) i da je neprofesionalno (72%).:

Grafikon 7: Ukupno poverenje u glavne antikorupcijske institucije po godinama (%)
W2015. W2016. W2017. W2018.
52 54 56 O
I II 33 M 37 36 3 42 37 36 42 43 37 4,
Policija Sudstvo Tuzilastvo Agencija za borbu protiv
korupcije

Poverenje u policiju u porastu

Ve¢ ¢Cetiri godina kontinuirano raste poverenje u policiju, §to ohrabruje. Prvi put od 2015.
godine, vise od 60 odsto gradana Srbije ima poverenja u policiju (61%). Time se srpska policija
nasla u zoni svetskog proseka, koji iznosi od 60 do 90 odsto, ali je i dalje daleko od stepena
koji postoji u razvijenim demokratskim zemljama. Na primer, troje od cetvoro gradana

8 Vukasovi¢, Marija. ,,Mediji i policija na Zapadnom Balkanu”. Beograd: Beogradski centar za bezbednosnu
politiku, 2018. <http://bezbednost.org/Sv-publikacije/6803/Mediji-i-policija-na-Zapadnom-Balkanu.shtmI>

% Kako je zacutala Zagorka Dolovac?” Istinomer, 10. 5. 2018. <https://www.istinomer.rs/clanak/2327/Kako-je-
zacutala-Zagorka-Dolovac> 24. oktobar 2018.

10 Maksié, Tanja. Medijski poligraf. U: Dordevi¢, Sasa. Alternativni izvestaj o sprovodenju Nacionalne
strategije za borbu protiv korupcije. Beograd: Beogradski centar za bezbednosnu politiku, 2016: 55.

11 Kosti¢, Vladimir. ,,Novi direktor Agencije jedan od donatora Vu¢i¢eve kampanje”. 18. 1. 2018.
<http://javno.rs/vest/novi-direktor-agencije-jedan-od-donatora-vuciceve-kampanje> 26. oktobar 2018.

12 Asocijacija nezavisnih elektronskih medija. Odrzan Anemov okrugli sto ,,Odnos medija i pravosuda”. 11. 7.
2014.
<http://www.anem.org.rs/sr/aktivnostiAnema/monitoring/story/16989/O0DR%C5%BDAN+ANEMOV+OKRUG
LI+STO+%E2%80%9EODNOS+MEDIJA+I+PRAVOSU%C3%90A%E2%80%9C.htmlI> 24. oktobar 2018.

B IPSOS, Beta novinska agencija. ,,Percepcija sadrzaja poglavlja 23 i 24 pregovora za pristup Srbije EU”. 2014.
<http://docs.euractiv.rs/graani-ne-veruju-pravosuu-
/Percepcija_sadrzaja_poglavlja_23 i 24 pregovora_za_pristup_Srbije EU.pdf> 26. oktobra 2018.
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Holandije (75%) ima poverenja u policiju.** lako se poverenje u policiju povecava, i dalje nesto
vise od trecine gradana Srbije (36%) nema poverenje u OVU instituciju.

Grafikon 8: Poverenje u policiju po godinama (%)
B Imam potpuno poverenje Uglavnom imam poverenje ~ ®Uglavnom nemam poverenje  mUopS$te nemam poverenje

2018. 17 22 14
2017. 12 26 15
2016. 10 28 16

2015. 11 28 19

Muskareci i Zene skoro podjednako veruju policiji. Jedino se stavovi Beogradana razlikuju od
stavova gradana ostatka Srbije. Nesto malo vise od polovine gradana Beograda (55%) ima
poverenje u policiju.

Medutim, veci izazov od toga Sto jedan od troje gradana ne veruje policiji jeste okolnost da na
stepen poverenja u policiju ne uti¢u Cinjenice da vecina gradana veruje da je policija
politizovana (72%) i korumpirana (69%)*, sto su dve glavne pojave koje negativno utiu i na
performanse policije i na demokratski razvoj ove institucije.

14 Central Bureau voor de Statistiek (NL). Meer vertrouwen in elkaar en instituties. 28. 5. 2018.
<https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2018/22/meer-vertrouwen-in-elkaar-en-instituties> 24. oktobra 2018.
15 Za vise detalja pogledati slede¢a dva odeljka izvestaja.
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PERCEPCIJA POLICIJE

U tre¢em delu izvestaja ispitivano je zadovoljstvo gradana policijom, kao i to u kom svojstvu
policija najvise i najmanje deluje. Analiza toga kako javnost percepira policiju sluzi za
sagledavanje odnosa gradana prema formalnoj druStvenoj kontroli, oli¢enoj u policiji kao
izvrsnom organu vlasti. Nacin na koji gradani percipiraju policiju proizvod je individualne
procene direktnog kontakta gradana sa policajcem, specificnih stavova pojedinca i opstih
gledista u drustvu o policiji.® Gradani na osnovu takve procene utvrduju i proveravaju koliko
su zadovoljni radom policije i poreklom policijskog legitimiteta.

Radom policije su najzadovoljniji gradani Centralne Srbije

Vecina gradana Srbije (55%) zadovoljna je radom policije, pri cemu ne postoje znacajne razlike
izmedu stavova muskaraca i Zena. Policijom su najzadovoljniji gradani u Centralnoj Srbiji.
Zanimljivo je da je samo cCetiri odsto Beogradana veoma zadovoljno radom policije, odnosno
vrlo mali broj gradana odlu¢uje se na to da rad policije oceni najviSom ocenom .

Nezadovoljstvo zbog rada policije iskazala je skoro trecina ispitanika (31%), Sto ipak nije
beznacajno. Najvise nezadovoljnih gradana dolazi iz VVojvodine.

Grafikon 9: Zadovoljstvo radom policije prema polu i regionima (%)

m\Veoma sam zadovoljan ®Uglavnom sam zadovoljan = Ne zna mUglavnom sam nezadovoljan ®Uop$te nisam zadovoljan

ukupno | ECTIE

Zene

Muskarci |

Vojvodina

Centralna Srbija
Beograd n 23 9

Da bi se dobila potpuno jasna slika o tome koliko su gradani zadovoljni radom policije,
potrebno je uraditi dodatna istrazivanja, posebno zbog nekoliko razloga koji zajedno
usloznjavaju ukupnu sliku.

Vise od 10 odsto gradana nema jasan stav o tome da li jesu ili nisu zadovoljni radom policije,
Sto je potrebno dodatno ispitati. Nivo poverenja u policiju vec¢i je od stepena zadovoljstva
njenim radom. To bi se moglo tumaciti time da gradani nisu zadovoljni kontaktom sa
sluzbenicima policija, pri ¢emu su ipak svesni uloge koju policija ima u drustvu. Pored toga,
gradani imaju poverenja u drzavu i institucije kao garanta bezbednosti, Sto bi oni svakako
trebalo da budu, ali ne smatraju da su postojece institucije dovoljno dobre. Sustinski, ovakav
rezultat ukazuje da gradani ovim institucijama daju ,,blanko” podrsku, jer veruju u pravnu
drzavu.

16 Frank, J., Smith, B., i Novak, K. ,,Exploring the Basis ofIndividuals’ Attitudes Toward the Police”. Police
Quarterly, 8(2), 2005: 206-228.

1" Maguire, E., i Johnson, D. ,,Measuring public perceptions of the police”. Policing An International Journal of
Police Strategies and Management, 33(4), 2010: 703-730.
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Ne postoji dominantan stav gradana 0 tome u kom svojstvu policija najvise deluje. Nesto vise
od trecine ispitanika (37%) ve¢ tri godine zaredom, bez ikakvih oscilacija smatra da policija
najvise radi kao servis gradana, §to moze da zabrinjava posebno kada se ima u vidu da je ove
godine doslo do blagog porasta procenta onih koji smatraju da policija deluje najvise kako bi
zastitila interese Vlade i politickih partija.

Razlike u odgovorima koje daju muskarci i zene nisu znatni, dok gradani Centralne Srbije
znacajno viSe U odnosu na gradane Beograda i Vojvodine policiju dozivljavaju kao servis
gradana. Zabrinjava ¢injenica da samo Cetvrtina Beogradana smatra da policija najvise deluje
kao servis gradana.

Grafikon 10: Svojstvo u kom policija ,najvise” deluje po godinama (%)

m Kao servis gradana Kao sredstvo za zastitu interesa Vlade

m Kao sredstvo za zastitu interesa politiCkih partija  ®Kao sredstvo za zastitu interesa ljudi u vrhu policije

2018
2017
2016
2015, 25 2

Gradani su odluc¢niji kada odgovaraju na pitanje u kom svojstvu policija najmanje deluje. Veé
tri godine uzastopce raste procenat ispitanika koji smatraju da policija najmanje radi kao servis
gradana. U ovogodiS$njem istrazivanju, Sest od deset gradana Srbije deli takvo misljenje.

Ne postoje razlike u stavovima muskaraca i Zzena, dok je u Vojvodini najvi$e onih koji misle
da policija najmanje radi kao servis gradana.

Grafikon 11: Svojstvo u kom policija ,najmanje” deluje po godinama (%)

mKao servis gradana m Kao sredstvo za zastitu interesa Vlade

Kao sredstvo za zastitu interesa politickih partija ~ mKao sredstvo za zastitu interesa ljudi u vrhu policije

2018
2017
2016.
2015. 67 9

Policija i dalje nije imuna na politicke uticaje

Tema politizacije policije aktuelna je u Srbiji jo§s od demokratskih petooktobarskih promena
2000. godine. Razli¢iti ministri unutra$njih poslova uo¢avali su u poslednjih dvadesetak godina
ovaj problem, ali je retko ko zaista zeleo da depolitizuje policiju, odnosno da stvori okruzenje
u kome su stareSine u policiji imune na politi¢ki uticaj — na primer prilikom odlu¢ivanja da li
treba ili ne treba pokrenuti istragu.

Gradani su uvereni da politi¢ari preterano utic¢u na rad policije, ¢ak i u oblasti izbora kadrova
u policiji.
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Prvi put posle tri godine blago je porastao procenat gradana koji misle da politi¢ari uti¢u na
operativni rad policije. Percepcija politizacije je, i bez tog minimalnog uvecanja, alarmantno
visoka. Troje od ¢etvoro gradana (72%) veruje da je policija podredena politickim interesima.
Jedan od cetvoro ispitanika (26%) smatra da je policija u potpunosti podredena politicarima,
dok 46 odsto misli da politika u prili¢noj meri uti¢e na operativni rad policije.

Muskarci nesto vise nego Zene veruju da je policija politizovana, kao i gradani Vojvodane u
odnosu na gradane Beograda i Centralne Srbije. Petina gradana misli da politika ne uti¢e na
policijski posao.

Grafikon 12: Uticaj politicara na operativni rad policije po godinama (%)

mU potpunosti  mU priliénoj meri Ne zna U maloj meri  ®Nemaju uticaj

2018.
2017.
2016.
2015.

Gradani uocavaju da uticaj politike postoji i prilikom zaposljavanja u policiji. Skoro svaki drugi
ispitanik (46%), $to je rast od Sest odsto u odnosu na proslu godinu, veruje da se kandidati
biraju zahvaljujuci politickim vezama. Pri tome, u odnosu na 2017. godinu se za pet odsto
smanjio procenat ispitanika koji smatraju da se zasnivanje radnog odnosa u policiji obavlja
putem javnog konkursa.

Grafikon 13: Percepcija nac¢ina zapoSljavanja u policiji po godinama (%)

2018. <9 e m Putem javnog konkursa

2017. 40 16 Putem prijateljskih i/ili rodbinskih veza
m Putem politiCkih veza

2016. 46 18 m Podmicivanjem

Vazno je napomenuti da zna¢ajan broj ispitanika (12%) ne zna kako se biraju kadrovi u policiji,
S§to otvara prostor za bolje javno predstavljanje kadrovskih promena u policiji, od kojih u
znacajnoj meri zavise zadovoljstvo i poverenje gradana u ovu instituciju.

Opisano stanje moguce je tumaciti kao posledicu niza losih poteza tokom upravljanja ljudskim
resursima u Ministarstvu unutrasnjih poslova, koji su u velikoj meri medijski ispraceni.

Izmenama Zakona o policiji u aprilu 2018. godine omoguceno je zaposljavanje van konkursne
procedure. Sef beogradske policije i komandant Zandarmerije rasporedeni su na nove duznosti
pod nejasnim okolnostima. Prilikom predstavljanja lidera u Ministarstvu unutrasnjih poslova i
Direkciji policije rede se prenose poruke o karijernom napredovanju i zashivanju radnog
odnosa na osnovu zasluga, kao sto je to bilo 2016. i 2017. godine.
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PERCEPCIJA KORUPCIJE

U Cetvrtom delu izvestaja ispitana je percepcija korupcije u policiji, koju je potrebno razlikovati
od pojave korupcije — konkretnog slu¢aja zloupotrebe polozaja drzavnog sluzbenika ili osobe
na javnoj funkciji zbog sticanja li¢ne ili materijalne koristi. Percepcija korupcije predstavlja
nacin na koji pojedinci uocavaju rasprostranjenost korupcije u drustvu i njeno ispitivanje
neizostavan je element analize koruptivnog ponaSanja kao druStvenog problema. Takode,
vazno je meriti percepciju korupcije jer rezultati pokazuju kako pojedinci razumeju pravila,
vrednosti i moralna nacela i u kojoj meri od njih odstupaju u realnom Zzivotu.*®

Gradani Srbije dozivljavaju policiju kao duboko korumpiranu

U Srbiji vlada misljenje da su drustvo i drzavni aparat korumpirani — za samo tri od dvanaest
ponudenih institucija procenat ispitanika koji u njoj uocavaju postojanje korupcije nalazi se
ispod 50 odsto.

Zdravstvo je ,,Sampion” po rasprostranjenosti korupcije, isto kao i prosle godine. Troje od
¢etvoro gradana Srbije veruje da je zdravstveni sistem korumpiran.

Policija se i ove godine, prema videnju gradana, nalazi na visokom drugom mestu po
rasprostranjenosti korupcije. Stavise, zabelezen je blagi porast u odnosu na proslu godinu, tako
da sada sedam od deset gradana smatra da je policija korumpirana. Dodatno, veoma mali
procenat gradana misli da u policiji uopste nema korupcije — svega Cetiri odsto.

Dvoje od troje gradana veruje da je nekoliko glavnih antikorupcijskih aktera (tuzilastvo,
sudstvo i mediji) korumpirano. U ovakvom okruzenju, gde izuzetno visok procenat gradana
uocava postojanje korupcije, Agencija za borbu protiv korupcije zaista predstavlja izuzetak, jer
skoro svaki drugi gradanin veruje da je ova institucija korumpirana.

Grafikon 14: Rasprostranjenost korupcije u dvanaest izabranih institucija (%)

B Korupcija nije rasprostranjena EMKorupcija je rasprostranjena

68 66 66
62
58
53 49
45
35 33
] ] ] 27 I I I I
Zdravstvo Policija Sudstvo Mediji Trzisna Carina Tuzilastvo  Opstinska  Parlament Obrazovanje Nevladine Agencija za

inspekcija uprava organizacije borbu protiv
korupcije

To $to gradani uocCavaju da je korupcija izuzetno rasprostranjena u drustvu stvara okruzenje u
kome ova loSa pojava u stvari postaje normalna, pri cemu se pronalaze prikladna objaSnjenja
kako bi se opravdala lica koja su zaista uhvacena u koruptivnoj praksi. Takvo stanje je
simptomaticno za postkomunisticke drzave i drzave u tranziciji, u kojima vlada sindrom

18 Melgar, N. i Rossi, M. ,,The Perception of Corruption”. International Journal of Public Opinion Research,
22(1), 2010: 120-131.

[16]



,sistem me je naterao na to”, zbog Cega onda i ne postoji odgovornost za koruptivno
ponasanje.'®

Grafikon 15: Rasprostranjenost korupcije u glavnim drzavnim antikorupcijskim institucijama (%)

H2018. H2017. W2016. W2015.

69 66 72 70 68 72 72 74 62 61 66 68
III III III 11 41
Policija Sudstvo Tuzilastvo Agencija za borbu protiv
korupcije

Zene dozivljavaju policiju kao manje korumpiranu nego muskarci.

U Vojvodini preko 80 odsto gradana, ¢ak 11 odsto vise u odnosu na republi¢ki prosek, misli
da je policija korumpirana, $to je podatak koji veoma zabrinjava. Najmanji procenat onih Kkoji
uocavaju korumpiranost policije jeste u Centralnoj Srbiji, gde 62 odsto ispitanika deli takav
stav.

Apsolutna veéina gradana (94%) veruje da korupcija u odredenoj meri $teti radu policije, Sto
je vazno jer je to pocCetna pretpostavka za uspesno smanjivanje korupcije. Druga mogucnost je
da su gradani u upitniku odgovarali na drustveno prihvatljiv nacin. Razlike prema polu skoro i
da ne postoje, dok su Vojvodani oni koji najvise veruju da je korupcija Stetna za policiju.

Grafikon 16: Korupcija Steti radu policije, distribucija prema polu i regionima (%)
mVeoma Steti  mDonekle Steti Ne zna mNe Steti uopste

Ukupno 65 AS)
Zene 63 30
Muskarci 68 28
Vojvodina 72 24

Centralna Srbija 64 30

ENNNNDN

Beograd 60 31

Saobracajni policajci su ubedljivo najkorumpiraniji

Gradani ¢esc¢e dolaze u kontakt sa pojedinim delovima policije, kao $to su saobracajna policija
ili upravni poslovi, nego sa drugim ,,linijjama rada”, kao $to je kriminalisticka policija. Zato i
postoje razlike u meri u kojoj uocavaju korupciju u razli¢itim delovima policije. Gradani kao
najkorumpiranije vide one delove policije sa kojima imaju najvise kontakata.

Saobracajna policija je i ove godine, kao i tokom prethodne tri, oznacena kao najkorumpiraniji
deo sluzbe. Troje od cetvoro gradana (73%) veruje da su saobracajci korumpirani.

19 Karklins, R. The System Made Me Do it: Corruption in Post-communist Societies. New York: Routledge,
2005.
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Nasuprot tome, specijalne jedinice policije su, prema mi$ljenju gradana, ve¢ tradicionalno
najmanje korumpirane. NeSto manje od treCine gradana smatra da u specijalnim jedinicama
postoji korupcija.

U poslednje Cetiri godine belezi se negativan trend rasta procenta onih koji uo¢avaju korupciju
u saobracajnoj i kriminalistickoj policiji, dok postoji pozitivan trend smanjenja procenta onih
koji uocavaju korupciju u grani¢noj policiji, upravnim poslovima i specijalnim jedinicama.

Grafikon 17: Percepcija korupcije u sedam razliCitih delova policije po godinama (%)
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poslova
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BORBA PROTIV KORUPCIJE

U poslednjem delu izvestaja izmereni su napori drzave da suzbije korupciju u policiji, kao i
stavovi gradana o tome §ta je najpotrebnije uciniti da bi se smanjila korupcija. Borba protiv
korupcije je proces tokom kog se primenom preventivnih i represivnih antikorupcijskih mera
zaustavlja ili smanjuje korupcija na onu meru koja ne ugrozava sigurnost i napredak datog
drustva. U suzbijanju korupcije mogu da ucestvuju i gradani, tako $to ¢e prijavljivati korupciju
ili neprofesionalno ponasanje javnih sluzbenika.

Gradani jos ¢ekaju da otpo€ne borba protiv korupcije u policiji

Svaki drugi gradanin Srbije (50%) veruje da se drZava bori protiv korupcije u policiji, ali ne na
pravi nac¢in. Svaki Cetvrti gradanin u zemlji (26%) ubeden je da se drzava uopste ne bori protiv
korupcije u policiji. Svega 16 odsto gradana veruje da drzava uspe$no suzbija korupciju u
redovima policije. Postoje minimalne razlike u stavovima muskaraca i zena, kao i u odnosu na
regione u zemlji.

Grafikon 18: Uspesnost borbe drzave protiv korupcije u policiji prema polu i regionima (%)

Ukupno
m DrZava se bori protiv korupcije u policiji,
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Vojvodina m Drzava se uspesno bori protiv korupcije
u policiji
Centralna Srbija Ne zna

Beograd

Slic¢an je i utisak o buducnosti borbe protiv korupcije u policiji. Nesto viSe od tre¢ine ispitanika
(39%) veruje da ¢e suzbijanje korupcije u policijskim redovima biti isto kao i do sada, dok
svaki trec¢i gradanin (33%) ipak veruje da ¢e borba u buducnosti biti nesto uspesnija nego sada.
Ne postoje znacajne razlike u stavovima ispitanika u odnosu na pol i region u kome su
anketirani.

Grafikon 19: Borba protiv korupcije u policiji u buduc¢nosti prema polu i regionima (%)
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Sustinski, svi ovi podaci 0 uspesnosti borbe protiv korupcije ukazuju na to da gradani jo$ ne
vide konkretne rezultate, ali su blago optimisticni.

Manje korupcije uz strogo kaznjavanje i uz liderstvo unutrasnje kontrole policije

Borbu protiv korupcije u policiji trebalo bi da vodi unutrasnja kontrola policije (22%), $to je
ve¢ Cetiri godine prvi izbor ispitanika prilikom odgovaranja na upitnik. Na drugom mestu
nalazi se ministar policije (16%), a zatim Vlada (15%). Imaju¢i u vidu da je ministar
unutra$njih poslova ¢lan Vlade, stice se utisak da bi ipak Vlada trebalo da bude ta instanca koja
¢e biti ,,lider” u borbi protiv korupcije u policiji, a ne Sektor unutrasnje kontrole. Sabirajuci
rezultate, mozemo videti da 31 odsto gradana veruje da bi borbu trebalo da vodi Vlada.

Svega osam odsto gradana smatra da je tuzilastvo, kao institucija koja po zakonu vodi
antikoruptivne krivi¢ne istrage, lider u borbi protiv korupcije.

Grafikon 20: Lider u borbi protiv korupcije u policiji po godinama (%)
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Gradani razli¢ito misle o koracima koji su neophodni kako bi bila smanjena korupcija u policiji.
Dominiraju represivne metode, koje podrazumevaju strogo kaznjavanje pocinilaca. Svaki
Cetvrti ispitanik (24%) veruje da je za smanjenje korupcije u policiji najpotrebnije strogo
kaznjavanje pocinilaca, dok 19% misli da bi isto trebalo postupati i sa korumpiranim
stareSinama. Zanimljivo je da vise ne preovladava stav gradana da je politicka volja ministra
klju¢na u borbi protiv korupcije.

Grafikon 21: Neophodni koraci u borbi protiv korupcije po godinama (%)
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kaznjavanje korumpirane policajaca gradane da ministra i ovlascenja telo za policajce da
pocinioca rukovodioce u prijavljuju rukovodilaca za unutrasnje spreCavanje prijave
policiji korumpirane reSavanje kontrole policije korupcije u korumpirane
policajce problema policiji kolege
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IMETODOLOSKI OKVIR

Lokacija Srbija

Period Avgust, 2018.
Metod prikupljanja Licem u lice”
podataka 7

Gradani 1 gradanke Srbije koji imaju 18 1 viSe godina 1 koji

Okvir uzorka A o e gt
su u vreme istrazivanja stalno nastanjeni na teritoriji Srbije.

Veli¢ina uzorka 1008

Tip uzorka Troetapni slucajni reprezentativni stratifikovani uzorak

Stratifikacija IzvrSena prema regionu, tipu naselja, polu, starosti i nivou
obrazovanja

Uzoracka greska +3,31%
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