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Kljucni nalazi

Istrazivanje javnhog mnjenja Beogradskog centra za bezbednosnu politiku (BCBP),
sprovedenog tokom oktobra 2020. godine pokazuje da je drustvo podeljeno po pitanju
mera koje su preduzete u odnosu na pandemiju COVID-19, kao i da je podeljeno
javno mnjenje kako i na koji nacin nadlezne institucije reaguju na ovu zdravstvenu krizu.
lako Cak trec¢ina gradana Srbije ne veruje, ili ima ozbiljne sumnje u postojanje pandemije
COVID-19', ogromna vecina gradana veruje da ¢e ova zdravstvena kriza imati ozbiljne
ekonomske posledice, dok trecina ispitanih smatra da je ona uticala na nivo demokratije
u Srbiji. Gradani u vecini percipiraju pandemiju kao pretnju po nacionalnu i ljudsku
bezbednost, ali su podeljeni po pitanju na koji nacin je ova kriza uticala na njihov
svakodnevni zivot.

Polarizacija je identifikovana u odnosu na nivo poverenja u institucije drzave. Gradani su
iskazali najve¢e poverenje u zdravstveni sistem, $to i ne ¢udi, jer generalno istrazivanje
poverenja u sve institucije stavljaju zdravstveni sistem na veoma visoko mesto. Visoki
procenat poverenja u zdravstvo lezZi i u Cinjenici da je celokupni zdravstveni sistem
podnelo najveéi teret pandemije, a ne samo specijalizovana COVID odeljenja. Sto
se tice drugih institutucija, poverenje u predsednika Republike kao i u Krizni Stab za
zastitu zdravlja stanovistva od zarazne bolesti COVID-19 je skoro podeljeno, sto opet
odrazava Siru sliku (ne)poverenja gradana u ove stalne i privremene institucije. Jedan od
razloga za podeljenost u percepciji pretnji zaraze po licnu bezbednost gradana je loSe
obavestavanje i izvestavanje o toku i posledicama pandemije (Ceste kontradiktorne
poruke koje upucuju Krizni stab i organi vlasti), koje jeste identifikovano u istrazivanju
kao jedan od najvecih problema rukovodenja pandemijom.

Ogroman broj gradana percipira Kinu kao najveéeg finansijskoj i humanitarnog donatora
za vreme pandemije, ali to se odrazava i u generalnom istrazivanju na pozitivha misljenja
o stranim silama, gde Kina zauzima prvo mesto. lako je fakticki Evropska unija bila ta
koja je najvise finansijski i humanitarno pomogla Srbiju u borbi protiv korone, Kina je ipak
u oCima gradana ubedljivo na prvom mestu.

KONTEKST

Prvi slucCaj bolesti COVID-19 u Srbiji zabelezen je 6. marta 2020. godine. Vanredno stanje
je uvedeno 15. marta i trajalo je sve do poCetka maja meseca. Od pocetka pandemije,
mozemo grubo da identifikujemo pet pristupa politickog upravljanja krizom ili pet etapa
kroz koje je Srbija prosla u ovom periodu, a to su:

- Prvitalas pandemije, koji je propracen uvodenjem vanrednog stanja, i primenom
rigoroznih mera, poput zabrane kretanja osoba starijih od 65 godina i uvodenja
policijskog ¢asa (mart-maj)

1 Svetska zdravstvena organizacija je 11.marta 2020.godine iznela stav da Sirenje bolesti
COVID-19 predstavlja pandemiju



- PoboljSanje situacije u vezi sa pandemijom, drasticno povlacenje svih
restriktivnih mera u kontekstu odrzavanja parlamentarnih izbora 21. juna 2020.
godine. Povlacenje mera je bilo kritikovano od strane dela stru¢ne javnosti
i nekih opozicionih partija

- Ogroman rast broja zarazenih krajem juna, drugi talas pandemije? izvestaji
nezavisnih istrazivackih novinara o namernom prikrivanju podataka o broju
zarazenih i preminulih, julski protesti povodom nagovestaja novog uvodenja
policijskog ¢asa od strane predsednika Republike (jun, jul)

- Mirna epidemioloska situacija, sa veoma niskim brojem obolelih, bez restriktivnih
mera (avgust, septembar)

- Treéi talas pandemije, sa rekordnim brojevima zarazenih, hospitalizovanih i
preminulih osoba, uz blage restriktivhe mere (oktobar, novembar)

Ova zdravstvena kriza je pogodila Srbiju u godini latentne politicke krize (na primer,
bojkot parlamentarnih izbora od strane velikog broja opozicionih partija), u godini
kada je Fridom haus, renomirani istrazivacki centar, iskljucio Srbiju sa liste “delimi¢no
konsolidovanih demokratija”, i okarakterisao njen sistem kao “hibridni rezim”, dok u
procesu pristupanja Evropskoj uniji nije otvoreno nijedno novo poglavlje. Sto se tice
ekonomskih posledica pandemije, razlicite poruke koju nadlezne institucije upuéuju
dovode do zakljucka da ne postoji jasna strategija kako ¢e se sa ocCekivanom
ekonomskom krizom drzava suoditi. Organizacije civilnog drustva su, posebno
tokom vanrednog stanja, identifikovale brojna krsenja ljudskih prava, kao i prekomerne
upotrebe sile tokom julskih protesta u Beogradu. Najzad, pritisak na organizacije
civilnog drustva, i pojedince iz tih organizacija kao i nezavisnih istrazivackih
novinara se ispoljio kroz aferu ,Spisak”, kada je Uprava za spreCavanje pranja novca
Ministarstva finansija Srbije zahtevala pristup bankarskim dokumentima kako bi
utvrdilo da li su nevladine organizacije i pojedinci povezani sa pranjem novca ili
operacijama finansiranja terorizma.

NALAZI
Korona (ni)je pretnja po bezbednost

Prema istrazivanju javhog mnenja, samo 4% gradana Republike Srbije je na pitanje
da odgovore $ta smatraju najveéom unutrasnjom pretnjom ili rizikom po nacionalnu
bezbednost odgovorilo pandemija COVID-19. Gradani smatraju da organizovani kriminal
(26,5%) i korupcija (14,7%) najvise ugrozavaju nacionalnu bezbednost Srbije.

Medutim, kada su upitani konkretno o pandemiji COVID-19, kao i pretnji koja ona
predstavlja po nacionalnu bezbednost Srbije, ¢ak 77,6% gradana smatra da je pandemija
pretnja po nacionalnu bezbednost, dok ¢ak 48,7% gradana percipira pandemiju kao
veliku ili veoma veliku pretnju. Sli¢no, 49,9% ispitanih smatra da ugrozavanje javnog
zdravlja izazvano epidemijom predstavlja pretnju zajednici u kojoj ispitanici Zive.

2 Strucna javnost je podeljena oko pitanja da li se tokom drasti¢nog pogo$avanja situacije sa pan-
demijom u junu i julu mesecu 2020.godine radilo u drugom talasu ili o drugom piku prvog talasa



Javlja se pitanje zbog Cega dolazi do ovako velike razlike u percepciji COVID-19 kao
pretnje nacionalnoj bezbednosti kada je ispitanicima postavljeno otvoreno pitanje u
odnosu na zatvorenu formu pitanja koje se fokusira iskljuc¢ivo na pandemiju. Radi se o
relativno novoj pretnji, o krizi koju generacije gradana nikada nisu iskusile u ovoj meri i
na ovaj nacin. Ova zdravstvena kriza je joS uvek u toku, te jo$ nije doSlo do formiranja
meta-narativa koji bi pandemije i ostala Sirenja zaraznih bolesti na prvi pogled
identifikovao kao pretnju po nacionalnu bezbednost. Ta Cinjenica ¢e se svakako
promeniti, kako pitanja u vezi sa Sirenjem zaraznih bolesti u narednim mesecima i
godinama budu postale deo zvani¢nog bezbednosnog diskursa, priblizno po istom
principu kao $to je to bilo i sa pretnjama prouzrokovanim klimatskim promenama i
ugrozavanjem zivotne sredine.
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Na licnom nivou, na pitanje kako je pandemija COVID-19 uticala na njihov zivot, 39,4%
ispitanih je odgovorilo uglavhom ili veoma loSe, dok 5,2% je odgovorilo loSe u smislu
gubitka posla. Sa druge strane, 32,8% ispitanih je odgovorilo da panedmija COVID-19 nije
uticala na njihov Zivot. Po samoj svojoj prirodi, pandemije i posledice koje ona izaziva
stvaraju osecanje nesigurnosti kod ljudi, koje moze da se proteze od straha zbog
potencijalnog gubitka posla do straha od zarazavanja i same bolesti. Vanredna situacija
koju prati zdravstvena kriza onemogucava pojedincima da predvide svoje delovanje u
blizoj buduénosti, onemogucava sigurna planiranja i izaziva osecaj diskontunuiteta u
zivotima mnogih. Ovo stanje koje se moZe nazvati ontoloSkom nebezbednoséu moze
imati velike posledice po fizicko i mentalno zdravlje, moZe dovesti do krize identiteta
i smisla. Prave posledice koje nepredvidivost u vezi sa pandemijom COVID-19 moze
nastati tek kada gradani “novu normalnost” ili post-COVID period po¢nu da racionalizuju
i prihvate kao “normalnost”.



Kako je pandemija COVID-19 uticala na Vas Zivot?
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Korona (ne)postoji

Cak 34,3% ispitanih ne veruje ili sumnja da pandemija COVID-19 zaista postoji.
Razlozi za ovako veliki broj gradana koji ne veruju u postojanje ove zarazne bolesti
treba posmatrati kao deo globalnog trenda da se nauka i naucna istrazivanja nalaze
na udaru populizma i teorija zavera, dok u Srbiji konktretno postoji moguénost da je
jedan deo stru¢ne javnosti, makar na pocCetku pandemije, slao poruke da se radi o
potpuno bezopasnom virusu, i da je smrtnost od ovog virusa manja nego od virusa
sezonskog gripa. Ovde se radi o veoma zabrinjavajuéem podatku, jer ako treéina
gradana ne veruje u postojanje pandemije, samim time dolazi do mnogo veéeg nivoa
nepostovanje mera (poput nosenja maski, odbijanje odrzavanja fizicke distance, velika
okupljanja), sto utie na Sirenje pandemije.

Raspoluceno ili podeljeno poverenje u institucije

Sto se tiGe odnosa gradana prema institucijama u kontekstu pandemije COVID-19,
ispitani smatraju da su se zdravstvene ustanove najbolje nosile sa posledicama
pandemije, i to misljenje deli ¢ak 64,6% gradana (u ovom kontekstu treba imati u
vidu da su zdravstvene ustanove tre¢a po redu institucija u koju gradani imaju najviSe
poverenja). Nakon zdravstvenih ustanova, gradani veruju da se predsednik Republike
najbolje rukovodio pandemijom, a u to veruje ¢ak 48,2% ispitanih, mada, sa druge strane,
33,4% smatra da je predsednik loSe ili veoma loSe upravljao pandemijom COVID-19.
Skoro 39% ispitanih veruje da je Krizni Stab Vlade Srbije dobro radio tokom pandemije,
dok 39,9% ispitanih veruje da je radio loSe ili veoma loSe. Na pitanje Sta je trebalo
institucije da urade kako bi bolje reagovale na pandemiju, najveéi broj ispitanih gradana
je izjavilo da je neophodno bolje informisanje/bolje izvesStavanje?, njih 19,3%, njih 14,3%
se izjasnilo za strozije kaznjavanje zbog nepostovanja mera, 13,3% za bolju organizaciju.
Ali, ipak 15,6% smatra da je dobro uradeno sve.

3 U drugom istrazivanju javhog mnjenja, koji je Beogradski centar za bezbednosnu politiku
sproveo u istom periodu, 62% gradana je iskazalo zainteresovanost za dostupnost informacija
koje su u vezi sa pandemijom COVID-19



Nalazi iz prethodnog pasusa pokazuju da je u velikoj meri komunikacija izmedu
nadleznih institucija i gradana u okviru politickog upravljanja COVID krizom problem
koji izaziva razlicita misljenja koja gradani imaju. Naime, nejasno definisana ovlaséenja
(posebno Kriznog staba, koji formalno nije ni osnovan kada je de facto poCeo sa radom)
organa vlasti u vezi sa pandemijom, kao i koncentracija moéi u rukama malog kruga
ljudi na vlasti izazvalo je zbunjenost medu gradanima jer se stice utisak da nije jasno
ko zapravo donosi odluke u vezi sa kontrolom zaraze. lako po Ustavu Republike Srbije
izvr$na vlast nije u nadleznosti predsednika Republike, upravo je on bio taj koji je javnosti
saopsStavao neke od najbitnijih informacija i odluka, od uvodenja policijskog ¢asa, preko
nabavki respiratora i druge neophodne medicinske opreme, do informacije do kada
¢e (na osnovu izvestaja Bezbednosno-informativne agencije) sama pandemija trajati.
Rastudi autoritarizam u tom pogledu dijametralan je nacinu komuniciranja i informisanja
od strane Kriznog Staba, gde se, makar u poslednjih par meseci, mere za suzbijanje
pandemije ne propisuju, ve¢ se preporucuju, i gde se mogu cCuti pozivi da svako
domacinstvo bude samom sebi “krizni Stab” ¢ime se zapravo uruSava autoritet tog
tela da samostalno, delotvorno i proaktivno utice na tok epidemije.

Korona urusila ekonomiju i demokratiju

82,5% gradana smatra da ¢e pandemija loSe uticati na ekonomiju. U ovom slucaju
takode od strane nosilaca javnih funkcija dolazi do kontradiktornih poruka i odluka.
Jos$ od pocetka pandemije, stanoviSe vlasti jeste da su javne finansije u moguénosti
da ekonomski prebrode “zatvaranje” privrednih aktivnosti ili smanjenje produktivnosti
u odredenim sektorima, te da ¢e Srbija ostvariti jedan od najboljih rezultata na polju
ekonomije u Evropi u 2020. godini (odnosno da ¢e imati namanji pad bruto drustvenog
proizvoda). Sa druge strane, na najavu moguceg novog “zatvaranja” tokom treceg talasa,
od najviSih drzavnih funkcionera se javila zabrinutost da bi upravo “zatvaranje”
moglo da obustavi redovnu isplatu plata u javhom sektoru i penzija. Ove suprotne poruke
koje dolaze iz nadleznih institucija i predsednika Republike svakako izazivaju zbunjenost
medu gradanima, koji se onda oslanjaju na znacajnije pokazatelje ekonomskih trendova
koji iznose institucije poput Fiskalnog saveta Republike Srbije, koji upozorava na
nepostojanje jasnije strategije za prevazilazenje ocekivane ekonoms vvke krize.

Neophodno je takode odrediti percepciju gradana o odnosu pandemije i nivoa demokratije
u drustvu i drzavi. Treéina gradana Srbije veruje da je pandemija uticala na kvalitet
demokratije u Srbiji, a od tog broja, 29,3% smatra da je doslo do erozije demokratije,
28,9% smatra da su odluke nadleznih institucija ugrozile demokratiju, dok 24,1%
smatra da je sva vlast u rukama jednog ¢oveka. Kao i u mnogim drugim drzavama,
pandemija je postala zamajac za iskazivanje nezadovoljstva gradana po odredenim
pitanjima koje u vreme pre vanredne situacije nisu dovele do reakcije, pre svega velikog
broja apoliticnih gradana. Ta tendencija se najviSe mogla primetiti tokom epidemioloske
krize u Novom Pazaru, kada je samo nekoliko nedelja nakon velikih predizbornih skupova
gde se nikakve preventivhe mere nisu postovale, i gde su visoki drzavni zvanicnici licno
urucivali respiratore i medicinsku opremu Opstoj bolnici, doslo do sloma zdravstvenog
sistema, do spontanih protesta gradana, kao i do ogromnog broja obolelih i preminulih
ljudi, kako u Novom Pazaru tako i u celom Sandzaku. Julski protesti koji su izbili nakon
najave predsednika Republike o uvodenju policijskog ¢asa su bile pre svega reakcija na
rastuéi autoritarizam u drustvu, na skrivanje stvarnog broja zarazenih i umrlih, reakcija
na loSe stanje demokratije u zemlji koje se, u kontekstu pandemije, loSe odrazilo na
njeno upravljanje i stavljanja pod kontrolu.



| Kina najviSe pomogla Srbiji, iako je EU dala najviSe sredstava

Najzad, na pitanje da se navede jedna zemlja koja je dala najveéu finansijsku i
humanitarnu pomoc¢ Srbiji u borbi protiv pandemije COVID-19, ogromna vecéina ispitanih,
njih 69,4% smatra da je to Kina, 11,3% Rusija dok je na tek tre¢em mestu Evropska
unija sa 9,6% ispitanih gradana. Od kada je Srbija postala jedan od glavnih primalaca
kineskih netransparentnih zajmova za sprovodenje velikih infrastrukturnih projekata
u okviru inicijative “Pojas i put”, vlada promoviSe Kinu kao prijatelja i saveznika u
stvaranju novih radnih mesta. Pozitivha kampanja o ulozi Kine posebno je dosla do
izrazaja tokom marta i aprila 2020. godine, nakon uvedenog vanrednog stanja. Tokom
najgledanijeg javnog obra¢anja odmah nakon uvodenja vanrednog stanja, predsednik
Vuci¢ je proglasio da je “evropska solidarnost bajka na papiru” nazivajuéi Kinu
sJedinom zemljom koja moZe da nam pomogne”, a kineskog predsednika Si Dinpinga
bratom. Time je ogolio ¢injenicu da srpska spoljna politika ne pociva na vrednostima
opsteg dobra, ve¢ na principima za o¢uvanje postojeéeg unutrasnjeg poretka, dodatno
unazadivsi ve¢ turbulentne odnose sa Evropskom unijom.

Ko je najvise pomogao Srbiji tokom pandemije bolesti COVID - 19? (u %)
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® Niko nam nije pomogao
morali smo da se oslonima
sami na sebe

Vazno je napomenuti da je istrazivanje radeno u drugoj polovini septembra i
pocetkom oktobra, mesec dana pre nego Sto je Srbija pocela da beleZi rekordne brojeve
novozarazenih, hospitalizovanih osoba i preminulih osoba od ove bolesti.
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