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SRBIJA U RALJAMA PANDEMIJE COVID-19

Ključni nalazi

Istraživanje javnog mnjenja Beogradskog centra za bezbednosnu politiku (BCBP),  
sprovedenog tokom oktobra 2020. godine pokazuje da je društvo podeljeno po pitanju 
mera koje su preduzete u odnosu na pandemiju COVID-19, kao i da je podeljeno  
javno mnjenje kako i na koji način nadležne institucije reaguju na ovu zdravstvenu krizu. 
Iako čak trećina građana Srbije ne veruje, ili ima ozbiljne sumnje u postojanje pandemije 
COVID-191, ogromna većina građana veruje da će ova zdravstvena kriza imati ozbiljne 
ekonomske posledice, dok trećina ispitanih smatra da je ona uticala na nivo demokratije 
u Srbiji. Građani u većini percipiraju pandemiju kao pretnju po nacionalnu i ljudsku  
bezbednost, ali su podeljeni po pitanju na koji način je ova kriza uticala na njihov  
svakodnevni život. 

Polarizacija je identifikovana u odnosu na nivo poverenja u institucije države. Građani su 
iskazali najveće poverenje u zdravstveni sistem, što i ne čudi, jer generalno istraživanje 
poverenja u sve institucije stavljaju zdravstveni sistem na veoma visoko mesto. Visoki 
procenat poverenja u zdravstvo leži i u činjenici da je celokupni zdravstveni sistem  
podnelo najveći teret pandemije, a ne samo specijalizovana COVID odeljenja. Što  
se tiče drugih institutucija, poverenje u predsednika Republike kao i u Krizni štab za 
zaštitu zdravlja stanovištva od zarazne bolesti COVID-19 je skoro podeljeno, što opet 
odražava širu sliku (ne)poverenja građana u ove stalne i privremene institucije. Jedan od  
razloga za podeljenost u percepciji pretnji zaraze po ličnu bezbednost građana je loše 
obaveštavanje i izveštavanje o toku i posledicama pandemije (česte kontradiktorne 
poruke koje upućuju Krizni štab i organi vlasti), koje jeste identifikovano u istraživanju 
kao jedan od najvećih problema rukovođenja pandemijom. 

Ogroman broj građana percipira Kinu kao najvećeg finansijskoj i humanitarnog donatora 
za vreme pandemije, ali to se odražava i u generalnom istraživanju na pozitivna mišljenja 
o stranim silama, gde Kina zauzima prvo mesto. Iako je faktički Evropska unija bila ta 
koja je najviše finansijski i humanitarno pomogla Srbiju u borbi protiv korone, Kina je ipak 
u očima građana ubedljivo na prvom mestu. 

KONTEKST

Prvi slučaj bolesti COVID-19 u Srbiji zabeležen je 6. marta 2020. godine. Vanredno stanje 
je uvedeno 15. marta i trajalo je sve do početka maja meseca. Od početka pandemije, 
možemo grubo da identifikujemo pet pristupa političkog upravljanja krizom ili pet etapa 
kroz koje je Srbija prošla u ovom periodu, a to su:

-	 Prvi talas pandemije, koji je propraćen uvođenjem vanrednog stanja, i primenom 
rigoroznih mera, poput zabrane kretanja osoba starijih od 65 godina i uvođenja 
policijskog časa (mart-maj)

1  Svetska zdravstvena organizacija je 11.marta 2020.godine iznela stav da širenje bolesti 
COVID-19 predstavlja pandemiju
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-	 Poboljšanje situacije u vezi sa pandemijom, drastično povlačenje svih  
restriktivnih mera u kontekstu održavanja parlamentarnih izbora 21. juna 2020. 
godine. Povlačenje mera je bilo kritikovano od strane dela stručne javnosti  
i nekih opozicionih partija

-	 Ogroman rast broja zaraženih krajem juna, drugi talas pandemije2, izveštaji  
nezavisnih istraživačkih novinara o namernom prikrivanju podataka o broju 
zaraženih i preminulih, julski protesti povodom nagoveštaja novog uvođenja 
policijskog časa od strane predsednika Republike (jun, jul)

-	 Mirna epidemiološka situacija, sa veoma niskim brojem obolelih, bez restriktivnih 
mera (avgust, septembar)

-	 Treći talas pandemije, sa rekordnim brojevima zaraženih, hospitalizovanih i 
preminulih osoba, uz blage restriktivne mere (oktobar, novembar)

Ova zdravstvena kriza je pogodila Srbiju u godini latentne političke krize (na primer,  
bojkot parlamentarnih izbora od strane velikog broja opozicionih partija), u godini 
kada je Fridom haus, renomirani istraživački centar, isključio Srbiju sa liste “delimično  
konsolidovanih demokratija”, i okarakterisao njen sistem kao “hibridni režim”, dok u  
procesu pristupanja Evropskoj uniji nije otvoreno nijedno novo poglavlje. Što se tiče  
ekonomskih posledica pandemije, različite poruke koju nadležne institucije upućuju 
dovode do zaključka da ne postoji jasna strategija kako će se sa očekivanom  
ekonomskom krizom država suočiti. Organizacije civilnog društva su, posebno  
tokom vanrednog stanja, identifikovale brojna kršenja ljudskih prava, kao i prekomerne  
upotrebe sile tokom julskih protesta u Beogradu. Najzad, pritisak na organizacije  
civilnog društva, i pojedince iz tih organizacija kao i nezavisnih istraživačkih  
novinara se ispoljio kroz aferu „Spisak“, kada je Uprava za sprečavanje pranja novca  
Ministarstva finansija Srbije zahtevala pristup bankarskim dokumentima kako bi  
utvrdilo da li su nevladine organizacije i pojedinci povezani sa pranjem novca ili  
operacijama finansiranja terorizma.

NALAZI
Korona (ni)je pretnja po bezbednost

Prema istraživanju javnog mnenja, samo 4% građana Republike Srbije je na pitanje 
da odgovore šta smatraju najvećom unutrašnjom pretnjom ili rizikom po nacionalnu  
bezbednost odgovorilo pandemija COVID-19. Građani smatraju da organizovani kriminal 
(26,5%) i korupcija (14,7%) najviše ugrožavaju nacionalnu bezbednost Srbije.

Međutim, kada su upitani konkretno o pandemiji COVID-19, kao i pretnji koja ona  
predstavlja po nacionalnu bezbednost Srbije, čak 77,6% građana smatra da je pandemija 
pretnja po nacionalnu bezbednost, dok čak 48,7% građana percipira pandemiju kao  
veliku ili veoma veliku pretnju. Slično, 49,9% ispitanih smatra da ugrožavanje javnog 
zdravlja izazvano epidemijom predstavlja pretnju zajednici u kojoj ispitanici žive.  

2  Stručna javnost je podeljena oko pitanja da li se tokom drastičnog pogošavanja situacije sa pan-
demijom u junu i julu mesecu 2020.godine radilo u drugom talasu ili o drugom piku prvog talasa
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Javlja se pitanje zbog čega dolazi do ovako velike razlike u percepciji COVID-19 kao  
pretnje nacionalnoj bezbednosti kada je ispitanicima postavljeno otvoreno pitanje u 
odnosu na zatvorenu formu pitanja koje se fokusira isključivo na pandemiju. Radi se o 
relativno novoj pretnji, o krizi koju generacije građana nikada nisu iskusile u ovoj meri i  
na ovaj način. Ova zdravstvena kriza je još uvek u toku, te još nije došlo do formiranja 
meta-narativa koji bi pandemije i ostala širenja zaraznih bolesti na prvi pogled  
identifikovao kao pretnju po nacionalnu bezbednost. Ta činjenica će se svakako  
promeniti, kako pitanja u vezi sa širenjem zaraznih bolesti u narednim mesecima i  
godinama budu postale deo zvaničnog bezbednosnog diskursa, približno po istom  
principu kao što je to bilo i sa pretnjama prouzrokovanim klimatskim promenama i 
ugrožavanjem životne sredine. 

Na ličnom nivou, na pitanje kako je pandemija COVID-19 uticala na njihov život, 39,4% 
ispitanih je odgovorilo uglavnom ili veoma loše, dok 5,2% je odgovorilo loše u smislu 
gubitka posla. Sa druge strane, 32,8% ispitanih je odgovorilo da panedmija COVID-19 nije 
uticala na njihov život. Po samoj svojoj prirodi, pandemije i posledice koje ona izaziva  
stvaraju osećanje nesigurnosti kod ljudi, koje može da se proteže od straha zbog  
potencijalnog gubitka posla do straha od zaražavanja i same bolesti. Vanredna situacija 
koju prati zdravstvena kriza onemogućava pojedincima da predvide svoje delovanje u 
bližoj budućnosti, onemogućava sigurna planiranja i izaziva osećaj diskontunuiteta u 
životima mnogih. Ovo stanje koje se može nazvati ontološkom nebezbednošću može 
imati velike posledice po fizičko i mentalno zdravlje, može dovesti do krize identiteta 
i smisla. Prave posledice koje nepredvidivost u vezi sa pandemijom COVID-19 može 
nastati tek kada građani “novu normalnost” ili post-COVID period počnu da racionalizuju 
i prihvate kao “normalnost”.  
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Korona (ne)postoji

Čak 34,3% ispitanih ne veruje ili sumnja da pandemija COVID-19 zaista postoji.  
Razlozi za ovako veliki broj građana koji ne veruju u postojanje ove zarazne bolesti  
treba posmatrati kao deo globalnog trenda da se nauka i naučna istraživanja nalaze  
na udaru populizma i teorija zavera, dok u Srbiji konktretno postoji mogućnost da je 
jedan deo stručne javnosti, makar na početku pandemije, slao poruke da se radi o  
potpuno bezopasnom virusu, i da je smrtnost od ovog virusa manja nego od virusa  
sezonskog gripa. Ovde se radi o veoma zabrinjavajućem podatku, jer ako trećina  
građana ne veruje u postojanje pandemije, samim time dolazi do mnogo većeg nivoa 
nepoštovanje mera (poput nošenja maski, odbijanje održavanja fizičke distance, velika 
okupljanja), što utiče na širenje pandemije.

Raspolućeno ili podeljeno poverenje u institucije

Što se tiče odnosa građana prema institucijama u kontekstu pandemije COVID-19,  
ispitani smatraju da su se zdravstvene ustanove najbolje nosile sa posledicama  
pandemije, i to mišljenje deli čak 64,6% građana (u ovom kontekstu treba imati u 
vidu da su zdravstvene ustanove treća po redu institucija u koju građani imaju najviše  
poverenja). Nakon zdravstvenih ustanova, građani veruju da se predsednik Republike 
najbolje rukovodio pandemijom, a u to veruje čak 48,2% ispitanih, mada, sa druge strane, 
33,4% smatra da je predsednik loše ili veoma loše upravljao pandemijom COVID-19. 
Skoro 39% ispitanih veruje da je Krizni štab Vlade Srbije dobro radio tokom pandemije, 
dok 39,9% ispitanih veruje da je radio loše ili veoma loše. Na pitanje šta je trebalo  
institucije da urade kako bi bolje reagovale na pandemiju, najveći broj ispitanih građana 
je izjavilo da je neophodno bolje informisanje/bolje izveštavanje3, njih 19,3%, njih 14,3% 
se izjasnilo za strožije kažnjavanje zbog nepoštovanja mera, 13,3% za bolju organizaciju. 
Ali, ipak 15,6% smatra da je dobro urađeno sve. 

3  U drugom istraživanju javnog mnjenja, koji je Beogradski centar za bezbednosnu politiku  
sproveo u istom periodu, 62% građana je iskazalo zainteresovanost za dostupnost informacija 
koje su u vezi sa pandemijom COVID-19
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Nalazi iz prethodnog pasusa pokazuju da je u velikoj meri komunikacija između  
nadležnih institucija i građana u okviru političkog upravljanja COVID krizom problem 
koji izaziva različita mišljenja koja građani imaju. Naime, nejasno definisana ovlašćenja 
(posebno Kriznog štaba, koji formalno nije ni osnovan kada je de facto počeo sa radom) 
organa vlasti u vezi sa pandemijom, kao i koncentracija moći u rukama malog kruga 
ljudi na vlasti izazvalo je zbunjenost među građanima jer se stiče utisak da nije jasno 
ko zapravo donosi odluke u vezi sa kontrolom zaraze. Iako po Ustavu Republike Srbije 
izvršna vlast nije u nadležnosti predsednika Republike, upravo je on bio taj koji je javnosti 
saopštavao neke od najbitnijih informacija i odluka, od uvođenja policijskog časa, preko 
nabavki respiratora i druge neophodne medicinske opreme, do informacije do kada 
će (na osnovu izveštaja Bezbednosno-informativne agencije) sama pandemija trajati.  
Rastući autoritarizam u tom pogledu dijametralan je načinu komuniciranja i informisanja 
od strane Kriznog štaba, gde se, makar u poslednjih par meseci, mere za suzbijanje  
pandemije ne propisuju, već se preporučuju, i gde se mogu čuti pozivi da svako  
domaćinstvo bude samom sebi “krizni štab” čime se zapravo urušava autoritet tog  
tela da samostalno, delotvorno i proaktivno utiče na tok epidemije.  

Korona urušila ekonomiju i demokratiju

82,5% građana smatra da će pandemija loše uticati na ekonomiju. U ovom slučaju  
takođe od strane nosilaca javnih funkcija dolazi do kontradiktornih poruka i odluka. 
Još od početka pandemije, stanoviše vlasti jeste da su javne finansije u mogućnosti 
da ekonomski prebrode “zatvaranje” privrednih aktivnosti ili smanjenje produktivnosti 
u određenim sektorima, te da će Srbija ostvariti jedan od najboljih rezultata na polju 
ekonomije u Evropi u 2020. godini (odnosno da će imati namanji pad bruto društvenog 
proizvoda). Sa druge strane, na najavu mogućeg novog “zatvaranja” tokom trećeg talasa, 
od najviših državnih funkcionera se javila zabrinutost da bi upravo “zatvaranje”  
moglo da obustavi redovnu isplatu plata u javnom sektoru i penzija. Ove suprotne poruke 
koje dolaze iz nadležnih institucija i predsednika Republike svakako izazivaju zbunjenost 
među građanima, koji se onda oslanjaju na značajnije pokazatelje ekonomskih trendova 
koji iznose institucije poput Fiskalnog saveta Republike Srbije, koji upozorava na  
nepostojanje jasnije strategije za prevazilaženje očekivane ekonoms vvke krize.  

Neophodno je takođe  odrediti percepciju građana o odnosu pandemije i nivoa demokratije 
u društvu i državi. Trećina građana Srbije veruje da je pandemija uticala na kvalitet 
demokratije u Srbiji, a od tog broja, 29,3% smatra da je došlo do erozije demokratije, 
28,9% smatra da su odluke nadležnih institucija ugrozile demokratiju, dok 24,1%  
smatra da je sva vlast u rukama jednog čoveka. Kao i u mnogim drugim državama,  
pandemija je postala zamajac za iskazivanje nezadovoljstva građana po određenim  
pitanjima koje u vreme pre vanredne situacije nisu dovele do reakcije, pre svega velikog 
broja apolitičnih građana. Ta tendencija se najviše mogla primetiti tokom epidemiološke 
krize u Novom Pazaru, kada je samo nekoliko nedelja nakon velikih predizbornih skupova 
gde se nikakve preventivne mere nisu poštovale, i gde su visoki državni zvaničnici lično 
uručivali respiratore i medicinsku opremu Opštoj bolnici, došlo do sloma zdravstvenog 
sistema, do spontanih protesta građana, kao i do ogromnog broja obolelih i preminulih 
ljudi, kako u Novom Pazaru tako i u celom Sandžaku. Julski protesti koji su izbili nakon 
najave predsednika Republike o uvođenju policijskog časa su bile pre svega reakcija na 
rastući autoritarizam u društvu, na skrivanje stvarnog broja zaraženih i umrlih, reakcija 
na loše stanje demokratije u zemlji koje se, u kontekstu pandemije, loše odrazilo na  
njeno upravljanje i stavljanja pod kontrolu. 
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Kina najviše pomogla Srbiji, iako je EU dala najviše sredstava

Najzad, na pitanje da se navede jedna zemlja koja je dala najveću finansijsku i  
humanitarnu pomoć Srbiji u borbi protiv pandemije COVID-19, ogromna većina ispitanih, 
njih 69,4% smatra da je to Kina, 11,3% Rusija dok je na tek trećem mestu Evropska 
unija sa 9,6% ispitanih građana. Od kada je Srbija postala jedan od glavnih primalaca  
kineskih netransparentnih zajmova za sprovođenje velikih infrastrukturnih projekata 
u okviru inicijative “Pojas i put”, vlada promoviše Kinu kao prijatelja i saveznika u  
stvaranju novih radnih mesta. Pozitivna kampanja o ulozi Kine posebno je došla do  
izražaja tokom marta i aprila 2020. godine, nakon uvedenog vanrednog stanja. Tokom  
najgledanijeg javnog obraćanja odmah nakon uvođenja vanrednog stanja, predsednik 
Vučić je proglasio da je “evropska solidarnost bajka na papiru” nazivajući Kinu  
„jedinom zemljom koja može da nam pomogne“, a kineskog predsednika Si Đinpinga 
bratom. Time je ogolio činjenicu da srpska spoljna politika ne počiva na vrednostima 
opšteg dobra, već na principima za očuvanje postojećeg unutrašnjeg poretka, dodatno 
unazadivši već turbulentne odnose sa Evropskom unijom.

Ko je najviše pomogao Srbiji tokom pandemije bolesti COVID – 19? (u %)

Važno je napomenuti da je istraživanje rađeno u drugoj polovini septembra i  
početkom oktobra, mesec dana pre nego što je Srbija počela da beleži rekordne brojeve 
novozaraženih, hospitalizovanih osoba i preminulih osoba od ove bolesti.
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